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Cu peste 7.500 angajati in 12 piete
principale, desfadsurdm operatiuni in
sectoare precum rafinare, productie
petrochimicd, retail, trading, upstream
si servicii industriale. Aceasta diversitate
ne ajuta sa dobandim o perspectivd
unica asupra oportunitatilor create de
cresterea si dezvoltarea afacerii, dar

si asupra provocdrilor economice, de
mediu si sociale si a impactului acestora
asupra activitatii noastre. Experimentam
in mod direct interdependentele si
nevoia vitala de colaborare intre o
gamad largd de stakeholderi implicati

in operatiunile noastre. Practicile
noastre de sustenabilitate sunt clddite
pe aceasta intelegere, fiind adanc
inraddcinate in modul in care operam.

Zhanat Tussupbekov
CEO KMG International

Mesajul CEO-ului

Bazandu-ne pe principii solide de guvernanta
corporativa, o retea complexa de elemente de
conformitate si un cadru preventiv de gestionare
a riscurilor, ne straduim sa ne desfasuram
activitatea in conformitate cu standarde etice
inalte si in deplind conformitate cu legile in
vigoare.

Desi acesta este primul Raport de Sustenabilitate
integrat publicat de cdtre KMG International,
realizdrile noastre de-a lungul anilor in ceea ce
priveste sustenabilitatea sunt martori ai
angajamentului nostru si ai orientdrii noastre
strategice In vederea dezvoltdrii durabile a
Grupului si a comunitatilor noastre.

Una dintre cele mai importante evolutii recente,
de care suntem mandri, este reprezentatd de
faptul cd, in urma unui proces complex de
retehnologizare si modernizare a Rafindriei
Petromidia, KMG International a devenit primul
producator local de combustibili care sa se
alinieze la standardul de emisii Euro 5, iar
rafindria si-a imbunatatit indexul de intensitate
energetica.

Siguranta este un principiu de bazd al KMG
International si succesul fiecarei operatiuni pe
care o intreprindem este masurat prin abilitatea
noastra de a ne desfdsura activitatea in sigurantd
zi de zi. Ne angajém sd Imbundtatim constant
practicile si procedurile noastre de sigurantd si
sdndtate la locul de munca si sd sporim instruirea
cu privire la actiuni de prevenire specifice. De
aceea, politicile noastre interne si procedurile de
gestiune a situatiilor de crizd sunt actualizate
periodic si oamenii nostri beneficiaza de sesiuni
complexe de instruire in fiecare an, pentru a
minimiza potentialele riscuri pentru sandtate si
siguranta generate de natura activitdtii noastre.
Una dintre cele mai de pret realizdri ale noastre
pana acum este reprezentatd de faptul ca
indicatorii nostri de sigurantd au ardtat o

evolutie pozitivd iar din 2010 KMG International
nu a inregistrat niciun accident care sd fie soldat
cu pierderi de vieti omenesti in niciuna dintre
ariile sale de operatiuni.

Suntem profund preocupati de impactul
economic, de mediu si social al activitatilor
noastre asupra angajatilor, actionarilor si a
comunitdtilor in care ne desfdsuram
operatiunile. Prin urmare, monitorizém in mod
continuu indicatori specifici legati de energie,
apd, deseuri, utilizare a materialelor si sprijin
comunitar, pentru a ne optimiza atat analiza
indicatorilor, cat si performanta. Provocarile cu
care ne confruntam ne-au determinat sd ne
intensificam eforturile iar rezultatele obtinute
sunt o dovada in plus a angajamentului si a
responsabilitatii fatd de toti stakeholderii nostri .

Ne imbundtdtim constant politica de mediu
pentru a reduce potentialele daune si pentru a
ne asigura cd mentinem mediul inconjurdtor cat
mai curat posibil pentru generatiile actuale si
viitoare. Astfel, am reusit sa reducem emisiile de
dioxid de sulf cu 90,63% si ne-am imbundatatit
rata de reutilizare a deseurilor, atingand un
procent de 97,7%. De asemenea, una dintre
performantele majore inregistrate de Grup este
alinierea la normele de mediu nationale si
europene cu privire la emisiile de oxizi de sulf,
oxizi de azot si pulberi. In plus, am obtinut
reduceri semnificative ale apelor uzate evacuate
si ale deseurilor totale, de 25% si respectiv
32,26%.

Angajatii nostri reprezinta cea mai valoroasd
resursa a KMG International, motiv pentru care
ne-am concentrat asupra imbunatatirii mediului
de lucru, precum si a expertizei si a
perspectivelor profesionale ale acestora. In acest
sens, am demarat implementarea unui sistem
complex de gestionare a resurselor umane
pentru a identifica deficitul de competente si
pentru a furniza oportunitdti de dezvoltare
pentru angajatii care sustin strategia noastra de
business. Incepand cu 2014, toti angajatii KMG

International sunt inclusi in programe de
performantd si dezvoltare profesionald.

In plus, responsabilitatea noastra fata de
comunitate a fost tradusa in numeroase proiecte
care au contribuit la dezvoltarea zonelor in care
ne desfasurdm activitatea, fie prin programul
Jmpreund pentru Fiecare”in Romania si
Moldova, fie prin contributii directe ale
angajatilor, sponsorizdri pentru activitdti sportive
(sprijin pentru echipa de fotbal Montpellier in
Franta; in Georgia sustinem financiar campionul
national K1 Giga Chikadze si jucdtoarei de tenis
Ani Shanidze, in varstd de 13 ani), evenimente
culturale (partener al Festivalului International si
Competitiei George Enescu) si activitdti
educationale.

Ne folosim de experienta noastrd in
sustenabilitate in cadrul fiecarei activitati sau
fiecdrui proiect in care ne implicdm. De la
practici de lucru in conditii de sigurantd,
eficientd energetica si gestionarea emisiilor de
carbon pana la politici anti-coruptie si implicare
in comunitate, am dezvoltat proceduri si bune
practici care sd ne ghideze operatiunile.

KMG International se angajeazd sd
imbundtdteascd in mod continuu practicile de
sustenabilitate si performanta, in beneficiul
stakeholderilor si al businessului nostru, dar si al
comunitatii.

Raportul nostru de sustenabilitate pentru 2013 si
2014 - Impreund ajungem mai departe -
detaliaza angajamentele noastre privind
impactul economic, de management al
mediului si societate si surprinde relatia noastra
cu lumea. Vd invit cdlduros sa cititi raportul si sa
aflati mai multe despre modul in care KMG
International contribuie la realizarea cresterii
economice si la dezvoltarea operationald a
Grupului, in timp ce supravegheaz si
gestioneazd problemele care ar putea afecta
stakeholderii.



INTRODUCERE

Consider cd sustenabilitatea decurge
din responsabilitate. In mod concret,
avem atat responsabilitatea cat si
obligatia pentru generatiile viitoare
de a controla impactul pe care il
avem asupra mediului si a societdtii in
ansamblu.

Evolutia noastra din ultimii ani
reprezintd marturia eforturilor noastre
de a deveni un jucator sustenabil in
industria de petrol si gaze de pe piata
nationala si regionala.

Avriile strategice de sustenabilitate ale
KMG International sunt oamenii nostri
silocul de munca, impactul de mediu,
comunitatea si piata.

Azamat Zhangulov
Prim-Vicepresedinte KMG International

Interviu cu Prim-Vicepresedintele

Ce reprezinta sustenabilitatea pentru
dumneavoastra?

Trdim in era dezvoltdrii sustenabile, in care
performanta financiard a corporatiilor se bazeazd
pe impactul de mediu si social al acestora.
Responsabilitatea corporativa reprezintd o
investitie si nu trebuie niciodata privitd ca un
cost pentru companie, in vreme ce diferite
programe dezvoltate in domeniile educatiei,
protectiei mediului si dezvoltarii comunitare
aduc valoare addugata.

Consider cd sustenabilitatea decurge din
responsabilitate. In mod concret, avem atat
responsabilitatea cat si obligatia pentru
generatiile viitoare de a controla impactul pe
care il avem asupra mediului si a societdtii in
ansamblu.

Businessul nostru este parte a societatii si trebuie
sd joace un rol in modelarea sa, asigurand
oportunitdti si locuri de muncd, si oferind solutii
eficiente si produse de calitate superioara

in timp ce satisface nevoile tuturor partilor
interesate.

Cum corelati strategia de sustenabilitate cu
strategia generala de business a Grupului?

Incorporarea sustenabilitatii in strategia i
obiectivele noastre conduce la minimizarea
impactului negativ si maximizarea impactului
nostru pozitiv. Am depus eforturi in ultimii ani
pentru a integra principiile sustenabilitatii in
fiecare aspect al strategiei noastre de afaceri

si ne putem mandri cu faptul cd am obtinut
realizari notabile in toate operatiunile noastre, de
la rafinare la activitati upstream, la sistemul de
vanzare prin reteaua de benzindrii sau in zona de
tranzactionare titei si produse petroliere.

Evolutia noastrd din ultimii ani reprezintd
mdrturia eforturilor noastre de a deveni un
jucdtor sustenabil in industria de petrol si gaze
de pe piata din Romania si cea regionald. Am
reusit nu doar sé crestem eficienta operatiunilor
noastre prin reducerea emisiilor si a deseurilor, ci
si sa devenim primul producator de combustibil
la nivel local care sd se alinieze la standardul de
emisii Euro5. Cu toate acestea, am investit nu
doar in aspectele tehnice ale afacerii noastre,

ci siin oamenii si comunitatea in cadrul cdreia
operam. Stagiile de practica pentru studenti si
programele de dezvoltare a carierei, precum si
platforma noastra de CSR au inregistrat cresteri
semnificative, oferind mai multe oportunitati si
asigurand un viitor mai bun pentru numeroase
persoane.

Sustenabilitatea reprezinta unul dintre pilonii
strategiei noastre de afaceri si intentiondm sa i
acordam acelasi interes si pe viitor.

Cum abordati aspectele de sustenabilitate
in relatia cu stakeholderii?

Unul dintre principiile noastre de guvernanta
il reprezintd transparenta fatd de performanta
noastra si gasim acest aspect deosebit de
important atunci cand vine vorba despre
sustenabilitate.

Operand intr-o industrie care utilizeaza
resurse naturale limitate, stim cd modalitatea
in care asiguram materiile prime, gestionarea
operatiunilor si a portofoliului de produse,
precum si modul in care punem accent pe
dezvoltarea personalului va avea impact nu
doar asupra mediului si societdtii, dar si asupra
succesului nostru ca afacere.

Este important pentru noi ca stakeholderii sa

inteleaga provocarea noastra de a deveni mai
sustenabili, astfel incat sa putem identifica
Impreund modalitdti prin care sd putem
beneficia de sprijinul lor pentru a ne continua
demersurile In aceasta directie. Acest raport de
sustenabilitate reprezintd doar un exemplu de
cum identificdm modalitéti de a-i implica, de

a masura progresul si de a colabora in vederea
imbundtatirii viitorului nostru. Modelul de succes
dezvoltat de noi implica procese de planificare,
actiune, obtinerea de feedback si adaptare, in
scopul de a ne asigura cd facem progrese cétre
atingerea obiectivelor noastre.

in ce zone ati acordat o atentie sporita in
2013 si 2014 in termeni de activitati de
dezvoltare durabila? Care a fost natura
proiectelor derulate in aceste zone de-a
lungul perioadei de raportare?

La nivel de Grup, exista planuri si alocari
bugetare pentru proiectele de protectie a
mediului in fiecare segment de business - retail,
rafinare, guvernantd corporativd — care privesc
zona tehnica (investitii in tehnologie) si CSR,
vizand atdt cresterea gradului de constientizare
si furnizand solutii eficiente pentru protectia
mediului, precum si sustinand dezvoltarea
armonioasd a comunitatilor in care ne
desfasurdm activitatea.

Pe scurt, voi exemplifica unele dintre proiectele
care sprijina dezvoltarea sustenabild in perioada
de raportare. In ceea ce priveste proiectele
tehnice, in 2014 Rompetrol Rafinare a finantat
un proiect pentru instalarea unui sistem de
reducere a particulelor la Unitatea de Cracare
Catalitica, cu scopul de reducere a emisiilor.

De asemenea, in urma modernizarilor efectuate



la nivelul Rafinariei Petromidia, suntem prima
companie specializata din Romania care a
incheiat cu succes perioada de tranzitie pentru
alinierea instalatiilor de productie la cerintele
europene de mediu.

Grupul recunoaste importanta protectiei
mediului, cu accent pe Marea Neagrd, lacul
Siutghiol, Delta Dundrii si comunitdtile adiacente
Petromidiei — Corbu, Ndvodari si Constanta.

Ca atare, proiectele noastre de mediu nu se
concentreazd numai pe gestionarea deseurilor,
activitdti de conservare a biodiversitatii si
prevenirea poludrii, dar si pe cresterea gradului
de constientizare cu privire la problemele

de mediu prin actiuni dedicate de CSR, cu
participarea angajatilor. Asemenea campanii
sunt: Porti Deschise pentru copiii angajatilor,
Ziua de Actiune de la Marea Neagrd sau
voluntariat in campania nationala de curatenie
,Let's Do It, Romania!”

Pentru anul 2015, am planificat zece proiecte
de investitii de mediu in sectorul de retail. Toate
acestea implicd lucrari de modernizare care

vor fi lansate sau continuate in anul 2015, cu o
componentd de mediu si de sigurantd, in mod
direct sau indirect.

Valoarea totala a investitiilor in cadrul proiectelor
de mediu depdseste 100 milioane de dolari
anual.

Am continuat, de asemenea, programul nostru
de responsabilitate sociald,Impreund pentru
Fiecare’, care vizeaza dezvoltarea comunitdtilor.
Avand mai mult de 300.000 de beneficiari de
la lansarea programului, in 2009, 101 proiecte
implementate in sustenabilitatea mediului

si sandtatii, programul a oferit finantdri
comunitdtilor de peste 1,5 milioane de dolari.

Cum intentionati sa continuati activitatile
de sustenabilitate in anii urmatori? Care
sunt obiectivele de sustenabilitate?

In demersul nostru de dezvoltare durabild privim
dincolo de considerentele de bazd referitoare

la siguranta la locul de munca si protectia
mediului, tindnd cont de toate aspectele

operatiunilor noastre, cu scopul de a genera un
impact pozitiv asupra intregii noastre activitdi.
Masurarea este 0 componentd importanta a
abordarii noastre de management, fiind mereu
in cdutarea de oportunitati de a ne imbundtati
performantele. Suntem in special axati pe zona
de siguranta. Performanta noastra in acest
domeniu s-a Imbunatatit semnificativ in ultimii
ani. Cu toate acestea, scopul nostru final este sd
nu inregistram nici un accident sau incident la
nivel global.

In ceea ce priveste performanta noastra de
mediu, ne concentram, de asemenea, pe
imbundtatire. Investim in tehnologie si in
infrastructura operationald in cadrul tuturor
operatiunilor noastre, pentru a asigura o
eficienta energetica sporitd si pentru a maximiza
gradul de utilizare a resurselor disponibile.

In scopul de a imbunatati eficienta la nivel

de Grup am dezvoltat programul ,Change for
Good', care are obiectivul de a creste eficienta
intregului flux de operatiuni pand in anul 2018,
in rafinare - trading produse petrochimice,

aprovizionare cu materii prime; retail -
marketing; upstream — servicii industriale.

Unde se afla KMG International in ceea ce
priveste indeplinirea normelor nationale si
internationale de sustenabilitate?

Avem numeroase realizdri notabile in ultimii

ani la nivel de aliniere la standardele locale

si internationale de sustenabilitate. Cu toate
acestea, suntem constienti de faptul ca
intotdeauna este loc de mai bine si ne provocam
constant pentru a deveni o companie dezvoltatd
durabil, cu o viziune si strategie pe termen lung.

In ceea ce priveste respectarea standardelor de
mediu si de sigurantd, putem spune cd suntem
unul dintre cei mai responsabili jucatori de pe
piatd. Totusi, sustenabilitatea include multe
alte aspecte. A fi sustenabil inseamna sa poti i
simultan un lider in zona sociald, de mediu si la
nivel financiar. Ins3, prin efortul constant depus
de fiecare dintre angajatii nostri, inregistram
imbundtatiri zilnice, fiind mai aproape de un
viitor mai bun.
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Guvernanta corporativa

Guvernanta corporativa oferd informatii
coerente privind cadrul in care
activeazd KMG International la nivel
operational si de conducere, asigurand
astfel transparenta tuturor activitatilor.

Profil operational

KMG International NV (fost The Rompetrol
Group NV) a fost incorporat in noiembrie 1999.
Actionarul sau unic este KMG Investments BV.

@ Lafinalul anului 2013, KMG International
cuprindea 49 de companii (44 entitati
juridice, 5 filiale si reprezentante) - societati
pe actiuni sau companii cu raspundere
limitata - cu sediul in 15 tari.

@ Lafinalul anului 2014, KMG International
cuprindea 52 companii (44 entitati juridice
- societati pe actiuni sau companii cu
raspundere limitatd si 8 sucursale si companii
mixte) - cu sediul in 15 tari (Olanda, Romania,
Kazahstan, Georgia, Franta, Spania, Bulgaria,
Ucraina, Turcia, Singapore, Elvetia, Libia, Irak,
Oman, Gibraltar).

Actul Constitutiv si regulamentele aplicabile
fiecarei entitdti respecta legea locald si oferd
regulile de administrare si de activitate. In
Romania, principalele reglementari aplicabile
sunt Legea 31/1990 privind societdtile
comerciale si Legea 297/2004 privind piata de
capital (pentru companii listate la bursa).

Conducere

Conducerea KMG International NV foloseste un
sistem centralizat de management, care include
6 (sase) membiri, dintre care unul executiv (Chief

Executive Officer — CEO) si 5 non-executivi.

Din structura actuald a Consiliului de
Administratie al companiei fac parte DI. Daniyar
Berlibayev (Presedinte, Director non-executiv),
Dl. Zhanat Tussupbekov (Chief Executive Officer),
Azamat Zhangulov (Director non-executiv),
Johan Frederik Lodewijk Frowein (Director
non-executiv, independent), Wolff Emile Eduard
(Director non-executiv independent), Mendes
de Leon Ramon Diego (Director non-executiv,
independent).

CEO-ul este responsabil, in conformitate cu
Actul Constitutiv, de gestionarea activitatilor
de zi cu zi ale companiei si subsidiarelor sale.
Conform prevederilor legale, numai CEO-ul
este autorizat sd reprezinte compania. Acesta
isi poate delega functia de conducere pentru
anumite operatiuni/grupuri de operatiuni cdtre
terti. Astfel, la nivelul grupului KMG International
exista directori adjuncti, specializati in diverse
tipuri de activitati specifice Grupului.

Membrii Consiliului de Administratie sunt
impreuna responsabili pentru conducerea
companiei si derularea activitdtilor acesteia,
inclusiv pentru stabilirea si respectarea
obiectivelor, a strategiei si a politicilor acesteia.

Membrii non-executivi ai Consiliului de
Administratie sunt responsabili pentru politica
generald a companiei si pentru supervizarea
functiilor de conducere. In scopul de a-si sprijini
activitdtile, Consiliul de Administratie se ocupa
de infiintarea unor comisii specializate, precum

Comisia de Audit sau Comisia de Remunerare.

Acest sistem de management centralizat este
implementat si la nivelul subsidiarelor Grupului.
Dreptul decizional asupra operatiunilor interne
ale fiecarei companii este impartit in diferite

niveluri de decizie:

@ Adunarea Generala a Actionarilor
@ Consiliul de Administratie / Director unic
@ Director General si Director Financiar

Schimbari majore la nivel
corporativ

In 2013, schimbdrile majore care au avut un
impact semnificativ asupra structurii corporative
KMG International au fost urmdtoarele:

@ Incorporarea KazMunayGas Engineering
BV, detinuta in proportie de 100% de KMG
International NV; domeniul principal de
activitate — activitati financiare si de tip
holding pentru serviciile industriale prestate
la nivel de grup;

o Incorporarea Rompetrol Explorare si
Productie SRL cu un nou rol in activitatea de
E&P a Grupului, ca parte din planul strategic
de dezvoltare;

@ Schimbariin actionariatul Rom Oil:
Rominserv, Ecomaster Servicii Ecologice
SRL si-au vindut participatia in Rom Oil
catre Rompetrol Rafinare SA, care detine in
momentul de fatd 99,9998505% din capitalul
celei dintai;

@ S-ahotarat reluarea activitatii Rominsery
Kazahstan (procesul de lichidare a fost
oprit) iar Rominserv SRL a fost inregistrat in
Pavlodar, ca urmare a dezvoltarii serviciilor
industriale in Kazahstan.

Anul 2014 a fost marcat de urmatoarele realizari
corporative majore:
@ 6 martie 2014 este data la care atat The

Rompetrol Group NV, cat si compania de
servicii The Rompetrol Group Corporate

Center, si-au schimbat denumirea in KMG
International NV, respectiv KMG Rompetrol
SRL;

@ Incorporarea Rompetrol Drilling SRL, cu
sediul in Ploiesti, judetul Prahova, care oferd
servicii suport pentru activitatile de extragere
de petrol si gaze naturale ca principal obiect
de activitate;

@ Vanzarea Ecomaster Servicii Ecologice SRL Ia
sfarsitul lunii iulie 2014,

@ Rompetrol SA si Rompetrol Well Services si-

au vandut participatia in Rompetrol Rafinare

SA cdtre KMG International NV;

KMG Engineering a achizitionat 100% din

actiunile Rominserv Kazakhstan;

KMG Engineering a achizitionat 99,9996623%

din Rominserv SRL (Romania);

50% din actiunile Rompetrol Ucraina si AGAT

Ltd au fost cesionate in noiembrie 2014;

® & & ¢

KMG Trading AG a deschis o reprezentantd in
Odessa, Ucraina.
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Operatiunile noastre

RAPORT DE SUSTENABILITATE KMG INTERNATIONAL 2013-2014 | CINE SUNTEM

KMG International N.V. (cunoscut anterior ca
The Rompetrol Group N.V.) este un grup -
petrolier international cu activitdti in 15 tdri din e
Europa, Asia Centrala si Nordul Africii. Grupul E {
desfasoara in principal activitdti de rafinare,
distributie si comercializare, cu operatiuni
suplimentare in sectorul de explorare si
productie, dar si in alte sectoare din industria de
petrol, cum ar fi foraje, EPCM si transport.

KMG International detine cea mai mare si
modernd rafindrie din Romania si regiunea Mdrii
Negre — Petromidia Ndvodari - cu o capacitate
de productie de peste 5 milioane tone anual.

Reteaua de distributie a companiei numara
peste 1.100 puncte de vanzare sub marca
Rompetrol, pe piete ca Romania, Georgia,
Bulgaria, Moldova, si sub marca Dyneff pe
pietele din Franta si Spania.

Marci
Corporate
@ e & rompetrol 5 Piete principale
1 Romania
2 Tarile de Jos
Retail si Marketing 3 Kazahstan
” 4 Bulgaria
a 5 Republica Moldova
{3 rompetrol efix «FILLRGOP h o Gaorgi
7 Franta
Lo s . 8 Spania
Trading si Servicii industriale 9 Elvetia
- L. ) . 10 Turcia
C"’ komuneyces IR GTR RN : injection extrusion blow 11 Libia
Trading h GOmMDEny oV KmoNpacrHERioDl solutions solutions solutions 12 Ucraina
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Tard de origine si bazd de operatiuni.

6 Entitati corporative

KMG International (Netherlands)
KMG Rompetrol (Romania)
KazMunayGas JSC (Kazakhstan)

o Rafinare si Petrochimie

Rompetrol Rafinare (Petromidia)
Rompetrol Vega

The Petrochemical Division

@ Retail si Marketing

® Rompetrol Downstream (Romania)
Rompetrol Gas (Romania)
Rompetrol Moldova
Rompetrol Bulgaria
Rompetrol Georgia

Dyneff France & Spain

6 Trading

KMG Trading
Rompetrol Ukraine

Rompetrol Turkey

6 Servicii industriale

Rominserv
Palplast
Rominserv Valves |AIFO

Rompetrol Quality Control

Servicii la sonda

Rompetrol SA

Rompetrol Well Services
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Princi

lanuarie

KMG International a
continuat sa furnizeze
combustibilul JetA1
pentru,Serviciul Mobil
de Urgenta, Reanimare
si Descarcerare”
(SMURD).

Proiecte de sdnatate
derulate in cadrul spitalelor

Aprilie

Vector Energy AG si
consolideazd toate
operatiunile comerciale
sub denumirea de
Vector Trading AG.

ecte si realizari

Petromidia devine
prima rafindrie din EL
Romania care se

aliniaza la standardele
europene de mediu.

e

Sf. Pantelimon si Marie S.
Curie din Bucuresti.

Martie

Divizia Upstream a
Tnceput forarea unei
sonde de explorare in
blocul Zegujani.

Martie

Divizia de Rafinare si
Petrochimie a derulat un
program de investitfi
tehnologice in valoare de
55 milioane USD.

Aprilie

Y Se lanseazd cea
de-a 5-a editie a
programului anual

de CSR ,Impreund
pentru Fiecare”

Aprilie

.L Rompetrol Rafinare
Hl finalizeaza investitii de
53 mil. USD pentru o

instalatie de captare a
dioxidului de carbon.

Rafinaria Petromidia,
responsabild pentru 43%
din productia nationalg,
atinge cel mai mic cost de
procesare (21 USD/tond).

lulie

Extinderea retelei de
distributie in Moldova
si Bulgaria cu 12 noi
benzinarii.

Este finalizat un proiect
de investitie in valoare
de 50 mil. USD pentru
terminalul petrolier din
Port-la-Nouvelle, in
parteneriat cu Grupul
Total.

August

Septembrie

KMG International -
principalul partener al
Festivalului International
George Enescu.

Octombrie

Rominserv semneazd un
contract de servicii pentru
lucrari de modernizare a

$1,7 mid.

Valoarea exporturilor
realizate de Rompetrol
Rafinare, principalul
exportator de produse
petroliere al Romaniei.

$1,4 mid.

Contributia Grupului la
bugetul de stat al
Romaniei.

rafindriei Shymkent.

Rominserv semneazd un contract
de servicii in valoare de 1,72 mld.

USD pentru modernizarea

rafindriei Pavlodar din Kazahstan.

Rominserv semneazd
un contract de
consultanta pentru un
nou complex
petrochimic in Atyrau.

16 proiecte selectate in cadrul

programului,Impreuna
pentru Fiecare’, in valoare
totala de 225.000 USD.

Septembrie

Rebranding Rompetrol
si lansarea unui nou
concept de benzindrii.

Noiembrie

KMG International
deschide 2 noi
benzinarii in Moldova,
ajungéand la un total
de 59.



lunie 15%
Proiectul,, 10 ani, 1 milion km, W Crestere a cifrei de afaceria
15.000 copii in gradinitd’, dezvoltat W? Septembrie Rompetrol Rafinare.
) de cdtre OvidiuRo impreund cu KMG International a fost £ é 40%
lanuarie KMG International este premiat in r

principalul partener al N

L X . Diminuarea pierderilor suferite
Concursului International

cadrul Galei Societatii Civile. )
de Rompetrol Rafinare.

Lansarea Centrului de

Stimulare Multisenzoriala George Enescu. Octombrie
Snoezelen din Bucuresti in ‘ 7 KMG International a finalizat $86,4 mil.
parteneriat cu'Hosplce W' implementarea unui sistem EBITDA raportata de Rompetrol
Casa Sperantei. Aprilie de urgentd destinat prelurii Rafinare.
Deschiderea unei noi lulie animalelor sélbatice ranite $2mid

KMG International, in din regiunea Dobrogea.

benzinarii in Isalnita, o . .
parteneriat cu Hospice Casa Valoarea exporturilor realizate

de Rompetrol Rafinare

$1,94 mid.

Contributia Grupului la bugetul
de stat al Romaniei.

investitie de 1,6 mil. USD. EEE
Sperantei a organizat
maratonul caritabil intern

,Rompetrol Run for Hospice’,
Cu participarea a peste 100
Mai de angajati. .El
[}
KMG International
tﬁ aniverseaza 5 ani de
,Parteneriat pentru
SMURD".
lulie

Februarie Octombrie

Deschiderea primului centru
de reabilitare respiratorie, in
cadrul Spitalului de
Pneumoftiziologie din

Montarea filtrului ESP in
cadrul instalatiei CO-Boiler din
unitatea de cracare catalitica
a Rafinriei Petromidia.

e

peste 5 mil. tone

Capacitatea maxima de rafinare
atinsa de Rafindria Petromidia.

Constanta (CSR). .
100 mil. tone
Materii prime procesate de
Martie Rafindria Petromidia de la

Grupul Rompetrol NV devine inaugurarea sain 1979, o

KMG International NV.
Rompetrol rdmane principalul
brand al Grupului.

Martie

KMG International lanseaza
editia 2014 a programului
sdu de internship.

Rebrandingul a 38 benzindrii
prin inlocuirea elementelor
de identitate vizuald cu noul
logo Rompetrol, si prin
modernizdri exterioare.

Mai

Rompetrol Rafinarie
Al declard o crestere a cifrei

de afaceri cu 48%, datoritd

cresterii vanzdrilor si a
rezultatelor operation
pozitive.

ale

Noiembrie

Initierea procedurilor de
vanzare Palplast Sibiu,
Rominserv Valves laifo Zaldu si
Global Security Systems.

August

KMG International a finalizat
procesul de vanzare a
Ecomaster Servicii Ecologice
catre Qil Depol.

performanta record in sectorul
de rafinare romanesc.

90.000 tone

Productia maxima de
polipropilena din cadrul diviziei
de petrochimie.

2,43 mil. tone
Productie record de motorina.
85,7%

Randament mediu pentru
produse albe.

99,8
Index de intensitate energeticd.

11
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Despre acest raport

Stakeholderi

Aceasta este prima editie a Raportului de
Dezvoltare Durabild al KMG International,
intocmit in conformitate cu standardele si
principiile de raportare Global Reporting
Initiative (GRI), versiunea G4.

Am folosit principiile G4 de raportare ca un ghid
pentru determinarea continutului relevant in
dezvoltarea acestui raport, dat fiind faptul ca
acesta este cel mai frecvent utilizat standard de
raportare a sustenabilitatii din intreaga lume,
fiind recunoscut ca un barometru al bunelor
practici in domeniu. Mai mult decat atat, ne-am
bazat decizia noastra pe nevoia de a dezvolta
activitati coerente de raportare, in contextul in
care si actionarul kazah al KMG International,
KazMunayGas, foloseste acelasi standard GRI de
raportare a performantei companiei privind
dezvoltarea durabild.

Raportul acoperd toate aspectele semnificative
legate de performanta economicd, sociald, de
mediu si in piata a KMG International Group si a
companiilor membre cu operatiuni
semnificative. Perioada de raportare este
cuprinsd in intervalul ianuarie 2013 - decembrie
2014, cu intentia ca ulterior acest raport sa fie
publicat anual. Pentru comparatie, indicatorii
sunt prezentati in paralel cu cei pentru anii
anteriori.

Pe langd realizari si rezultate, prezentdm si
provocarile cu care ne confruntam si directiile de
dezvoltare potentiald, in scopul de a oferi o

viziune echilibrata a realizarilor noastre.

Pentru a include tendintele globale de
sustenabilitate in strategia noastra de afaceri,
ne-am extins analiza pentru a identifica toate
zonele in care KMG International genereaza un
impact, impreund cu aspectele care au relevanta
mare pentru stakeholderi. Am efectuat evaluarea
materialitatii astfel incat sa prioritizdm eforturile
noastre si obiectivele de viitor.

Structura raportului urmeazd domeniile
strategice ale KMG International in domeniul
sustenabilitatii: angajatii nostri si locul de munca,
mediul, comunitate si piatd.

Ca jucdtor major pe piata romaneasca si
regionald, activitatea KMG International implicd
0 mare varietate de stakeholderi, de la Guvern, in
calitatea sa dubla de organism de reglementare
si actionar, la proprii nostri angajati, sindicate,
clienti, lideri de opinie, cum ar fi mass-media, si
membri ai comunitatii, fie ca indivizi sau ca
membiri ai diferitelor organizatii si asociatii.
Acesti stakeholderi includ toate persoanele si
grupurile care au un interes, sau cred ca pot fi
afectate de deciziile privind gestionarea
proiectelor, a operatiunilor dar si a altor interese
ale noastre.
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— ' A4
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Scopul nostru este de a cunoaste asteptdrile
tuturor partilor interesate, printr-un dialog fluid
si constant, care ar facilita studiul si intelegerea
nevoilor lor, astfel incat acestea s fie luate in
considerare si incluse In strategia si gestionarea
problemelor noastre.

In plus, depunem eforturi s& implicdm in mod
proactiv factorii interesati intr-o varietate de
moduri si sd raspundem la intrebdrile si
preocupadrile acestora in timp util si transparent.
Cu toate acestea, abordarea noastrd evolueaza
odatd cu operatiunile noastre.

\ Y

, sindicate
4
,//// ONG-uri
'I/ —
/% actionari
P4
V4

agentii de publicitate

mass-media

asociatii de profil

Comisia Europeana

autoritati locale



Matricea de materialitate

Este crucial ca noi sd intelegem perceptia
stakeholderilor nostri cu referire Ia
responsabilitdtile noastre. Din acest motiv,
desfasurdm studii si cercetari pentru a identifica
asteptdrile acestora si temele majore de interes
despre care ar dori sd fie mai des informati sau
consultati in relatia lor cu Grupul.

Pentru a stabili aspectele de materialitate pentru
acest raport am adresat intrebdri cu privire la o
gama larga de probleme care au impact asupra
partilor interesate si care decurg din
responsabilitdtile noastre ca o companie cu
operatiuni majore din sectorul de petrol si gaze.
Pe langd studiile de piatd si discutiile cu clientii
nostri, precum si comunicarea directd cu
autoritatile, evaluarea aspectelor de materialitate

a implicat o cercetare calitativa cu angajati si
reprezentanti ai ONG-urilor. l-am invitat sd
evalueze subiectele abordate de indicatorii GRI,
in ceea ce priveste importanta pentru businessul
nostru, precum si subiecte de interes personal
pe care le-ar dori prezentate in raport. Al doilea
pas a fost acela de a atribui un punctaj
indicatorilor prestabilti pe baza unei medii a
rezultatelor si de a enumera temele sugerate de
respondenti. Informatiile pentru raport au fost
colectate in functie de nivelul de prioritate
atribuit dupa consultarea cu stakeholderii.

Rezultatele si gradul de detaliere au fost
prezentate tinand cont de importanta fiecarei
teme, pe baza viziunii comune a factorilor
interesati si a echipei de raportare.

indicatorii in ordine descrescdtoare a punctajului

Qi\\ Y
Y§§> LA5-8) %

& A9 5012 5
&2 ST Y,

Economic LA14-15  evaluarea furnizorilor
EC7-8  impact economic indirect LA16 mecanisme de reclamatii
EC1-4 performantd economicd HR1-2 investitii

EC5-6  prezentd pe piata HR4 libertatea de asociere
EC9 practici de achizitii HR7 practici de securitate

061 indicatori specifici HR9 evaluare interna
Oameni Mediu

LA5-8  siguranta si sandtatea an munca  EN15-21 emisii

LA9-11 instruire si educatie EN30 transport

LA12 diversitate & egalitate de sanse EN22-26 deversdri si deseuri

LA4 relatii de muncd EN8-10  ape

069 indicatori specifici EN1-2 materii prime

HR10-11 evaluarea furnizorilor EN3-7  energie

LA1-3  politici de angajare EN11-14  biodiversitate

LA13  politici de remuneratie EN27-28 produse si servicii

HR3 non-discriminare EN31 indicator de ansamblu
HR5 munca copiilor EN29  conformitate

HRé munca fortata EN32-33  evaluarea furnizorilor
HR8 drepturile béstinasilor EN34  mecanisme de reclamatii
HR12  plangeri pe drepturile omului 0G62-8  indicatori specifici

Comunitate

S01-2  comunitdti locale

S07 practici anti-concurentiale
S08 conformitate

0G10-13 indicatori specifici

S03-5  lupta anti-coruptie

509-10  evaluarea furnizorilor

S06 politici publice

S011  mecanisme de reclamatji
Piata

PR1-2  sandtatea si siguranta clientilor
PR3-5 etichetarea produselor

PR6-7  comunicare de marketing

PR8 protejarea datelor
PRY conformitate
0614 indicatori specifici
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Cod de conduita

KMG International s-a dezvoltat rapid intr-un
grup multinational de companii cu operatiuni
variate in industria de petrol si gaze: foraj, EPCM
(Engineering, Procurement, Construction
Management), explorare si productie, retail si
marketing, trading si aprovizionare, rafinare si
petrochimie. Suntem la fel de ambitiosi si de
muncitori ca Intotdeauna, iar scopul nostru este
sd devenim una dintre cele mai mari companii
petroliere independente din Europa si sd
obtinem o pozitie solidd in regiunea Marii Negre
si a Marii Mediterane.

Cu toate acestea, succesul nostru pe termen
lung nu poate fi posibil fara o fundatie solida,
construita pe principii si valori clare, precum
integritate, onestitate si responsabilitate.

Prin responsabilitate intelegem asumarea
raspunderii, transparentd, comportament etic,
respect fata de interesele stakeholderilor, respect
fata de legislatie, de normele internationale de
comportament, respectarea drepturilor omului
si implicarea sociald.

Integritatea si onestitatea fac parte din crezul
nostru. Suntem onesti cu ceilalti si cu noi insine.

Ne raportam la cele mai inalte standarde etice in
toate relatiile de afaceri. Facem ceea ce spunem
ca vom face. Ne asumdm raspunderea pentru
activitdtile si actiunile noastre.

Asadar, Codul de conduitd stabileste regulile de
baza ce definesc abordarea noastra faté de etica
in afaceri si e construit pe urmdatoarele principii:

@ Respect fata de angajati: Ne respectam
angajatii si le oferim sprijin in vederea
dezvoltarii lor permanente;

@ Implicare continua: Pastram legdtura si
suntem mereu implicati in procesul de
dezvoltare a tuturor factorilor implicati;

@ Sanatate, siguranta si securitate:
Asiguram sdndtatea, siguranta si securitatea
angajatilor, a furnizorilor si a comunitatilor in
care ne desfasurdm activitatea;

@ Managementul riscului: Scopul nostru
este de a identifica, evalua si atenua riscurile
aferente comunitdtilor care ne gdzduiesc,
angajatilor, contractorilor, mediului
inconjurdtor si afacerii noastre;

@ Educatie si leadership: Promovam spiritul
de leadership in randul persoanelor tinere, in
special prin intermediul activitdtilor care
incurajeaza initiative de responsabilitate
sociald si antreprenoriale;

@ Respectarea comunititilor locale:
Respectdm, protejam si promovdm
drepturile omului, cultura, traditiile si valorile
comunitdtilor in cadrul cdrora ne desfasuram
activitatea si contribuim la sporirea implicarii
sociale;

@ Bune practici: Aderdam la cele mai bune
practici globale de responsabilitate sociala.
Ne desfasurdam activitatea in conformitate cu
principiile Pactului Global al Natiunilor Unite
si ale Organizatiei pentru Cooperare si

Dezvoltare Economica care vizeaza
companiile multinationale.

Trdim intr-o lume In continud miscare, in care
mediul de afaceri se confrunta aproape constant
cu schimbdri structurale profunde iar companiile
sunt supuse presiunii din partea publicului de a
deveni buni cetateni corporativi. Noi,
comunitatea KMG International, suntem de
parere ca respectarea standardelor etice nu doar
contribuie la dezvoltarea noastra, ci si determind
relatiile noastre cu toti stakeholderii. Suntem un
lider dinamic in sectorul petrolier regional si
considerdm cd succesul nostru provine din si
este modelat de un set bine definit de valori:

@ Angajatii nostri: Facem o prioritate din a
rdspunde nevoilor angajatilor nostri.
Actiunile noastre sunt intotdeauna
determinate de dinamismul, creativitatea si
experienta lor.

@ Grija, integritate si responsabilitate:
Suntem un partener de incredere la nivel
global si un cetdtean corporativ ce
genereaza valoare. Suntem sinceri cu toate
partile interesate si ne asumam
responsabilitatea pentru actiunile noastre.

@ Determinare: Soliditatea afacerii noastre
provine din vointa noastra puternicd si
determinarea de a reusi sa furnizam produse
si servicii excelente.

@ Protectia mediului: Atat noi, cat si
furnizorii nostri, aderdm la legislatia nationala

o

o

si reglementdrile in vigoare cu privire la
protectia mediului si gestionarea
corespunzatoare a resurselor, in toate zonele
in care ne desfasurdm activitatea.

Durabilitate: Sustinem principiile enuntate
in Declaratia Universald a Drepturilor Omului
si mentinem standarde de integritate
ridicate. De asemenea, prin dezvoltarea unei
afaceri profitabile si implicarea activa a
comunitdtilor locale, dorim sa ne asigurdm
ca practicile noastre de afaceri contribuie la
o dezvoltare economica si sociald pe termen
lung.

Calitate: Respectam standardele de calitate
in tot ceea ce facem si cdutdm sa ne
imbundtatim constant performantele. Ne
dedicdm obtinerii de rezultate calitative care
sd depdseasca asteptarile, atat ale noastre,
cat si ale factorilor interesati.

Leadership: Ne folosim experienta,
tehnologia si perseverenta pentru a furniza
produse si servicii la cele mai inalte
standarde si sutinem principiul de leadership
in toate actiunile noastre, cu impact direct
sau indirect asupra stakeholderilor.



Cod de etica

KMG International considera cd respectarea unor
principii riguroase de etica si conformitate
conduce la un comportament responsabil si
imbunatateste performanta financiard. Coruptia,
comportamentul anticoncurential si
neconformitatea sunt problemele etice care pot
avea implicatii semnificative pentru succesul
nostru pe termen lung.

Programul nostru complex de etica si
conformitate functioneaza ca un ghid pentru
angajatii si partenerii nostri de afaceri si ne
permite sd gestiondm riscurile legate de
conformitate si etica. Acest program dinamic
implicd leadership si supervizare, evaluari de risc,
politici si proceduri, programe ample de
comunicare si formare, monitorizare, raportare si
alte initiative.

Codul de etica al KMG International este
elementul reprezentativ pentru angajamentul
companiei de a-si desfasura operatiunile globale
in mod legal si la standarde inalte de integritate,
cuprinzand valorile, principiile, si normele de
conduitd ale organizatiei. Acesta a fost dezvoltat
pe baza celor mai bune practici si a fost aprobat
de catre cel mai inalt organism de guvernare
(Consiliul de Administratie).

Incepand cu 2014, instruirea cu privire la Codul
de eticd este prevadzutd anual pentru toti
angajatii, fiecare recunoscand principiile sale si
angajandu-se sa respecte prevederile Codului
printr-o declaratie semnatd. Codul este publicat
intern si este disponibil in limbile romana si
engleza.

Managementul riscului

KMG International se angajeaza sa asigure
respectarea tuturor legilor, regulamentelor,
politicilor si procedurilor relevante si a
standardelor aplicabile companiei. Utilizam un
proces riguros pentru identificarea riscurilor
potentiale care ar putea aparea in timpul
executiei proiectelor si pentru a dezvolta
strategii de gestionare a riscurilor care sd aduca
0 abordare proactiva.

Grupul are zero tolerantd pentru coruptie si
conduce operatiunile sale cu integritate,
corectitudine si transparenta. Ne dorim ca
angajatii nostri si tertii cu care colaboram sd
inteleaga asteptarile noastre, sa anticipeze
riscurile de conduitd etica, sd fsi asume personal
responsabilitatea si sa actioneze corect.

si

Pentru proiectele pe care le desfasuram,
dezvoltdm in mod proactiv si implementam
strategii de gestionare a riscurilor cu potential de
a afecta compania noastra si partile interesate. O
companie internationald moderna nu se poate
astepta sd aiba o performanta financiara solida
fara o guvernare responsabild si un proces
riguros de management al riscurilor.

Politica anti-mita si
anticoruptie

Politica anticoruptie a fost creatd in 2014, in
conformitate cu legile anticoruptie in vigoare,
avand scopul de a proteja reputatia Grupului sia
tuturor entitatilor acestuia, prin diminuarea
riscurilor de luare de mitd si coruptie in cadrul
activitatilor pe care le desfdsoara.

KMG International interzice toate formele de
luare sau dare de mitd in activitatea desfasuratd,

inclusiv orice fel de facilitare legata de derularea
afacerii, cadouri, donatii, ospitalitate nejustificata.
Politica noastra de conformitate este menita sa
previna si sa asigure o activitate corectd,
transparentd, precum si sa mentind o bund
reputatie ca angajator si partener de afaceri.
Scopul politicii noastre anti-mita si anticoruptie
nu este doar de a preveni luarea de mitd si
coruptia la nivelul Grupului, ci si de a creste
gradul de constientizare si intelegere a
angajatilor cu privire la luare de mita si coruptie,
sd promoveze integritatea, responsabilitatea si
buna gestionare a afacerii intr-o maniera etica si
transparenta.

Politica anti-mita si anti-coruptie se aplica
tuturor entitatilor Grupului, angajatilor, diviziilor,
colaboratorilor (avocati, consultanti si expertj,
personal contractat, persoane angajate in baza
unor contracte de gestionare sau conventii
civile), partilor terte sau oricdror alte persoane
asociate cu Grupul.

Comunicarea si instruirea sunt vitale pentru
succesul oricarui program de eticd si
conformitate, motiv pentru care toti angajatii
(inclusiv membrii consiliilor de conducere) si
toate entitatile (regiunile) beneficiaza de sesiuni
de instruire anticoruptie in mod regulat, in timp
ce Politica anti-mitd si anticoruptie este
comunicata tuturor entitdtilor din Grup, dar si
tuturor partilor terte asociate.

Ne fmbunatdtim constant politicile cu privire la
etica si conformitate, monitorizand evolutia
riscurilor si identificand cele mai bune practici in
cadrul companiei, in paralel cu alinierea la
reglementdrile nationale si internationale din
domeniu.

Mecanisme de consiliere si de
solutionare a reclamatiilor

Scopul nostru este ca toti angajatii sd se simtd
increzatori sa caute consiliere si sd raporteze
orice ingrijorare eticd indreptatitd, fara fricd de
represalii, si sa efectudm investigatii prompte
pentru a ne mentine standardele ridicate de
etica si conformitate.

In acest sens, KMG International foloseste diverse
mecanisme de consiliere si de solutionare a
reclamatiilor, pentru a le oferi angajatilor
instrumentele optime in orice situatie de afaceri.
Astfel, in afara de superiorul lor direct, angajatii
au posibilitatea de a solicita consiliere
managerului de departament si
departamentelor corporate dedicate (Resurse
umane, Conformitate). Pentru aceasta sunt
folosite adrese de email speciale iar informatiile
furnizate sunt tratate in mode confidential.

Clientii, partenerii, furnizorii si subcontractorii
sunt, de asemenea, Incurajati sa raporteze orice
abatere suspectatd care implica sau afecteaza
KMG International, indiferent dacd aceasta
abatere se refera la furnizor sau subcontractant.

Compania foloseste, de asemenea, un mecanism
de denuntare a neregulilor, care este gestionat
de Departamentul de Conformitate. O adresa
externd de email este utilizatd de angajati si
parteneri de afaceri pentru a raporta suspiciuni
de comportamente imorale sau ilegale, precum
si probleme de integritate, in mod strict
confidential. Acest mecanism este reglementat
prin politicile interne si contine clauze de
nepersecutie. Sesiuni de instruire privind
accesarea mecanismului si raportarea au fost
furnizate pentru toti angajatii din cadrul
companiei.
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Afilieri

Pe plan extern, interactionam cu
clienti si alti stakeholderi, fie prin
desfdsurarea zilnica a operatiunilor, fie
prin intermediul afilierilor si implicarii
In numeroase asociatii regionale si
internationale specifice industriei in
care activam:

AmCham Romania -Camera de Comert
Romano-Americana

Opereaza diferite comitete si grupuri de lucru pe
probleme de mediu, energie, guvernanta
corporativa, taxare, concurentd, piata fortei de
munca, etc.

CONCAWE - Conservation of Clean Air and
Water in Europe

Gestioneaza toate produsele petroliere, conform
reglementdrilor REACH (Reglementarile
Comunitdtii Europene cu privire la substante
chimice si utilizarea lor In sigurantd) din cadrul
ECHA - Agentia Europeand pentru Substante
Chimice. Rompetrol Rafinare este membru din

2008.
FIC - Consiliul Investitorilor Straini

Se angajeaza sd faciliteze dialogul dintre factorii
de decizie si comunitatea investitorilor straini.

IAA Romania - International Advertising
Association

Este un parteneriat strategic unic, care apara
interesele comune ale tuturor disciplinelor din
intregul spectru al comunicarilor de marketing
- de la agentii de publicitate pana la companii
mass-media, agentii si firme de marketing direct,
cat si ale practicantilor individuali.

KazEnergy

Promoveaza crearea de conditii favorabile
pentru dezvoltarea dinamica si durabild a
sectorului de combustibil si energie din

X

Republica Kazahstan.

ANEIR - Asociatia Nationala a Exportatorilor
si Importatorilor din Romania

Actioneaza pentru crearea unui cadru legislativ,
economic, financiar si bancar de naturd sa
extindd volumul de export-import al Romaniei,
in conditii de eficientd si concurentd loiala.

RAC - Consiliul Roman pentru Publicitate

Este o organizatie profesionald, non-
guvernamentald, non-profit si independenta.
Scopul RAC este autoreglementarea in
publicitate.

ACFR - Asociatia Contractorilor de Foraj din
Romania

Membrd a Asociatiei Internationale a
Contractorilor de Foraj - IADC, a Societdtii
Internationale a Inginerilor Petrolisti — SPE,
ambele cu sediul in Houston — SUA, precum si a
Asociatiei Inginerilor de Petrol si Gaze.

ARP - Asociatia Romana a Petrolului

Are scopul de a contribui la crearea cadrului
necesar pentru a facilita cooperarea intre
companiile petroliere din Romania.

X

ROPEPCA - Asociatia Romana a Companiilor
de Explorare si Productie Petroliera

Are ca scop crearea unui mediu de lucru
transparent, la cele mai inalte standarde si cu
tehnologie de ultima ord in sectorul upstream al
industriei de petrol si gaze.

Petroleum Club of Romania

Cadru formal al profesionistilor din sectorul
energetic din Romania, permite celor implicati in
industria de profil sd exploreze noi oportunitdti si
sd gdseasca noi cai de dialog cu autoritatile
romane si cu organismele internationale.

KAZCIC - Camera de Comert International din
Kazahstan

Este ofiliald a Camerei Nationale a
Antreprenorilor din Kazahstan. Misiunea sa este
de a contribui la dezvoltarea statului Kazahstan

prin sprijinirea intreprinderilor kazahe in
comertul extern.
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KMG International are peste 7.500
angajatiin 15 tari si 12 piete principale
din Europa, Asia Centrala si Africa de
Nord. Forta de munca calificata si
diversitatea angajatilor reprezinta un
factor decisiv in abilitatea noastra de

a mentine succesul companiei in care
angajatii pot lucra in conditii de deplind
siguranta si incredere, la cele mai fnalte
standarde etice.

Angajatii nostri ne oferd avantajul
competitiv prin energia, creativitatea

si experienta lor. Este esential sd

li recompensdm n mod corect si
competitiv si sa investim in dezvoltarea
lor personala si profesionalg, sa fi
ascultdm si sa le luam In considerare
opiniile, pentru a ne mentine conectati
la schimbarile ce au loc la nivel global.

Scopul nostru este sd atragem, sd
pdstram si sa dezvoltam o forta de
munca eficienta si performantd,
capabild sa creeze un mediu de
munca transparent si primitor, care sa
ne permita indeplinirea obiectivelor
curente si viitoare.

Departamentul de Resurse Umane

Abordarea noastra

KMG International opereaza in conformitate cu
toate cerintele legislatiei nationale si
internationale. Strategia noastrd complexa de
Resurse Umane ofera cadrul pentru practici
corecte de remunerare, atractive la nivelul pietei,
si pentru programe specifice de dezvoltare
personald si profesionald a angajatilor.

Am construit un mediu de lucru echilibrat,
ghidat de valori precum incluziune, egalitate,
incredere reciproca si coordonare. Apardm
drepturile angajatilor, avem grijd de bundstarea
lor sile oferim ocazii de dezvoltare profesionala.
Din aceastd perspectivd, scopul nostru este de a
optimiza atat valorile corporative, cat si
beneficiile angajatilor.

KMG International incurajeaza dezvoltarea
aptitudinilor de leadership si abordarile
inovatoare in randul angajatilor sai. De
asemenea, mentinem un mediu de lucru bazat
pe colaborare la nivel de echipe, astfel incat
oamenii nostri sd aibd sanse mai mari de a-si
atinge intregul lor potential.

Suntem hotdrati sa oferim un mediu de lucru in
care riscurile sa poata fi evitate pe cat posibil,
daca nu eliminate. Evaludm in mod constant
riscurile si masurile de sigurantd.

Avem politici, proceduri si practici pentru
respectarea drepturilor omului si oferim fiecarui
angajat sansa sa fie productiv si sa se dezvolte in
sigurantd, indiferent de sex, nationalitate, varsta
sau alte criterii aparate prin lege.

Principalul nostru obiectiv pentru 2015 este
acela de a extinde procesul de implementare a
programului,Change for Good’, cu scopul de a
eficientiza activitatea la nivel de Grup, pe
modelul operatiunilor din Romania.



Managementul Resurselor Umane

Structura fortei de munca provocdri si satisfactii, intr-un mediu de lucru important grup de varsta in structura fortei de Nationalitatea angajatilor
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acest grup de varstd este inca slab reprezentat,
in comparatie cu cele trei deja mentionate.

In 2014, numarul de noi angajari in Romania a
scazut de la 75710 2013 1a 698, in timp ce in
Franta si Spania (Dyneff) a crescut cu 1%, iar in
Georgia procentul de noii angajati a scazut cu
2%, de la unan la altul.

In ceea ce priveste impadrtirea noilor angajati in
barbati si femei, situatia este diferitd, in functie
de regiunea in care Grupul desfdsoard
operatiuni. Astfel, in Romania, numarul femeilor
nou angajate a crescut in 2014 la 290 de la 269,
adicd o crestere de la 3,60% din totalul
angajatilor din cadrul Grupului in 2013, 1a 3,82%
in 2014. Barbatii nou angajati au reprezentat
5,37% 1n 2014 (408), comparativ cu 6,53% in
2013 (488).1n Franta si Spania (Dyneff), situatia
este diferita de restul operatiunilor. Chiar dacd in
2014 procentul de femei nou angajate a scazut
de la 33.08% la 30.85%, aceste cifre sunt in
continuare mai mari decéat cele care corespund
noilor angajari pentru reprezentantii de sex
masculin, cu doar 82 noi angajati barbati in 2014
vs. 133 de sex feminin, comparativ cu 67 vs. 146
in2013.

La nivel de Grup, rotatia personalului, avand in
vedere diviziunea in functie de gen, este
reprezentatd prin urmdtoarele cifre: 622 femei si
995 bdrbati in 2013, comparativ cu 554 femei
904 bdrbatiin 2014.

In ceea ce priveste rata de revenire la locul de
muncd si de retentie in urma concediului pentru
cresterea copilului in tarile cu operatiuni
semnificative pentru KMG International
(Romania, Franta si Spania - Dyneff - si Georgia),
singurele informatii disponibile in acest sens se
referd la operatiunile Grupului in Romania. In
2013, 103 de angajati de sex feminin si 13
angajati de sex masculin a revenit la locul de
muncd din concediul pentru cresterea copilului,
dintre care doar 78 femei si 11 barbati erau in

Distributia noilor Romania Franta si Georgia
angajati pe sexe Spania
2013 2014
femei barbati femei barbati femei barbati
290 269 488 408 133 146 67 82 00 354341
Rotatia Romania Franta si Georgia
angajatilor Spania
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20132014  femei barbati femei barbati femei barbati
405 429 722 628 138 185 100 60 00 173216
Distributia noilor angajati pe grupe de varsta Rotatia angajatilor pe grupe de varsta
2013 2014 2013 2014
Romania 26-35 Romania 35-45
252231 26-35 297 259
18-25 35-45 399384 45-60
203177 175104 18-25 . 173179
8 45-60 560 <18 131120 ‘ >60
00 14563 g5 283 . ‘ 17437
Franta si Spania 26-35 Franta si Spania
74 86 26-35
93 87
18-25 35-45 18-25
2953 88109 -
63 100 35.45
<18 4560 5o <18 5320 45-60
00 813 55 00 A 273 >60
T—i 30
Georgia 26-35  Georgia |
108123 26-35
18-25 6378
150 167 35-45 18-25 35-45
4043 8975 ~‘ 2637
<18 00 se0 <18 ‘ 99 60
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continuare dupa 12 luni de la intoarcerea lor de
la locul de munca. Astfel, ratele de retentie sunt
mai mici decat cele de revenire la locul de
munca, cu 1,35% pentru femei, comparativ cu
1,79% si respectiv 0,19% pentru barbatji,
comparativ cu 0,23%.

In 2014, cu toate ci rata de revenire la locul de
munca a fost mai mica decat in 2013, rata de
retentie a inregistrat valori mai ridicate, cu 1,37%
pentru femei si 0,19% pentru bdrbati. Cu toate
acestea, 2014 a vazut o crestere a ratei de
retentie in randul femeilor angajate.

barbati
135

femei
103 66

Angajati
intorsila
munca

barbati
118

femei
78 82

Retentia
angajatilor

Practici si conditii de munca
Cod de conduita

Angajamentul KMG International fata de etica si
respectarea legii defineste parametrii practicilor
de garantare a drepturilor omului si muncii
echitabile la nivelul intregului Grup.

Incepand cu luna iunie 2014, KMG International
a adoptat introducerea unui Cod de conduita
pentru furnizori, ce se va aplica tuturor
sub-contractorilor si furnizorilor cu scopul de a
asigura deplina conformitate a KMG
International si a filialelor sale cu legislatia
nationald si internationald in materie de
garantare a drepturilor omului, siguranta muncii,
promovarea muncii echitabile, managementul
responsabil si protectia mediului, precum si
respectarea celor mai inalte standarde etice.

Prin semnarea acestui cod, KMG International
impune furnizorilor si sub-contractorilor sa fsi
evalueze criteriile de conformitate prin schimb
de informatii si permiterea accesului la
operatiunile acestora.

Codul de conduitd al furnizorilor se aplica
oricdrei parti care contribuie la produsele,

serviciile si alte activitati de afaceri ale Grupului.
Codul de conduitd se aplica furnizorilor Grupului
pe toatd durata acordului contractual. Orice
incdlcare a Codului poate atrage rezilierea
contractului cu furnizorul.

Principii de non-discriminare

KMG International apreciaza valoarea fiecdrui
angajat si are politici de promovare a unui
mediu de lucru demn si respectuos. In acelasi
timp, vrem ca angajatii nostri sa se respecte
reciproc si sa dezvolte relatii in conformitate cu
politica Grupului.

Cu toate acestea, suntem constienti ca exista
posibilitatea sd se produca incidente in aceasta
directie insd, in acelasi timp, ne angajdm sa
oferim solutii corecte si rapide, in conformitate
cu cadrul juridic al operatiunilor noastre si cu
Codul nostru de conduita.

Exploatarea prin munca a copiilor

KMG International respecta si se conformeaza
legislatiei in materie de salarizare si protectia

minorilor prin interzicerea de angajare a
minorilor in oricare din proiectele sau
operatiunile sale, 0 abordare ce se reflecta in
politica si practicile Grupului. Desfasuram
programe legitime de internship, stagii de
pregdtire si alte programe conexe, asigurandu-se
d toate acestea respectd legile si reglementarile
referitoare la angajare si compensare.

Nu practicam si nu sustinem in niciun fel
exploatarea copiilor prin munca si respectam
standardele in domeniu din fiecare tard in care
operam.

Munca fortata

KMG International nu promoveaza, aprobd,
practicd sau tolereazd folosirea muncii fortate
sau obligatorii, iar politica si practicile Grupului
reflectd aceastd abordare. Ludm toate mdsurile
de conformitate cu legislatia locald si
internationald in materie de descurajare a muncii
fortate si obligatorii, inclusiv cea legata de
salarizare si politicile de beneficii.

Nu avem cunostintd de niciun risc semnificativ
de incalcare a acestor prevederi in niciuna din

21




TII NOSTRI

RAPORT DE SUSTENABILITATE KMG INTERNATIONAL 2013-2014 | ANGAJA

22

diviziile sau filialele Grupului, la furnizori sau
sub-contractori.

Libertatea de asociere si dreptul de
negociere colectiva

Grupul recunoaste dreptul legal al angajatilor de
a alege sa se organizeze independent, fara frica
de repercusiuni, hartuire sau masuri punitive.
Acest drept este in concordantd cu legislatia
referitoare la formele de asociere, care pot
include sindicate sau asociatii profesionale, in
oricare din tdrile in care avem operatiuni.

Mecanisme de solutionare a
reclamatiilor

KMG International incurajeazd angajatii si alte
pdrti interesate sd raporteze activitati
neconforme cu regulamentele si politicile
interne, oferind trei mecanisme de solutionare a
reclamatiilor, fiecare dintre acestea cu adrese de
e-mail separate, dupa cum urmeazd:

a. Mecanism de denuntare a neregulilor,
prin intermediul caruia sesizdri anonime sunt
inaintate conducerii Grupului;

b. Mecanism de conformitate, prin care
reclamatii personale specifice sunt inaintate
Departamentului de Conformitate;

¢. Mecanismul ,Vocea mea”, prin intermediul
caruia reclamatii personale specifice sunt
inaintate Departamentului de Resurse Umane.

Salarizare, compensatii, beneficii

Anual, se realizeazd o evaluare externa a pietei,
pentru a intelege schimbarile apdrute
comparativ cu anul anterior. In functie de media
cresterii/diminudrii fiecarei piete de referintg,
grilele de salarizare corespunzatoare sunt
actualizate pentru a reflecta realltatile curente
ale pietei.

Grilele de salarizare actualizate sunt aprobate de
catre Comitetul de Remunerare al KMG
International si sunt folosite ca referintd pentru
orice modificare salariald.

La nivel de Grup, KMG Interntional
implementeazd, pentru toate entitdtile
romanesti si pentru toti angajatii (locali si
expatriati), o Politica de Remunerare & Beneficii,
care prevede:

@ Plata corespunzitoare rolurilor pe care le
indeplinesc angajatii si contributia pe
valoarea addugatd pentru Grup si pentru
clienti;

@ Recompensarea in cazul in care performanta
(atat la nivel individual cat si organizational)
depdseste obiectivele fatd de situatia in care
obiectivele nu sunt indeplinite;

o Recompensarea angajatilor care ating
obiective clare si imediate, in baza strategiei
de afaceri si a diverselor operatiuni;

@ CEchitatea interna (in functie de ierarhia
posturilor), luand in considerare si nivelurile
diferite de salarizare din piata.

Conform politicii interne, pachetul de salarizare
este compus din salariul de bazd si remuneratia
variabila (bonusuri). In plus, diverse beneficii
(pecuniare si recompense non-pecuniare) pot fi
aplicate. Salariul de bazd este reglementat prin
prevederile Politicii de Remunerare si Beneficii.

Remuneratia variabild poate consta in:

@ Bonusuri de performant —reglementate
prin Procedura de Evaluare a Performantei si
prin Politica de Evaluare a Performantei si de
Remunerare pentru Top Management;

@ Diferite scheme de bonusuri pentru posturi
din segmentele de productie, operatiuni,
vanzdri si proiecte, care sunt reglementate
separat, in cadrul procedurilor la nivel de
companie;

@ Contractele Colective de Muncs, la nivel de

companie, care stabilesc regulile de calcul si
remunerare pentru urmatoarele elemente
de salarizare variabila: distributia profitului,
alocarea orelor suplimentare, alocarea
turelor de noapte, etc).

Beneficiile se referd la:

@ Beneficii pecuniare (prima de vacantd, prima
de césatorie, indemnizatie la nasterea unui
copil, prima de relocare, indemnizatii pentru
concediu de maternitate (prenatal si
postnatal), tichete de cresa sau gradinita,
asigurdri medicale, indemnizatii de
pensionare, ajutor de deces);

@ Beneficii non-pecuniare/in natura (tichete de
masd, bonuri de cadou pentru copii,
asigurdri de viatd/boald/dizabilitate, ingrijire
medicald, decontarea cheltuielilor de
transport si navetd, reduceri la produsele
companiei sau ale furnizorilor acesteia, etc.).

Pldtile compensatorii se aplica in conformitate
cu prevederile Contractelor Colective de Munca
in vigoare.

Pentru toate celelalte entitati cu sediul in
strdindtate, se aplica aceleasi principii privind
remunerarea: pachetul de salarizare este
compus din salariul de bazd si remuneratia
variabild (bonusuri). In plus, se pot aplica
beneficii (pecuniare / non-pecuniare). Acestea

variaza de la o entitate la alta, in functie de
cerintele specifice ale fiecdrei tari.

Diversitate si egalitate de sanse

KMG International se angajeazd sd respecte
principiile diversitatii si oportunitatilor egale de
angajare pentru toti angajatii si candidatii la
locurile de munca disponibile. In conformitate
cu obiectivul nostru de a promova diversitatea si
de a cultiva spiritul de leadership, angajam un
numar mare de reprezentanti locali ai fortei de
muncd in operatiunile noastre internationale.
Angajatii locali in pozitii de conducere in
comunitatile cu operatiuni semnificative
(Romania, Franta si Spania, Georgia) reprezinta
60% In Romania, 90% in Franta si Spania si 90%
in Georgia. Aceste procente s-au mentinut pe
parcursul anilor 2013 si 2014.

Oferim sanse egale in recrutare, dezvoltarea
carierei, promovare, formare si recompensare
pentru toti angajatii, indiferent de culoare, etnie
sau capacitate fizica.

Monitorizam in mod activ reprezentarea
femeilor si a angajatilor locali in pozitii de
conducere iar procesele de dezvoltare a
talentelor pe care le implementdm la nivelul
Grupului ne ajutd sd mentinem diversitatea in
randul angajatilor.



Instruire si dezvoltarea carierei

KMG International ofera programe si procese de
instruire si dezvoltare care dau angajatilor
posibilitatea de a avansa in carierd pe termen
lung si de a rdmane relevanti intr-o piata a
locurilor de muncd aflaté in continua schimbare.
In 2013, la nivelul KMG International, numarul
mediu de ore de formare per angajat a fost de
11,7. Angajatii de sex feminin au beneficiat, in
medie, de 12,9 ore de formare, in timp ce
angajatii de sex masculin au beneficiat, in medie,
de 11,1 ore. Managerii au beneficiat, in medie,
de 13,6 ore de formare, in timp ce angajatii la
nivel de executie au beneficiat, in medie, de 11,4
ore.

In 2014, la nivel de Grup, numérul mediu de ore
de instruire pentru fiecare angajat a ajuns la 8.2.

Angajatii femei au beneficiat, in medie, de 9,8
ore de instruire, in timp ce angajatii barbati, de
7,5 ore. Managerii au beneficiat, in medie, de
41,31 ore de instruire, iar personalul cu rang de
executie de 29,31 ore (calculate pentru 2014 ca
numarul total de ore de instruire/numdr de
manageri instruiti, nu ca media dintre numarul
total de instruire si numarul total al managerilor,
respectiv calculate ca numdrul total de ore de
instruire/numdrul de reprezentanti ai
personalului executiv instruiti si nu ca medie
intre numarul total de ore de instruire si numarul
total de angajati de rang executiv).

In conformitate cu prevederile Legii 319/2006 si
Nomenclatorul Calificarilor (COR) - unele pozitii
necesita cursuri de formare obligatorii (de

exemplu: electrician, sudor, strungar, operator
GPL, operator de macara). Astfel, in 2013, 884 de
angajati din Rompetrol Rafinare si 265 de
angajati din cadrul Rompetrol Petrochemicals au
participat la cel putin o sesiune de formare. Cele
mai multe dintre sesiunile de instruire (82%) au
avut in vedere dezvoltarea abilitatilor tehnice
(pentru care se solicita eliberarea unui certificat
de absolvire CFA, PMP, ACCA), in comparatie cu
cele care vizau dezvoltarea personala
(dezvoltarea calitatilor de leadership si de
management, dezvoltarea competentelor de
comunicare, cursuri de gestionare eficientd a
timpului, etc.), care au o pondere mai micd
(18%).

In 2013, in KMG International, doar persoanele

din pozitiile de conducere au fost evaluate din
perspectiva performantei, primind raportari
periodice asupra performantei proprii. incepand
din 2014, aceste evaluari ale performantelor au
fost extinse la nivelul tuturor angajatilor (100%).

In 2014, dintre angajatii care au fost evaluati
periodic in termeni de performantd, 33% au fost
femei si 67% au fost barbati.

2014 a fost anul in care s-a initiat procesul de
dezvoltare a carierei in cadrul KMG International,
stabilindu-se o bazd solidd de talente. Din 2015,
programul de management al carierei va fi
implementat in mod continuu in cadrul
Grupului.
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Sanatatea si siguranta la locul de munca

Suntem constienti de faptul cd ne desfasuram
activitatea Intr-un sector care presupune un
nivel de risc ridicat pentru sandtate, siguranta si
securitate si de aceea siguranta angajatilor sia
contractorilor nostri reprezinta un aspect de
maxima importantd.

Incepand cu anul 2010 a fost introdus sistemul
de raportare pe linie de QHSE, dupa cum
urmeaza: 2010 - raportare trimestriald indicatori
de HS si mediu; de la jumdtatea anului 2011 a
fost introdusd raportarea lunara si intocmirea si
raportarea statisticilor cu indicatori HSE si rate
agreate la nivel de Grup, iar in anul 2012 a fost
introdus si raportul QHSE sdptdmanal.

In conformitate cu prevederile Legii Sanatatii si
Securitatii in Munca nr. 319 din 2006, la nivelul
fiecarei entitdti exista structura organizatorica de
HSE. Au fost infiintate si lucreaza Comitetele de
sandtate si securitate in munca in entitatile care
au mai mult de 50 angajati. Toate entitatile din
cadrul Grupului au implementat sistemul de

SIGURANTA OPERATIUNILOR

management al sdndtatii si securitatii
ocupationale si sistemul si procedura de
evaluare si reevaluare a riscurilor de accidentare
si imbolndvire profesionala.

Spre exemplu, Comitetul de Securitate si
Sandtate in Munca (CSSM) din cadrul Diviziei de
Rafinare are in compozitie urmatorii membri:

@ Directorul General, care este si Presedintele
Comitetului CSSM;

@ Reprezentanti ai angajatorului cu atributii de
securitate si sdndtate in munca (Director
Rafinarie, Director Petrochimie, Director
Utilitati, Director Unitate Inspectie; Manager
QHSE, Manager Resurse Umane);

@ 7 (sapte) reprezentanti ai angajatilor cu
atributii specifice in domeniul sigurantei si
securitatii in munca;

@ Medic de medicina muncii;

@ Coordonator HS, care este si Secretarul
CSSM;

RAFINARE UPSTREAM NON-COR

2013 2014 2013 2014 2013 2014

Accidente Decese (FTL) 0 0 0 0 0 0
Cazuri de prim-ajutor (FAC) 0 1 1 1 1 2
Cazuri de internare (MTC) 0 0 0 0 0 0
Cazuri cu repaus de munca (DAFWC) 3 0 0 0 1 2
Cazuri cu intarzieri de munca (LTI) 3 0 0 0 1 2
Total accidentdri raportate (TRI) 3 0 0 0 1 2
Rata de Rata accidentarilor mortale (FIR) 0 0 0 0 0 0
accidente ., intarzierilor de munca (LTIF) 1,37 0 0 0 026 059
Rata totala a accidentdrilor (TRIR) 1,37 0 0 0 026 059
Frecventa (FR) 1,37 0 0 0 026 059
Severitate (SR) 1,37 0 0 0 026 059

@ Angajatii trebuie si fie reprezentati in mod
egal cu angajatorul sau reprezentantul legal
al acestuia.

In ceea ce priveste Divizille de Retail, Trading si
Non-Core, se elaboreaza rapoarte QHSE
sdptdmanale/lunare si trimestriale (care includ
raportarea incidentelor si planuri de mdsuri
elaborate in urma auditului realizat intern sau
extern).

In plus, controalele medicale, rapoartele
medicale si evaludri de risc sunt efectuate anual
pentru fiecare loc de munca din cadrul fiecérei
entitati a Grupului.

Toate activitdtile de sanatate si securitate in
munca desfdsurate in cadrul entitdtilor din
cadrul KMG International sunt reglementate in
conformitate cu cerintele legale in vigoare
(Legea Sandtatii si Securitatii iIn Muncd, hotarari
de guvern in vigoare, dispozitiile cuprinse in
Codului Muncii) si acordurile formale semnate
cu sindicatele.

Nu exista accidente soldate cu pierderi de vieti
omenesti inregistrate in KMG International in
2013512014

Toti indicatorii de performanta cu privire la
activitdtile de sandtate si securitate in muncd
inregistrati la nivel de Grup au ardtat o evolutie
pozitivd. Am obtinut rezultate notabile datoritd
implementdrii unei politici unitare de sdndtate si
securitate, atat la nivelul unitdtilor din cadrul
Grupului, cat siin relatie cu sub-contractorii
nostri.

Gestionarea cu succes a problemelor de
sandtate si securitate si reducerea acestora la
cele mai scazute niveluri de risc reprezintd o
componenta esentiald a strategiei noastre, fiind
vitald pentru modul in care ne desfasuram
afacerea. KMG International fsi evalueazd
constant principiile si procedurile referitoare la
sanatate si securitate pentru a se asigura cd
acestea sunt in conformitate cu standardele in
domeniu.
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Recunoastem importanta protejdrii
mediului in domeniul nostru de
activitate. De aceea, ne asumdm rolul
de membru responsabil al societatji
si aderdm la legislatia de resort din
Romania si Europa.

Preocuparea noastra principala, ca
jucator responsabil in piata, este sa
asigurdm sustenabilitatea existentei
umane prin echilibrarea capitalului
social, economic si de mediu, intr-o
lume n continua miscare. Rolul nostru
in atingerea acestui obiectiv este acela
de a satisface nevoile pentru petrol si
gaz ale societatii la un pret corect, in
conditii de siguranta si cu un impact
minim asupra mediului.

Pentru a reduce impactul asupra
mediului si a crea valoare pentru toti
stakeholderii, urmarim de asemenea
sd oferim o educatie corespunzatoare
comunitatilor in care operdm, cu
privire la un mod de viatd si dezvoltare
durabile.

Sustenabilitatea a fost intotdeauna

unul dintre principiile de baza ale KMG
International si este o parte a succesului
nostru. Totusi, respectarea cadrului
legislativ este esentiald in reducerea
impactului de mediu. Astfel, utilizam
programe specializate si indicatori

de performanta pentru a ne ghida
progresul si imbundtati performanta.

Marian Nicolae
Director QHSE

Obiective
strategice
de mediu

Principalul obiectiv de mediu al KMG
International este sa isi dezvolte activitdtile in
deplind conformitate cu legislatia de mediu a
fiecarei tari in care Grupul desfdsoard operatiuni,
aplicand principiile generale de protectie a
mediului, prin practici de conservare a resurselor
si de sustenabilitate.

In acest sens, KMG International a dezvoltat o
strategie comprehensivd de mediu ce se
concentreaza pe diferite domenii de interes,
strans legate de activitdtile si operatiunile
Grupului, ce include urmatoarele directii
principale:
@ Alinierea activitatilor si operatiunilor cu
prevederile nationale si internationale in
domeniul protectiei mediului;

Minimizarea incidentelor de mediu;
Minimizarea consumul de resurse naturale;

Reducerea volumului de deseuri generate, in
special a deseurilor periculoase;

® 666

Optimizarea operatiunilor si tehnologiilor
pentru o mai mare eficienta energetica si
reducerea diferitelor emisii poluante, in
special a gazelor cu efect de serd;

@ Imbunatatirea sistemului certificat de
management al mediului (ISO 14001)
implementat in cadrul tuturor entitatilor
noastre;

@ [Instruirea continud a personalului calificat
din domeniu;

@ Asigurarea unei comunicari excelente in
cadrul Grupului, si in relatia cu factorii
interesati relevanti (autoritatile statului,
ONG-uri, comunitati locale etc.).



Realizari majore de
protectia mediului
in 2013-2014

KMG International se angajeaza sd isi desfdsoare
toate activitdtile in asa fel incat sa protejeze
mediul inconjurdtor. Grupul a reusit sa isi
gestioneze impactul asupra mediului in mod
eficient, generand rezultate semnificative,
prezentate mai jos.

Tn 2013, Rafinaria Petromidia a devenit prima
companie specializata din Romania care a
incheiat cu succes perioada de tranzitie pentru
alinierea instalatiilor de productie la cerintele de
mediu europene. In acelasi an, rafindria a primit
0 noud autorizatie integratd de mediu din partea
Agentiei pentru Protectia Mediului Constanta,
valabild pentru o perioada de 10 ani. Aceasta
recunoaste cd instalatiile de productie de pe
platforma Petromidia functioneaza la cele mai
inalte standarde de performantd si de protectie
a mediului, si stabileste in continuare conditiile si

parametrii operationali necesari (nivelul emisiilor
din aer, calitatea apei si a solului, mdsurile privind
managementul deseurilor).

In 2014, autorizatiile de emisii de gaze cu efect
de serd au fost revizuite pentru RRC Petromidia
(unitatile de rafinare si petrochimie) si s-au
obtinut alocdrile pentru noile instalatii (din
rezerva noilor intrari).

Finalizarea pachetului de investitii a rezultat in
cresterea performantei Rafinariei Petromidia,
care acum produce numai combustibili Euro 5.

O alta realizare semnificativa a Grupului este
reprezentatd de alinierea la cerintele nationale si
europene in ceea ce priveste emisiile de oxizi de
sulf, oxizi de azot si pulberi.

In 2014 s-a obtinut Autorizatia pentru Operatiuni
cu Precursori din Categoria a 3-a, permitand
Diviziei de Rafinare sa intreprinda activitati cu
substante reglementate, precum acid sulfuric,
acid clorhidric, toluen, metil-etil-cetona.

Tnanul 2014 a fost demaratd procedura de
obtinere a acordului de mediu pentru noua
solutie (stabilizare/solidificare on site, in situu)

pentru proiectul “Reabilitarea si amenajarea
zonei de teren pe care sunt amplasate batalurile
de gudroane acide si reziduuri petroliere”
apartinand SC Rompetrol Rafinare - Rafinaria
Vega Ploiesti.

In plus, proiectul,Golirea Haldei nr. 3"din cadrul
Rafinariei Petromidia a fost continuat in 2014.

KMG International a depus eforturi in vederea
imbundtatirii ratei sale de valorificare a
deseurilor, atingand un procentaj de 97.7%.

In 2014, Rafinaria Petromidia a primit Autorizatia

de Gospodarire a Apelor, cu o validitate de 2 ani,
in timp ce Rafindria Vega a obtinut acelasi act de
reglementare, valabil pentru un an.

In conformitate cu reglementarile REACH,
dosarele produselor petroliere au fost actualizate
in concordantd cu cerintele Agentiei Europene
pentru Substante Chimice.

n 2014 a fost finalizat proiectul de demolare a
instalatiei DMT din cadrul Diviziei Petrochimice;
totodatd, au fost obtinute acordul de mediu,
respectiv autorizatia de demolare pentru
proiectul de dezafectare a instalatiei OEG.

Tot In 2014, proiectul Instalarea unui sistem de
reducere a particulelor la Instalatia de Cracare
Catalitica — Precipitator Electrostatic” a fost
finalizat in conformitate cu Decizia nr.
379/05.06.2012 emisd de Agentia pentru
Protectia Mediului Constanta. Scopul proiectului
a fost montarea in Instalatia de Cracare Catalitica
din Rafindria Petromidia a unui sistem de
eliminare a prafului de castalizator din gazele
arse care ies din CO-Boiler - 138F-H4. Solutia
folosita a fost montarea pe tubulatura de gaze a
unui filtru electrostatic (ESP) pentru retinerea
particulelor solide din gaze, o investitie cu
impact pozitiv asupra mediului. Testele de
performantd vor fi efectuate in 2015.

Tn 2014, RRC a implementat proiecte de CSR, cu
participarea angajatilor (Porti Deschise pentru
copiii angajatilor, Ziua Marii Negre, voluntariat in
campania nationald de mediu Let’s do it
Romanial, etc).

KMG International este primul producator
local de carburanti care s-a aliniat complet
la standardul de emisii EURO 5.
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Indicatori de mediu

Avand in vedere cele mai bune practici si
experienta internationald care demonstreaza
beneficiile unei abordari strategice a planificarii
si raportarii, KMG International a pregatit acest
raport in conformitate cu Standardele G4 de
Raportare a Sustenabilitatii din cadrul Initiativei
Globale de Raportare (,GRI").

Urmarim s& reducem impactul operatiunilor
noastre asupra mediului, in timp ce contribuim
la satisfacerea cererii globale in continud crestere
pentru energie. Avem standarde de mediu
stricte pentru managementul emisiilor de gaze
cu efect de serd, reducerea energiei utilizate in
cadrul activitatilor noastre, minimizarea
consumului de apa si protectia biodiversitatii.

Materii prime

Grupul este interesat de mentinerea si continua
imbundtatire a sistemului integrat de
management al calitatii-sanatdtii-securitatii-
protectiei mediului, cu rezultate pozitive asupra
imaginii organizatiei si a relatiilor cu autoritatile
publice si comunitatea socio-economicd in
ansamblu, asupra limitarii raspunderii civile si
penale, prin respectarea legislatiei si a
reglementdrilor din domeniu cu privire Ia
standardele de calitate, mediu si siguranta.

In acest sens, toti combustibilii introdusi pe piata
de Rompetrol Rafinare sunt certificati prin
Registrul Auto Roman, compania mentinandu-si
certificarea sistemelor de management al
calitatii, protectiei mediului si de sandtate si
securitate In muncd, 1n 2013 si 2014,

Programul de productie al Rompetrol Rafinare

- Petromidia pentru anul 2013 a fost dezvoltat
pentru o capacitate totala de procesare de
4.561.787 tone, din care 4.261.763 tone de titei si

310.024 tone de alte materii prime. Procesarea
efectivd efectuatd in 2013 a rezultat in 4.181.620
tone, din care 3.781.270 tone de titei si 400.350
tone de alte materii prime. Aceasta reprezintd
91.47% din programul stabilit pentru bugetul
din 2013.

In 2014, volumele procesate de Petromidia au
crescut in comparatie cu 2013, ajungand la
5.053.098 tone procesate, din care 4.426.022
tone de titei si 627.076 tone de alte materii
prime.

alte materii prime
040 0.62

titei
5.05 3.78443

Materii prime
la Petromidia
(mil. 1)

La sfarsitul lui 2014, Rafindria Petromidia a atins
un record istoric in procesarea titeiului — mai
mult de 5 milioane tone. Cateva dintre
recordurile istorice ale companiei in 2014 includ
cresterea productiei de combustibil Diesel - 2.43
milioane tone (1.91 milioane tone in 2013 si 1.6
milioane tone in 2012), cresterea randamentelor
pentru combustibilii Diesel — 48.8% (46% in
2013,39.6% in 2012), dar si a randamentelor
pentru produsele petroliere albe — 85.7% (85.5%
in 2013, 85.4% In 2012). In acelasi timp, rafinaria a
inregistrat o imbundtatire a Indexului de
Intensitate Energeticd — 99.8 (102.81n 2013, 115
in 2012). Mai mult, prin Divizia de Petrochimie,
Rompetrol Rafinare a atins capacitatea maxima
de polipropilend — 90 mii tone in 2014 (79.8 mii

tone in 2013 si 86.3 mii tone in 2012).

Rafinaria a lucrat la capacitate maximéa anul
trecut, fard nicio oprire programata sau
accidentald (365 de zile), cantitatea procesata de
materii prime fiind de 13.800 tone/zi.

In ceea ce priveste Rafindria Vega, programul de
productie pentru 2013 a fost proiectat pentru o
capacitate totald de 319.344 tone, din care
317.663 tone de materii prime de la Rafindria
Petromidia si 1.681 tone de materii prime
achizitionate din afara KMG International.

Procesarea efectiva realizata in 2013 a ajuns la
240.553 tone, din care 238.694 tone de la
Rafinaria Petromidia si 1.859 tone din afara
Grupului. Aceasta a reprezentat 75.3% din
programul stabilit pentru bugetul pe anul 2013.

Tn 2014, volumele procesate au atins 254.410
tone materii prime.

Din aceste sume, procentajul de materii prime
reciclate folosit in productia produselor primare
si a serviciilor organizatiei a fost de 0.4% in 2013,
respectiv 16.915 tone materiale reciclate
(ndmoluri petroliere), si 0.4% pentru primele 10
luni din 2014, respectiv 15.975 tone materiale
reciclate (ndmoluri petroliere) folosite.

Managementul energiei

Obiectivul nostru este acela de a imbundtati
consumul de energie, avand in vedere ca un
procent semnificativ din costurile operationale
totale este generat de consumul de utilitati:
energie, apa. De aceea, conform politicii KMG
International, operatiunile tuturor companiilor
din Grup trebuie sd implemeteze
managementul eficientei energetice in planurile
lor de business, sa evalueze, prioritizeze si
implementeze tehnologii si sisteme de
eficientizare a consumului de energie. Ca
rezultat al eforturilor noastre continue in acesta
directie, productia a devenit mai eficienta din
punct de vedere energetic, de-a lungul anilor.

Unul dintre proiectele care vor fi implementate
n vederea optimizarii costurilor energetice este
dezvoltarea unei centrale de cogenerare pe
platforma Rafindriei Petromidia in Navodari.
Centrala va opera, atat pe gaz natural, cat si pe
gaz produs in cadrul operatiunilor de rafinare
(gaz combustibil de rafinarie).

Structura consumului de energie s-a schimbat in
urma implementdrii pachetului investitional si a

gaz combustibil
58% 61%

cracare catalitica si
gaz de furnal
21% 16%

gaz combustibil
91% 91%

2013 2014

abur

6% 2%
electzicitage Cosul energetic
7% 1% al Petromidia
 electricitate Cosul energetic
alVega

9% 9%



electricitate
produsa intern
38% 34%

abur
54% 51%

electricitate din retea 2013 2014
12% 11%

Cosul energetical

Petrochemicals

modernizarii Rafinariei Petromidia. In prezent,
existd o mai mare componentd fixa a structurii
energiei pentru cracare catalitica si gaz de furnal,
21% din totalul de energie in 2014, comparat cu
16% In 2011. Eficienta energeticd poate fi
imbundtatitd in continuare, prin optimizarea
consumului energiei electrice si termice (gaz
combustibil si abur).

Indicele de Intensitate Energeticd a Rompetrol
Rafinare — Petromidia a scazut cu 9.88 puncte
din 2008 pand in 2014. De fapt, evolutia pozitiva
a indicatorilor energetici dateazd din 2012, ca
urmare a cresterii in complexitate a Rafindriei
Petromidia in urma implementarii pachetului de
investitii si a mdsurilor si proiectelor axate pe
eficietizare energetica care, la randul lor, au

generat un debit mai mare si costuri mai mici.

Reducerea costurilor de operare, in paralel cu
cresterea disponibilitdtii mecanice si
operationale, a permis o imbunatdtire
semnificativd a Indicelui de Intensitate
Energeticd a Rafindriei Petromidia, ce a atins cea
mai bund valoare de pana acum.

Indicele Energetic al Rafinariei Vega a inregistrat
o evolutie negativa incepand cu 2012, datoritd
cresterii capacitatii pentru instalatia de productie
de hexan si debitului mai mic. Cu toate acestea,
ca urmare a implementdrii de noi proiecte si
madsuri de eficientizare a consumului de energie,
indicele a Inceput sd inregistreze un impact
pozitiv in 2014.

Comparat cu consumul total de energie al Vega
in 2013, de 3.49 GJ/tona si 659 tone productie/z,

valorile inregistrate de consumul Vega in 2014
au fost de 2.92 GJ/tona si 837 tone productie/zi.

In ceea ce priveste Divizia de Petrochimie,
aceasta este influentatd in principal de productia
de granule de polimer (cantitate si nivel
calitativ), functionarea continua (consumul de
utilitati pe perioada de neoperare determind
cresterea indicelui EIP), sezonalitate (consum mai
mare de abur in timpul perioadei de iarna),
indicele consumului de energie a inregistrat
scaderiincepand cu 2013,1a17.9%in 2014,
comparativ cu 19.6% in 2013 i 21.3% in 2012.

In Divizia Upstream, s-a observat o scadere in
consumul anual de gaz, de la 267.698 m3 de
gaze naturale, in 2013, 1a 213.314 m3 de gaze
naturale, in 2014. De asemenea, in termeni de
consum de motorind putem observa o usoard
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scadere, de la 2.058.292 litri in 2013, la 2.039.845
litri in 2014. Obiectivul este de a mentine
consumul de energie si de resurse naturale sub
control, motiv pentru care, prin politica de
mediu a Grupului, ne angajam sa reducem
consumul de resurse prin folosirea lor intr-un
mod eficient.

Toate entitatile Grupului din cadrul diviziilor de
Retail & Marketing, Trading si Supply Chain si
Non-core monitorizeazd consumul de energie si
in conformitate cu strategia Grupului si
prevederile legale, propun masuri de
eficientizare a propriilor operatiuni, tinand cont
de activitatile specifice de consum.

Mai mult decat atat, putem observa o reducere
considerabild in consumul de energie al diviziei
Downstream din cadrul Grupului de la 2013 Ia
2014, in timp ce consumul de apad s-a mentinut
la o valoare stabila.

Emisii

Raportdm emisiile GES de la instalatiile noastre
de petrol si gaz in baza capitalului net si
operational. Majoritatea emisiilor noastre directe
sunt asociate cu arderea combustibililor si a
gazelor reziduale.

Tn domeniul schimbdrilor climatice, KMG
International s-a conformat pe deplin cu
legislatia UE. Emisiile de gaze cu efect de serd
asociate activitatilor desfasurate s-au incadrat in
zona valorilor alocate pentru anul 2013. Valorile
pentru anul 2014 vor fi disponibile in cursul
acestui an.

Noi autorizatii pentru gazele cu efect de serd au
fost emise in anul 2013, avand termen de
valabilitate pand la finalul anului 2020 (faza Il
—2013-2020), atat pentru Rompetrol Rafinare —
Petromidia, cat si pentru Rompetrol Rafinare —
Vega.
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Incepand cu data de 1 ianuarie 2014, autorizatia
integratd de mediu a S.C. Rompetrol
Petrochemicals a fost transferatd cdtre S.C.
Rompetrol Rafinare S.A, in baza deciziei Agentiei
pentru Protectia Mediului Constanta.

Cotele de emisii GES pentru anii 2013 5i 2014 au
fost descarcate in conturile Diviziei de Rafinare
pe parcursul anului 2014. Certificatele pentru
anul 2013 (emisii CO2) au fost returnate la
Registrul European al emisiilor GES (EUTL -
Registrul Tranzactiilor Uniunii Europene) in luna
februarie 2014.

In luna iulie au fost depuse la Ministerul
Mediului, planurile de raportare si monitorizare
emisii CO2.

Emisiile noastre principale, pe langa gazele cu
efect de serd, includ dioxid de sulf si oxizi de
azot. Acestea rezultd din procesele de
combustie, din procesul de rafinare si din

activitatile de explorare si productie. In afara de
furnizarea de combustibili mai curati, KMG
International utilizeazd astfel de combustibili si
pentru propriul consum de energie in realizarea
proceselor de productie.

Ca urmare a imbundtatirii continue a proceselor
si @ managementului activitdtilor, precum si a
investitiilor semnificative in noi tehnologii, KMG
International a realizat cu succes alinierea la
cerintele de mediu nationale si europene cu
privire la emisiile de oxizi de sulf si azot in
atmosfera.

Proiectul,Instalarea unui sistem de reducere a
particulelor la Instalatia de Cracare Cataliticd -
Precipitator Electrostatic”a fost finalizat in anul
2014 in conformitate cu Decizia nr. 379/
05.06.2012 emisd de Agentia pentru Protectia
Mediului Constanta.

Scopul a fost de a moderniza Instalatia de



Cracare Catalitica cu un sistem care sa reducd
continutul de particule din gazele de ardere

2014 2014 [} NOX
evacuate prin CO-Boiler 138F-H4. Solutia utilizata 5593 PM 2013 1,002
a fost aceea de a monta un filtru electrostatic ~ 123120 0,114
(ESP) pentru retinerea pulberilor de pe conducta
de gaz care iese din Boiler, o investitie cu un NOx SO2
impact pozitiv asupra protectiei mediului. 428 464 0,084
Testele de performantd urmeaza sa fie efectuate 1,485
in cursul anului 2015, 818 ’ 502 1,85
. 267 277 160
In ceea ce priveste emisiile Diviziei Non-Core, 861 /
putem observa o usoara crestere in anul 2014
comparativ cu 2013, de la 0,8467 (dioxid de sulf) Emisii Emisii Emisii
in 2013 1a 0,859 1n 2014, respectiv de la 1,0025 Petromidia Petrochemicals Non-Core
(oxizi de azot) in 2013 la 1,12351n 2014. (t) (1) (t)
CERTIFICATE DE EMISII TRANZACTIONATE FAZAII FAZAIl
(2008-2012) (2013-2014)
2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014
Total emisii 885.297 778.902 750.931 810.399 904.206 910.120 0
Rafindria Petromidia 764.658 668.371 632.162 660.727 782742 747.198 883.963
Divizia Petrochemicals 81.773 68.900 80.715 110.144 75.645 44,690 41514
Rafindria Vega 38.866 41.631 38.054 39.528 45.819 41.013 43419
UT Midia 77.219 78721
Total alocari 954.631 954.631 965.965 954.631 965.965 843.980 880.368
Rafindria Petromidia 801.693 801.693 813.025 813.025 813.025 648.768 637499
Divizia Petrochemicals 98.814 98.814 98.814 98.814 98.814 71.833 70.585
Rafinaria Vega 54/125 54.125 54.126 54.126 54.126 33.771 33.159
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Managementul apei

Intelegem importanta gestionarii responsabile a
resurselor. Ca parte a angajamentului nostru de
mediu, ne propunem sa ne reducem consumul
de apd. Ne desfasurdm activitatea in
conformitate cu cerintele autorizatiilor de mediu
si de gospoddrire a apei.

Alimentarea cu apa a Rafindriei Vega este
reprezentatd de apa extrasa de la sursele P1 si P4
(foraj de apa in rezerva, statii de captare si statii
de tratare).

Apa industriald este utilizatd in 25 unitati in

cadrul Rafindriei Petromidia (din care 6 se afld in
conservare), 4 unitati in cadrul Petrochemicals, si
13 unitatiin cadrul Rafindriei Vega (din care 2 se
afla in conservare). Divizia Upstream —
Rompetrol Well Services a utilizat puturi forate
pentru consumul de apd curenta si industriala in
doua puncte de lucru incepand cu anul 2012, 1n
Ploiesti si Timisoara.

Consumul estimat de apa pentru Timisoara este
de 166 m3/an, iar pentru Ploiesti de 3.650 m3/an
.Rompetrol S.A. utilizeaza apa doar din reteaua
locald, cu un consum aproximativ de 360 m3/an,
in timp ce consumul Rominserv Valves laifo

Zaldu s-a ridicat la 31.143 m3 in anul 2014.

Divizia Retail - Downstream utilizeaza 12 unitati
de apa din cadrul puturilor forate.

Continudm sa exploram noi oportunitdti de a
imbundtati eficienta consumului de apd in
cadrul operatiunilor noastre, analizand cele mai
bune optiuni de a minimiza consumul atat in
strategia de gestionare a apelor cat si in cadrul
instalatiilor si echipamentelor pe care le utilizam.
Spre exemplu, in anul 2014, Petromidia a
inregistrat o scadere a volumului de apd tratatd
ulizatd, precum si a apei uzate, tratate si
reutilizate.

Surse de apa
(mil. m?)

reteaua locald
de apa (RAJA)
4,86 0,26

ol

Consum de apa -Downstream
(mil. m*)
1,2

;\

IAN FEB MAR APR MAI IUN

panza freatica
Statia Carasu
0,356,62

2014
2013

//
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Ape uzate tratate -Petromidia
(mil. m?)

2014

2013 \

ape uzate tratate
si reutilizate
2,173 1,479

ape uzate tratate
si deversate
5,515 4,141

Ape uzate tratate -Non-Core
(mil. m?)

2014
2013

ape uzate tratate
si deversate
0,069 0,047



Managementul deseurilor

In cadrul proceselor de rafinare, productie si
comercializare a produselor noastre, KMG
International genereaza deseuri in stare lichidd si
solidd. Evaludm oportunitatile de a evita, reduce
si reutiliza cantitatea de deseuri creatd si cautam
sa diminuam cantitatea de deseuri periculoase
pe cat de mult posibil.

Tn 2013, KMG International a finalizat proiectul
de remediere a sitului contaminat istoric cu
produse petroliere din cadrul platformei
Petromidia in conformitate cu legislatia privind
protectia mediului. Investitia companiei in
implementarea acestui proiect de remediere s-a
ridicat la suma de un milion de dolari.

Lucrdrile de reabilitare, efectuate pe o suprafatd
totald de 5.000 m2, au fost realizate de companii
specializate, pe o duratd de doi ani. Lucrdrile au
presupus tratarea deseurilor cu continut de titei,
aflate in concentratii peste pragul acceptat in
legislatia de mediu.

Procedurile de decontaminare au constat in
tratamentul enzimatic al zonei contaminate,
fiind efectuate in paralel cu recuperarea titeiului
si pomparea de apa curatd pentru propria statie
de tratare.

Fazele proiectului au implicat investigatiile
initiale (realizarea de teste, alegerea solutiei de
decontaminare corespunzatoare), executia
corespunzdtoare, corectarea dozajului de
enzime in concordanta cu diferitele niveluri de
contaminare a terenului, si lucrari de refacere a
mediului. In urmarea remedierii, perimetrul a
fost acoperit cu iarbd, inconjurat cu copaci si
readus la stadiul de folosintd industriala.

Proiectul a fost realizat conform autorizatiei de
mediu detinutd de cdtre Rompetrol Rafinare,
atingandu-se obiectivele stabilite de cdtre
autoritatea competenta pentru protectia
mediului.

In 2013, activitatea rafindriei a generat 28.440
tone de deseuri (dintre care 20.962 tone au fost
reprezentate de namolul generat din golirea
Haldei nr. 3. Activitatea petrochimica din acelasi
an a generat 4.500 tone de deseuri (inclusiv
deseurile partiale provenite in urma initierii
procesului de demolare a instalatiei DMT).
Totalul deseurilor generate de Petromidia in anul
2014 au atins nivelul de 29.738 tone, dintre care
16.096 tone au reprezentat namolul rezultat din
golirea Haldei nr. 3. Rafindria Vega a produs 79,4
tone de deseuri in anul 2014, iar proiectul de
demolare a instalatiei DMT a generat 5.943 tone
de deseuri (din care 4.955 tone au fost
reciclabile).

Deseurile nepericuloase si cele periculoase
rezultate in cadrul platformelor noastre sunt
gestionate pe baza sistemelor noastre locale de
management.

5.151 tone de deseuri periculoase au fost
generate in anul 2013 de Divizia de Rafinare si
1.830 tone de deseuri care nu prezintd riscuri, in
timp ce totalul de deseuri generate de Divizia de
Petrochimie s-au ridicat la 4.523 tone, din care
4.363 tone au fost deseuri recuperabile si 112
tone deseuri care au fost eliminate.

Tn 2014, cantitatea totala de deseuri periculoase
a scazut pana la 3.800 tone, insa volumul total
de deseuri nepericuloase a crescut la 4.061 tone.
De asemenea, au fost inregistrate deseuri
produse In urma demolarii instalatiei DMT (25,16
tone de deseuri periculoase si 7,247 tone de
deseuri nepericuloase).

Deseurile periculoase transportate in anul 2014
s-au ridicat la un volum de 20.822 tone, fiind
reciclate sau eliminate prin intermediul firmelor
autorizate.

O poluare accidentald a fost raportata de catre
RPSAin 2013 —in filiala Libia — cand un rezervor
de petrol (100 barili) a fost résturnat in desertul

libian. Zona a fost decontaminata, iar nisipul
continand petrol a fost transportat la groapa de
gunoi si depozitat.

O poluare accidentald a fost raportata si de RWS
in 2014 - 5 litri de acid clorhidric 30% s-a scurs
dintr-o unitate de acidizare, pe o platforma de
beton. Mediul nu a fost afectat.

Biodiversitate

Compania recunoaste importanta conservarii
biodiversitdtii in Marea Neagra (in zona n care se
afla rafinaria Petromidia), in contextul cresterii
cererii de energie, dezvoltarii durabile si
imbunatatirii calitatii vietii in zonele limitrofe
instalatiilor sale.

Statia de tratare a apei este situata la granita cu
rezervatia biosferei Deltei Dundrii, cu cele doud
iazuri ale sale, reprezentand cea de-a treia
treaptd - biologicd - pentru tratarea

apelor reziduale (inainte de a fi evacuate in
Marea Neagra). Aceste iazuri sunt populate cu
numeroase specii de pasari, acest lucru fiind o
caracteristica importanta a biosferei Delta
Dunarii.

Pentru a conserva biodiversitatea in zona si
pentru a mentine eficienta etapei de tratare
biologicd, KMG International desfésoara activitati
anuale de curdtare a iazurilor si eliminare a
stufarisului. In plus, KMG International efectueazd

Total deseuri
generate

©

retail & trading
6,476 5,189

upstream & non-core
8,346 4,851
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diferite actiuni pentru prevenirea oricaror daune
aduse mediului inconjurator, cum ar fi
prevenirea poludrii solului si a poludrii apelor
subterane, evitand utilizarea - pe cat posibil - a
oricaror materii prime toxice in cadrul
operatiunilor de rafinare.

Cel mai recent proiect in aceasta directie
sustinut de catre KMG International a fost
dezvoltarea unui sistem de rdspuns si interventie
de tipul 112 pentru fauna sélbaticd aflatd in
pericol, precum si echiparea centrului medical
veterinar din cadrul Muzeului de Stiinte ale
Naturii cu panouri solare.

Produse, servicii, transport

Datoritd imbunatdtirilor aduse Rafinariei
Petromidia, KMG International produce doar

carburanti Euro 5, procesand doar petrol
sulfuros, in contextul cresterii capacitdtii sale de
procesare de materii prime de pana la 5
milioane de tone pe an, confirmand finalizarea
pachetului de investitii.

Accentul a fost pus pe productia de benzine si
motorine care indeplinesc standardele de
calitate cerute de pietele interne (produse bio) si
externe (produse Euro 5).

Distributia produselor comercializate a fost
realizatd pe cale rutiera si feroviard pentru
vanzdrile de pe piata internd. Pentru piata
externg, distributia produselor a fost realizatd pe
cale maritimd, cu preponderentd prin
intermediul portului Midia, insa si pe cale rutierd
si feroviard. Terminalul maritim Midia include
dane pentru livrarea produselor petroliere si
achizitia de materii prime, care asigura siguranta

achizitiei si transportului acestora.

Rompetrol Downstream, membru al KMG
International, detine standardul 1SO 22000 —
certificarea produselor alimentare in regim de
sigurantd; si incepand cu anul 2015, compania a
fost certificata pe cerintele standardului ISO
50001 — managementul eficientei energetice.

Conformitate

KMG International este, incd din anul 2008,
membru CONCAWE (Conservation of Clean Air
and Water in Europe), o organizatie infiintata in
anul 1963 ce se ocupd cu cercetarea multiplelor
aspecte de protectie a mediului In industria
petrolierd. Prin afilierea la CONCAWE, toate
companiile Grupului beneficiazd de asistenta
pentru a fi conforme cu Regulamentul european

REACH (inregistrare, Evaluare, Autorizare si
Restrictionare a substantelor chimice). In anul
2014, in conformitate cu prevederile
Regulamentului REACH, dosarele produselor
petroliere au fost actualizate in conformitate cu
cerintele ECHA.

De asemenea, toate companiile KMG
International sunt certificate de DNV-GL pentru
sistemele integrate de management (ISO
9001:2008, 1SO 14001:2008 si OHSAS
18001:2007).

Costurile totale de mediu in anul 2013 s-au
ridicat la suma de 2.720.093 dolari. In anul 2014,
cheltuielile totale au ajuns la un nivel de
aproximativ 20 milioane de dolari pentru
Rafinaria Petromidia si de 300.000 dolari pentru
Rafinaria Vega.
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Abordarea noastra

Puterea si evolutia KMG International nu se
datoreaza tehnologiei, ci oamenilor sai, care fac
posibild dezvoltarea Grupului. De aceeg,
initiativele noastre de CSR se bazeazd pe aceleasi
valori impartdsite de angajatii nostri.

KMG International considerd responsabilitatea
sociald ca o contributie voluntara la dezvoltarea
societatii, corelatd cu valorile, obiectivele,
activitdtile, legile internationale si resursele
Grupului.

In calitate de cetatean corporativ si partener
global de incredere, contribuim la dezvoltarea
tarilor si comunitatilor unde ne desfasuram
activitatea prin crearea de locuri de munca,
angajarea de fortd de munca locald si
contractarea furnizorilor locali.

Cu toate acestea, angajamentul nostru fata de
responsabilitatea sociald depdseste aspectele
economice si implicatiile activitdtilor noastre,
oferind un cadru pentru toate deciziile de
management ale KMG International. Aderam la
cele mai bune practici din industrie si incurajam
participarea Grupului, cat si a comunitatii, in
proiecte sociale axate pe cresterea standardelor
in domenii precum succesul in afaceri, protectia
mediului, sanatate si securitate, responsabilitate
fata de comunitate, culturd, educatie si
leadership.

Modalitatile prin care ne aducem contributia in
comunitdtile unde ne desfasurdm activitatea
includ plata taxelor, angajarea fortei de munca
locald, utilizarea si dezvoltarea serviciilor si
furnizorilor locali, investitiile in programele de
infrastructurd si locale, inclusiv investitii sociale.

Credem ca prin investitii strategice in
comunitatile locale, putem, de asemenea,
influenta pozitiv performanta noastrd

economicd pe termen lung. Comunitatile
dinamice creeaza cerere pentru serviciile noastre
si joaca un rol important in dezvoltarea unei
forte de munca educate si a unuilant de
aprovizionare robust si durabil. Lucrdm cu toti
stakeholderii nostri pentru a aborda impreund
toate provocarile si pentru a imbunatati calitatea
vietii in toate comunitatile in care desfasuram
operatiuni.

Implicarea comunitatii

Implicarea noastra se bazeaza pe consultarea
comunitdtii, astfel incat sa putem identifica
proiectele cu cea mai mare valoare adaugatd
pentru comunitdtile locale. Sprijinim acele
initiative care contribuie la imbunatdtirea
conditiilor locale, deoarece consideram ca
dezvoltarea integratd (din punct de vedere
economic, mediu, sandtate) confera legitimitate
comunitatilor locale.

Ca parte a procesului nostru de afaceri,
interactionam si colabordm cu pdrtile interesate
din comunitate, fie la nivel de proiecte, fie la
nivel de companie, prin programe si initiative
filantropice si comunitare. Pentru fiecare proiect
in parte implicam in mod proactiv comunitdtile
locale, precum si autoritdtile centrale si locale,
pentru a adresa preocupdrile sociale, economice
sau de mediu legate de proiect. Acest tip de
angajament comunitar este gestionat in
colaborare cu clientii si partenerii nostri.

La nivel de companie, stabilim relatii cu
stakeholderii pentru a identifica din timp
nevoile comunitatii, care raspund ariilor de
interes strategic pentru KMG International.



Investitii in comunitate

Abordarea noastrd cu privire la gestionarea
investitiilor in comunitate include o strategie de
implicare in comunitate, care este stabilitd de
conducerea executivd si implementatd prin
intermediul programelor, initiativelor si
parteneriatelor, toate grupate sub umbrela
platformei noastre de CSR si a programului
nostru anual de CSR,,Jmpreund pentru Fiecare”

Jmpreund pentru Fiecare” este un program
national de responsabilitate sociald initiat de
KMG International in 2009, menit sd dezvolte si
sd implice comunitdtile locale prin initierea,
sprijinirea si realizarea de proiecte de mediu si
de sdndtate. Acesta este deschis pentru toate
comunitatile din Romania, atat in zonele rurale,
cat siin cele urbane. Fiind un program de
responsabilitate sociald, grupul {inta este
reprezentat de intreaga societate si cu precadere
de persoanele dezavantajate si grupurile
minoritare.

Programul ofera ONG-urilor, autoritdtilor locale si
persoanelor cu simt civic dezvoltat posibilitatea
de a depune proiecte menite sd imbundatdteasca
calitatea sectorului medical si a mediului in
comunitatile locale. Implicarea sociald a KMG
International se materializeaza prin furnizarea de
expertizd, consultantd, instrumente de
implementare si suport financiar pentru
sectoarele sociale vulnerabile.

Pentru a obtine sprijinul financiar necesar,
proiectele trebuie incarcate pe platforma on-line
a proiectului, www.impreunapentrufiecare.ro.
Activitatile eligibile in cadrul proiectelor de
sdndtate sunt reprezentate de renovarea,
reabilitarea, achizitionarea de echipamente
pentru centrele medicale rurale si urbane care
oferd servicii medicale si auxiliare, in timp ce
proiectele de protectia mediului pot include

actiuni de imbundtatire a conditiilor de mediu
locale (constructia statiilor de tratare a apei,
panouri solare, colectarea apei de ploaie,
reabilitarea solului erodat, sisteme de incalzire
pentru scoli si/sau spitale). Existd 3 limite
bugetare - 15.000 lei, 45.000 lei, 100.000 lei, in
functie de complexitatea initiativei.

Proiectele depuse sunt ulterior evaluate si
selectia proiectelor castigdtoare se face, pe de o
parte de cdtre un juriu format din reprezentanti
ai KMG International si experti din cadrul
ONG-urilor (in proportie de 75%) si, pe de altd
parte, prin vot public pe site-ul programului siin
aplicatia de Facebook a proiectului (in proportie
de 25%). Urmatorul pas este de a evalua
proiectele finaliste in domeniu, abordare care
presupune interviuri cu organizatorii si
partenerii, cu scopul de a cunoaste personal
beneficiarii si de a intelege problemele si nevoile
locale, urmand apoi punerea in aplicare a
proiectelor castigdtoare.

Proiectele sunt implementate numai in
parteneriat cu autoritatile locale autorizate si
ONG-urile/scoala/spitalul selectate si obiectivul
principal este de a dezvolta infrastructura locala
(renovarea spitalului, sisteme de incalzire
economice etc), astfel incat proiectul sa fie
sustenabil si comunitatea sa poatd dezvolta in
continuare alte initiative benefice.

La finalizarea fiecarui proiect, beneficiarul
sponsorizarii intocmeste un raport financiar
(costuri estimate vs cheltuieli reale), un raport de
impact asupra comunitatii (numadrul de voluntari
implicati, numdrul de beneficiari, sesiuni de
informare comunitard cu privire la mediu/
sdndtate, cantitatea de deseuri reciclate,
economia de energie ca rezultat al
implementdrii proiectului, etc.), precum si un

raport narativ, care include elemente precum
lectiile invatate, dificultatile intampinate,
aspectele pozitive si negative ale colaborarii etc.
Toate initiativele sociale implementate au avut
un impact pozitiv asupra beneficiarilor, iar
activitatile de reabilitare si dotare a unitatilor
care oferd servicii medicale sau mentinerea/
imbundtatirea conditiilor de mediu in
comunitatile locale au crescut in mod
semnificativ calitatea vietii, aspecte consemnate
de cdtre beneficiari in rapoartele narative finale,
care sunt publicate pe blogul programului si pe
pagina de Facebook a acestuia.

In plus, experienta dobandita din proiectele
dezvoltate de KMG International (prin implicarea
directd sau participarea la seminarii, ateliere de
formare) a conferit membrilor comunitatii
cunostinte sporite de management de proiect si
curajul de a aplica pentru noi finantari.
Feedback-ul este asigurat de parteneri si
voluntari pe toatd perioada de implementare a
proiectului.

Comunicarea internd a fost un element
important al programului initiat in inima
organizatiei, fiind, de altfel, prima componenta
implementata (canale intranet, revistd interna,
e-mail, radio, postere). Angajatii KMG
International au fost nu doar printre primii
voluntari fnscrisi in program, ci si ambasadori ai
acestuia. Contributia benevold a angajatilor KMG
International (mai mult de 1000 de persoane in 6
ani) este una beneficd pentru ei ca membri ai
societatii, dar si pentru Grup care, prin feedback-
ul constant, poate imbundtati si dezvolta noi
proiecte utile pentru comunitdtile locale.

De la lansarea programului, intre 2009 si 2014,
Grupul a alocat pentru dezvoltarea si
implementarea a 101 proiecte pe teritoriul
Romaniei si in Republica Moldova peste
1.500.000 USD, cu beneficii directe si indirecte
pentru 300.000 de persoane.

Peste 1.000 de participanti au fost instruiti in
domeniul managementului de proiect si
strangerii de fonduri si mai bine de 200 de
organizatii si 3.500 voluntari s-au aldturat
programului, participand activ la punerea in
aplicare a proiectelor selectate. Per total, 280.000
ore de munca in folosul comunitatii au fost
dedicate programului, din care jumatate au fost
furnizate de catre angajatii Grupului. Mai mult de
jumatate dintre angajati (6000 in Romania) au
contribuit la strangerea de fonduri pentru a
rdspunde altor nevoi ale comunitdtilor locale.

Prin parteneriatele pe termen lung incheiate,
KMG International a reusit sd:

@ finalizeze proiectele si, prin urmare, s&
investeasca in dezvoltarea a 101 comunitati
locale din Romania si 11n Republica
Moldova (in 2014);

@ sensibilizeze populatia cu privire la
problemele de sanatate/mediu;

@ promoveze colaborarea, antreprenoriatul
social si voluntariatul la nivel local, ca
modalitati de a obtine o dezvoltare durabild
a societdtii;

@ ofere suport integrat pentru beneficiari -
training pentru voluntari, activitati
educationale pentru copii, sprijin financiar
pentru antreprenoriat in comunitate i
crearea conditiilor optime pentru actul
medical si retentia medicilor;

@ obtind sprijin din partea autoritatilor locale si
includerea activitdtilor de CSR pe agenda
acestora.

Parteneriatele si initiativele de sponsorizare fac
de asemenea parte din activitatile de
responsabilitate sociald anuale ale Grupului, cu
un buget anual de peste 2 milioane dolari, cea
mai mare parte din aceasta suma fiind alocata
proiectelor dezvoltate in Romania.
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Proiecte
Romania
In 2013, investitiile Grupului in initiativele de CSR

din Romania s-au ridicat la 1,5 milioane de dolari.

In cadrul celei de-a 5-a editii a programului
national de CSR al KMG International,,Jmpreund
pentru fiecare’, 16 proiecte au fost finantate,
dintr-un numar total de 218 de proiecte inscrise
pe platforma programului. Toate proiectele au
avut doua componente implementate simultan,
si anume modernizarea unitdtilor medicale din
zone rurale si urbane sau construirea de
colectoare de apg, statii ecologice de tratare a
apei, panouri solare pentru scoli, iar pe de alta
parte, activitati educationale si culturale pentru
membrii comunitdtilor.

Dintre cele 16 de proiecte selectate in 2013, 11
s-au axat pe asistenta medicald si 5 pe protectia
mediului. Bugetul total alocat s-a ridicat la
225.000 dolari. Proiectele castigatoare au fost
implementate in Brasov, Caldrasi, Caras Severin,
Cluj, Constanta, lalomita, Harghita, Hunedoara,
Suceava, Neamt si Bucuresti. Trei dintre
proiectele de sanatate au primit granturi
maxime, de 100.000 de lei (aprox. 25.000 euro).
Citeva exemple de proiecte finantate:

“Infiintarea primului centru de servicii
medicale si psihologice integrate pentru
pacientii cu HIV/SIDA in Romania”, in cadrul
Spitalul de Boli Infectioase Victor Babes din
Bucuresti - desi spitalul avea o echipd medicald
multidisciplinard cu experientd si expertizd in
domeniu, echipa nu avea spatiul necesar pentru
a practica. Prin intermediul proiectului, una
dintre cladirile spitalului, neutilizata la momentul
respectiv, a fost reabilitata si dotatd pentru a
functiona ca primul centru medical si psihologic
care sa ofere ingrijire pacientilor cu HIV/SIDA
care suferd de tulburdri neurocognitive cauzate
de boala.

“Primul centru de reabilitare respiratorie
din Sud-Estul Romaniei” in cadrul Spitalului
de Pneumologie din Constanta - beneficiarii
directi sunt persoanele cu boli respiratorii grave,
care indeplinesc cerintele de participare la un
program de recuperare din regiunea Constanta
(peste 100 numai in 2013) si in regiunile
limitrofe. Configurarea unitatii de recuperare
respiratorie a fost efectuata intre septembrie
2013 -ianuarie 2014 si a inclus refacerea
mansardei dezafectate si compartimentarea
spatiului existent, creand astfel saloane de
fizioterapie, bai, sali de operatie. Personalul
spitalului a contribuit la punerea in aplicare a
proiectului, pe baza de voluntariat (peste 20 de
angajati), proiectul fiind sustinut si de arhitecti si
Consiliul Judetean Constanta, ca partener
institutional al proiectului.

“Infiintarea si dotarea unui centru de
stimulare multisenzoriala pentru pacientii
cu boli amenintatoare de viata” din cadrul
Hospice Casa Sperantei - implementat din
august pana in decembrie 2013, proiectul a
implicat lucrari de specialitate pentru
configurarea a 5 camere in centrul de stimulare
multisenzoriald, care includ o camera
terapeuticd, o sala de fizioterapie, bdi concepute
pentru persoanele cu handicap, o sald de
tratament. Centrul functioneazd in cadrul
spitalului Hospice din Bucuresti si cel putin 60 de
copii cu boli amenintatoare de viata si dizabilitati
fizice severe sunt beneficiarii directi.

In plus, numeroase alte proiecte in domeniul
sanatatii si protectiei mediului au fost dezvoltate
sau continuate in 2013, ca parte a platformei de
CSR a Grupului.

In 2014, in cadrul celei de-a 6-a ediii a
programului,Impreund pentru fiecare” au fost
depuse 283 de proiecte (de cdtre autoritati
locale, ONG-uri, spitale, scoli) si in urma evaludrii,

Romania
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Bucuresti
Caras-Severin
Cdldrasi
Clyj
Constanta
Harghita
Hunedoara
lalomita
Neamt
Suceava

Romania
Bucuresti
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Constanta
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Suceava
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Proiectele desfasurate
de lainceputul
programului de CSR
au vizat aproape toate
judetele tarii si au
ajutat peste 300.000
oameni din 101
comunitati.
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6 proiecte in domeniul asistentei medicale si 8
proiecte de mediu au fost selectate pentru
punere in aplicare. Proiectele castigdtoare sunt
din Caras Severin, Constanta, Giurgiu, Gorj,
Hunedoara, Neamt, Salaj, Suceava, Vaslui, Valcea,
Bucuresti si satul Vorniceni, Republica Moldova.
Aceste proiecte includ urmdtoarele:

»Sectia de Urgenta din cadrul Spitalului
Vulcan” - KMG International a oferit sprijin
pentru reabilitarea si retehnologizarea sectiei de
urgenta din cadrul Spitalul din orasul Vulcan,
judetul Hunedoara, care trateaza in jur de 9.600
pacienti pe an. Valoarea sprijinului acordat a fost
de 10.000 EUR. Proiectul, lansat in octombrie
2014, a fost implementat cu sprijinul voluntarilor
si a personalului medical si a implicat renovarea
a 330 mp din sectia de urgentg, in conformitate
cu reglementdrile nationale, urmata de instalarea
de echipamente medicale si mobilier noi:
ventilator portabil, unitate mobila de resuscitare,
aparate ECG cu 12 canale etc. Proiectul este in
beneficiul direct al celor 188 angajati ai spitalului,
al celor 24.000 de locuitorii din Vulcan, precum si
al locuitorilor din orasele din Valea Jiului.
Componenta de educatie a proiectului a inclus
139 de elevi din scolile locale, care au participat
la trei seminarii in domeniul sanatdtii si acordarii
primului ajutor.

»Realizarea unui sistem de alerta si
interventie de tip 112 pentru preluarea
animalelor salbatice in pericol in regiunea
Dobrogea” - impreund cu dotarea cu panouri
solare a centrului medical veterinar din cadrul
Complexului Muzeal de Stiinte ale Naturii din
judetul Constanta. Valoarea sprijinului oferit s-a
ridicat la 10.000 euro. Proiectul demarat in
octombrie 2014 si realizat cu implicarea a 73 de
voluntari a presupus dezvoltarea unui sistem
dinamic si operativ de raspuns prin organizarea

unei infrastructuri web capabile sa preia alerte
,112 animale in pericol”. Pasdrile si animalele
sdlbatice sunt preluate de personalul specializat
si voluntarii Asociatiei Scutul Cinegetic si
transportate pentru ingrijire medicald in cadrul
Complexului Muzeal de Stiinte ale Naturii. Peste
50 de exemplare de specii protejate au fost
salvate in ultimele 3 luni.

De asemenea, 2 cladiri ale complexului muzeal
in care functioneaza centrul operational,
laboratorul de interventie animale ranite,
carantina-azil, au fost dotate cu sisteme de
autonomie energetica (panouri solare) pentru
incalzire.

Printre proiectele selectate in 2014 se numdrd si
modernizarea laboratorului de radiologie si
imagisticd medicald din cadrul Spitalului Simleu
Silvaniei (Salaj), dezvoltarea unui sistem complex

de colectare si reutilizare a apei de ploaie, o
statie de epurare a apelor uzate si panouri solare
montate intr-un complex de servicii pentru
copiii vulnerabili din Adunatii Copdceni (Giurgiu),
achizitia unei centrale termice care sd
functioneze pe baza uleiurilor minerale si
vegetale uzate colectate de la operatori
economici locali si a publicului in beneficiul
salvatorilor de la ISU Dobrogea (Constanta).

Grupul a continuat siin 2014 parteneriatele
traditionale cu societatea civila.

Alte tdri

Desi activitdtile de CSR ale KMG International se
concentreaza in principal pe Romania, Grupul
are, de asemenea, diverse initiative similare in
tarile unde desfdsoard operatiuni. Acestea includ
Franta, Georgia si Republica Moldova, In timp ce
obiectivul Grupului este de a le extinde in

viitorul apropiat la toate tarile in care este
prezent. In Franta, prin intermediul filialei sale
Dyneff, KMG International actioneaza ca sponsor
principal al Echipei de fotbal Montpellier Hérault
Sport Club, intr-un parteneriat care a fost initiat
in 2009.

De asemenea, prin intermediul Rompetrol
Georgia, KMG International ii sprijind pe Giga
Chikadze, campion mondial K1 si de doud ori
campion la karate, si pe jucdtoarea de tenis in
varsta de 13 ani, Ani Shanidze, consideratd a fi
printre cei mai remarcabili si promitdtori sportivi
din lumea tenisului georgian.

In Republica Moldova, KMG International
desfasoara initiative prin implicarea angajatilor
sdi In actiuni caritabile si este in prezent in
proces de extindere a programului,Impreund
pentru fiecare”.
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Parteneriate

De-a lungul anilor, KMG Internation-

al a dezvoltat parteneriate solide cu
reprezentanti din mediul academic si
societatea civild, care au dus la punerea
in aplicare a numeroase proiecte si
programe de dezvoltare durabila.

Universitati

KMG International a dezvoltat parteneriate cu
institutii academice cheie din sectorul de petrol
si gaze (departamentele de petrol si de inginerie
din cadrul Universitatii de Petrol si Gaze Ploiesti,
Universitatea Ovidius din Constanta,
Universitatea Politehnicd Bucuresti), oferindu-si
sprijinul pentru mentinerea traditiei academice
din Romania in acest sector. Grupul a dezvoltat
un program de internship pentru studenti
talentati din acest sector, cu mai mult de 1.000
de studenti participanti in program in ultimii 10
ani, din care mai bine de 250 au devenit angajati
KMG International, avand astfel sansa de a
incepe o cariera in companie.

Programul de internship face parte din ADN-ului
Grupului si are o traditie indelungata. Programul
a fost extins de la aria de productie la alte linii de
business si, incepand cu 2013, activitati specifice
pentru atragerea tinerilor specialisti in cadrul
companiei au fost de asemenea lansate in
colaborare cu universitatile partenere.

Programul vizeaza doud directii: in primul rand,
sd promoveze cultura si oportunitatile de
dezvoltare din cadrul companiei si, in al doilea
rand, efectuarea stadiului propriu-zis de
internship.

Pentru a consolida imaginea companiei in

randul studentilor, participam la Zilele Carierei in
Bucuresti (la Academia de Studii Economice), in
Constanta (Universitatea Ovidius) si la liceul
Lazdr Edeleanu din Navodari, organizam vizite la
Rafindrie si colabordm cu ONG-uri sau asociatii
studentesti relevante (Akcees, pentru programe
in Constanta si Ploiesti). De asemenea, echipa de
Resurse Umane a oferit ateliere de dezvoltare
personald, simulari de interviu si s-a implicat,
impreuna cu specialistii KMG International, in
conferinte stiintifice studentesti (Universitatea
Ovidius din Constanta).

In 2014, 154 studenti (in crestere de la
aproximativ 90, in 2013), au participat la
programul de internship in intregul Grup, 91 in
PEM, 16 studenti in Vega si 47 in alte functii de
suport. Dintre acestia, 40% au fost angajati la
finalizarea programului (62).

In timpul programului, un mentor este
responsabil cu invatarea si feedback-ul din
partea studentilor, are discutii periodice si
gestioneazd, de asemenea, evaludrile acestora
(intermediara si finald). Toate costurile
programului (salarii, cazare si transport) sunt
acoperite de KMG International.

ONG-uri

Ca o companie responsabila social, KMG
International s-a angajat sd sprijine proiecte
dezvoltate in parteneriat cu diferite ONG-uri,
pentru a da cateva exemple:

@ Parteneriat cu SMURD si Inspectoratul
General de Aviatie, incd din 2010, pentru a
sprijini interventiile de urgentd pe cale
aeriang, transportul personalului medical si
al victimelor. Valoarea investitiei KMG
International a depdsit 750.000 USD pe

durata acestui parteneriat de 5 ani.

@ Incepand cu 2005, parteneriat cu Asociatia
Ovidiu Ro pentru a sprijini programul
national “Fiecare Copil in Gradinitd”.

@ n ultimii 5 ani, Grupul a sprijinit si va
continua sd sprijine prestigiosul Festival si
Concurs International George Enescu,
desfasurat in Bucuresti si alte orase din
Romania, in luna septembrie. Aceasta
asociere a KMG International cu un astfel de
eveniment de amploare a fost menitd sa
consolideze vocatia internationala a celor
doud branduri si a produselor lor de exceptie
- combustibili si muzica de calitate. Tn 2013,

@ KMG International a sustinut Festivalul atat
financiar cat si prin oferirea combustibilului
necesar pentru transport in timpul
evenimentului. In 2014, Grupul a oferit sprijin
Concursului International George Enescu.

Incepand cu anul 2003, KMG International

@ este partener si sponsor principal al “Galei
Societatii Civile”- concursul anual care
premiaza cele mai bune proiecte ale anului,
initiate de ONG-uri, asociatii profesionale,
persoane fizice etc. (din 2002, 1.703 proiecte
au fost inscrise in concurs).

Parteneriat cu Hospice Casa Sperantei,

@ incheiatin 2010, prin care au fost
implementate diferite proiecte cu sprijinul
KMG International, atat sub formd de
contributie financiara, cat si prin actiuni de
voluntariat, inclusiv Rompetrol Run for
Hospice, un semi-maraton caritabil cu
participarea angajatilor KMG International, in
beneficiul centrului de ingrijire paliativd
Hospice din Bucuresti.

Asociatia Culturald Romand Dacia

@ beneficiaza de sprijinul KMG International in
mentinerea si dezvoltarea comunitatii
romanesti din Kazahstan prin actiuni si
evenimente anuale dedicate.

In 2013, KMG International a fost unul dintre

) principalii parteneri ai Galei UNICEF, cu
scopul de a proteja copiii impotriva violenteli,
abuzurilor si a neglijarii. Gala a facut parte
din campania #ENDviolence, pe care UNICEF
a desfasurat-o in Romania intre noiembrie
2013 si februarie 2014.



Implicarea angajatilor

In urma experientei acumulate din derularea
programului,Impreund pentru fiecare’, angajatii,
cu sprijinul managementului, au dezvoltat un
program de CSR intern,,Gesturi mici care
conteazd’, care pune in aplicare lunar 1 sau 2
actiuni filantropice sau de protectie a mediului.
Structura programului a fost reprodusd, pe o
scard mai micg, si de alte companii din alte tari
din cadrul Grupului.

xn

,Gesturi mici care conteazd” este 0 campanie
umbreld de CSRintern a KMG International
pentru angajatii sdi. Programul urmareste
cresterea implicdrii angajatilor in proiecte de
responsabilitate sociald si incurajarea acestora de
a propune si de a gestiona mici proiecte de
mediu, sdndtate si initiative caritabile. Campania,
precum si tacticile sale si canalele de
comunicare au rezultat din studiile interne

(sondaje de opinie la nivelul angajatilor), care au
relevat faptul cd 93% dintre angajati au vrut sa
sprijine comunitatea, sa dedice timp si chiar
propriile resurse pentru dezvoltarea sa.
Programul a fost lansat in 2010, printr-o
campanie de comunicare internd - intranet,
e-mail, radio intern, revista interna, clipuri video
interne, vizite ale ambasadoarei campaniei -
Ideika (portretizatd ca o fetita cu capul plin de
idei, care primeste initiative din partea colegilor
sile pune in aplicare impreuna cu acestia).
Obiectivele programului sunt dupa cum
urmeaza:

@ Dezvoltarea personald a angajatilor,
dezvoltarea abilitatilor de lider in

comunitate, dezvoltarea spiritului de echipa.

@ Rezolvarea unor probleme sociale reale

identificate de cétre angajati si sustinute prin
dedicarea timpului si devotamentul lor,
precum si o parte din resursele financiare ale
companiei si ale angajatilor.

@ Crearea unei imagini pozitive a Grupului in
comunitatile locale prin intermediul
angajatilor sdi.

@ Promovarea voluntariatului.

@ Implementarea a cel putin 12 proiecte/an
propuse si selectate de cdtre angajati, cu
rezultate cuantificabile.

Exemple de proiecte - donatii de carti pentru
bibliotecile din scolile rurale, targuri caritabile de
primavard siiarnd cu produse realizate de
angajati si vandute intern, veniturile fiind
directionate cdtre cauze alese de ei), curatenia
de primdvara/toamna a zonelor poluate,

campanii de donare de sange - aproximativ 50 |
de sange donat in 2014, concerte caritabile cu
participarea elevilor din familii cu venituri mici
de la Liceul George Enescu, participarea la
maratonul caritabil pe traseul Transfagardsan,
donatii de jucarii, imbracdminte si alimente
pentru Paste, 1 iunie, Craciun catre comunitatile
integrate in programele Asociatiei OvidiuRo,
campanii interne de reciclare selectivd etc.

Beneficiarii programului includ 2.800 copii
defavorizati, batrani, si tineri talentati cu
posibilitdti materiale limitate. Aproximativ 2.000
angajati au donat bani, bunuri si vouchere, au
coordonat proiecte si au facut voluntariat in
cadrul programului de la initierea sa.

41
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Premii

Obiective de viitor

Programul anual de CSR al KMG International,
Jmpreund pentru fiecare”, a obtinut peste 20 de
premii la concursuri nationale si internationale
pentru multe dintre proiectele sale de-a lungul
anilor, ca o recunoastere pentru eforturile
comune ale Grupului, autorittilor locale si ale
societatatii civile, precum si ale voluntarilor
implicati. In perioada de raportare, suntem
mandri sa comunicam o parte dintre distinctiile
primite:

Premiul European CSR Scheme - Silver Award
for Excellence (mai 2013), eveniment organizat
de prestigioasele organizatii CSR Europe si
Business in the Community. Juriul a apreciat in
special proiectele inovatoare, durabile si
sustinute, cu impact masurabil asupra societatii.
Metodologia a luat in calcul criterii de jurizare
precum inovatie, leadership si colaborarea dintre
companii si stakeholderii lor.

European CSR >>

Inspiring partnerships for innovation and impact

Co-led by Supported by

RS

*

*, BUSINESS
N "I;‘HF.

C SR COMMUNITY

EUROPE European
Commission

Premiile ACE Volonteurope (octombrie
2013) - pentru continuarea investitiilor si
implicarea In sprijinirea proiectelor de mediu si
de sandtate complexe si durabile pentru
comunitatile locale, promovarea responsabilitatii
civice, a voluntariatului si a antreprenoriatului
social. Volonteurope este o retea internationald
cu experienta de 32 ani in promovarea valorilor
si principiilor voluntariatului, cetateniei active si a
echitdtii sociale la nivel local, regional, national si
european, atat in statele membre ale Uniunii
Europene, cat si in cadrul Consiliului Europei.

Romanian CSR Awards (2013) - locul 1 pentru
JJmpreund pentru fiecare’.

Romanian CSR Awards (2014) - locul 1 pentru
Parteneriatul cu SMURD, si locul T pentru
campania internd de implicare a angajatilor -
Rompetrol Sports Academy.

s
S

\n
volonteurope

Suntem, de asemenea, foarte mandri sa
anuntdm ca mai multe dintre proiectele
dezvoltate de partenerii nostri s-au bucurat, de
asemenea, de recunoastere oficiald; este cazul
OvidiuRo, care a primit locul 11n categoria
Proiecte si campanii de responsabilitate sociald
in cadrul Galei Societdtii Civile, editia 2014,
pentru proiectul“10 ani, 1 milion km, 15.000 de
copii”. Acesta include proiectele “Gata, dispusi si

o <

capabili’, “Fiecare copil in scoald”si “Fiecare copil
in grddinitd’, dezvoltate de ONG si sustinute de
KMG International de-a lungul a 10 ani, in
beneficiul a 15.000 copii. Evolutia programului,
parteneriatele cu autoritdtile locale si progresele
fnregistrate de OvidiuRo in initiativa sa de a
transforma programul “Fiecare copil in gradinitd”
in politicd publica au fost principalele motive
pentru care KMG International si-a mentinut
angajamentul timp de 10 ani.

ROMANIAN CSR AWARDS®

CS

omanian
awards

Pe termen scurt si mediu, ne propunem sé ne
concentram atentia asupra domeniilor in care
exista o mai mare cerere sociala si sa ne
imbundtatim performantele si contributia la
rezolvarea problemelor sociale. Acest lucru va
contribui, la randul séu, la dezvoltarea durabilg,
va consolida solidaritatea sociala si va asigura
relatii de incredere la nivel de comunitate si
societate in general.

Mai mult decat atat, ne-am propus sa dezvoltdm
in continuare actiunile noastre de
responsabilitate sociald in toate tdrile in care
Grupul este activ, cu scopul de a contribui la
imbundtatirea calitdtii vietii tuturor comunitatilor
in care ne desfasuram operatiunile.



43




Operatiunile noastre sunt axate pe
indeplinirea standardelor din industrie,
iar din acest motiv strategia de business
cuprinde directii comprehensive de
dezvoltare in materie de operatiuni si
consumatori, in colaborarea cu clienti

si furnizori, pentru a asigura o afacere
responsabila.

In calitate de juctor important in
industria de petrol si gaze din regiune,
KMG International va continua sd
urmeze cele maiinalte standarde de
performanta si sa Imbunatateasca in
mod continuu relatia cu stakeholderii.

Catalin Dumitru
Vicepresedinte

Lantul de
aprovizionare cu
materii prime

Operatiunile din lantul de aprovizionare cu
materii prime au fost dezvoltate in acord cu
principiile si directiile strategice care ne
ghideaza. Mai mult, ne-am angajat sa colabordm
cu furnizori care respectd aceleasi principii de
etica si sustenabilitate in lantul de aprovizionare,
servicii si alte activitati.

Departamentul de Achizitii al KMG International
este permanent preocupat de sustenabilitatea
operatiunilor noastre, tinand cont de importanta
echilibrului social si a protectiei mediului.

Operatiunile de aprovizionare, care genereazd
planuri de actiune pe termen mediu si scurt
bazate pe scenarii de productie, previziuni, tinte
anuale si calendare Zilnice, acoperd trei mari
sectoare de afaceri: achizitia materiei prime;
planificarea si optimizarea productiei; distributia
si logistica fiecarei filiale.

Achizitiile de materie primd ale KMG
International in 2013 au fost: titei prin KMG
Trading in valoare de 3,13 miliarde dolari; alte
materii prime au fnsumat 212,9 milioane dolari.

Cifrele pentru 2014 aratd o evolutie similara
anului anterior, unde titeiul achizitionat prin
KMG Trading si alti furnizori a insumat 3,09
miliarde dolari. In acelasi timp, putem observa o
scadere usoara la celelalte materii prime, care au
totalizat 127,4 milioane dolari.

Toate achizitiile se desfasoard prin licitatii,
respectand principiile transparentei,
nediscrimindrii si egalitatii.

Ne dorim sd folosim doar furnizori care
actioneazd constant conform valorilor noastre,
care respectd si aplicd legislatia nationald si care
indeplinesc criteriile impuse de KMG
International in materie de sigurantd, sandtate si
protectia mediului, managementul calitatii, eticd,
anticoruptie, responsabilitate sociald, drepturile
omului si standarde de munca.

Astfel, In 2014, am dezvoltat Codul de Conduita
pentru Furnizori, ce detaliazd valorile companiei

si abordarile referitoare la integritate, drepturile
omului, standarde de munca si respectul pentru
mediul inconjurdtor, si pe care le cerem tuturor
furnizorilor si subcontractorilor, pentru a asigura
standarde inalte de conformitate cu acest cod.

Mai mult, ne selectam furnizorii in baza unui
proces detaliat de verificare si continudm sd
monitorizdm periodic activitatea lor ulterioard,
reactionand acolo unde este cazul.

Recunoastem dificultdtile si provocdrile
complexe ce rezultd din monitorizarea
conformitatii cu standardele noastre de
aprovizionare. Ne propunem sa monitorizam
activitatea furnizorilor cu care avem relatii
directe in baza unei aborddri axate pe riscuri.

Gestionarea aspectelor legate de drepturile
omului are implicatii asupra modului in care
administram lantul de aprovizionare. Cerem
furnizorilor sa respecte constant Codul de
Conduitd, care defineste criteriile noastre.
Nerespectarea lui poate duce la desfacerea
constractului.



Managementul calitatii si al relatiilor cu clientii

Prin produsele si servicile noastre, viem
sa oferim consumatorilor valoare
addugata in materie de economii si un
mediu mai curat. Dezvoltarea noastrd
este strans legata de consumatori si
rezultd din implementarea continua a
sugestiilor acestora de imbundtdtire a
serviciilor si produselor.

Cercetare de piata

KMG International desfasoara anual studii de
piatd cu scopul de a actualiza planul de proiecte
conform sugestiilor primite de la stakeholderi.
Monitorizdm si analizdm permanent gradul de
satisfactie atat in randul consumatorilor, cat si al
angajatilor, iar desi succesul unei afaceri nu
poate fi asigurat doar prin cercetare de piatd,
aceasta reduce necunoscutele in procesul
decizional, sporind sansele si impactul unui
succes.

De aceea, cercetarea de piatd in cadrul KMG
International include urmatoarele aspecte:

® Intelegerea pietei si a consumatorilor, prin
colectarea de informatji relevante despre
fiecare tard/piatd, implica desfasurarea
activitdtilor de cercetare strategicd pe
termen lung pentru realizarea obiectivelor
de crestere;

@ Generarea de idei si sugestii de la
consumatori prin noi abordari si metodologii
cu scopul de a imbunatéti procesul
decizional in departamentul de marketing;

@ Oferirea de consultantd in luarea deciziilor,

@ Realizarea unor re-evaludri pentru a verifica/
confirma implementarea rezultatelor.

Produse responsabile

Bunurile si serviciile oferite de KMG International
sub marca inregistrata Rompetrol sunt renumite
printre partenerii si consumatorii nostri si
calitatea lor este unanim recunoscutd, inclusiv
prin respectarea tuturor normelor legale si de
concurentd.

Toate companiile din Grup aderd la codul de
bune practici care cere ca toti operatorii sa
furnizeze detalii despre produsele vandute in
conformitate cu standardul tehnic NP 004/2003
(normativ) pentru realizarea si functionarea
benzindriilor; Legea 307/2006 privind apararea
impotriva incendiilor si Legea 319/2006 privind
protectia si siguranta muncii, Hotararii de
Guvern nr. 928/2012 privind stabilirea conditiilor
de introducere pe piatd a benzinei si motorinei.

In conformitate cu prevederile legale, pentru
toate tipurile de companii din componenta
Grupului (companii de servicii, de rafinare si
petrochimie, sau furnizori de servicii industriale),
produsele sunt insotite de o documentatie
publicd cu privire la siguranta materialelor
(DSM), fiecare cu 16 sectiuni in conformitate cu
Directiva 1907/2006/REACH, cu modificdrile si
completarile ulterioare introduse de Directiva
453/2010/CEE si Directiva 1272/2008/CEE
privind clasificarea, etichetarea si ambalarea
substantelor si amestecurilor, de modificare si de
abrogare a Directivei 67/548/CEE.

Mai mult, specificatiile standard (SS) sunt
prevdzute pentru toate produsele companiilor,
care sunt, de asemenea, documentate si afisate
public. Fiecare specificatie contine informatii
despre descrierea produsului, proprietati, limite,
metoda de testare, de control al calitdtii, de
prelevare a probelor, manipularea, depozitarea,

transportul, iar fisa tehnicd de securitate pentru
fiecare produs contine informatii despre
sigurantd, pericol de incendiu, reciclare si
eliminare.

Toate produsele sunt dezvoltate in conformitate
cu Regulamentul REACH, fiind inregistrate in
conformitate cu cerintele Agentiei Europene
pentru Substante Chimice (ECHA).

Combustibilii sunt proiectati in conformitate cu
standardul EN 590:2010, revizuit in 2014 (diesel)
si EN 228 (benzind).

Prin punerea in functiune a noilor unitati,
precum si prin modernizarile efectuate,
Rompetrol Rafinare produce numai carburanti
Euro 5 si proceseaza numai titei sulfuros.

Toti combustibilii Rompetrol Rafinare si aditivii
VEGA sunt certificati de catre Registrul Auto
Roman in conformitate cu HG nr. 928/2012 -
cerinte minime pentru introducerea pe piatd a
combustibilului.

In plus, toate volumele de biocarburanti
achizitionate de catre KMG International in 2014
au respectat criteriile de durabilitate prevézute
in legislatia UE, fiind provenite de la producétorii
din UE, care folosesc materii prime in principal
europene.

Nu am identificat nici un element de

neconformitate cu reglementdrile si codurile
voluntare privind impactul asupra sanatatii si
sigurantei produselor sau informatiile despre
servicii si etichetare, nici in 2013, nici in 2014.

In ceea ce priveste comunicarile de marketing,
inclusiv publicitate, promovare si sponsorizare, in
functie de tipul de rezultate, nu am identificat
niciun incident de neconformitate cu
reglementdrile si codurile voluntare.

Satisfactia clientilor

Avem relatii de afaceri pe termen lung cu multi
dintre clientii nostri, bazate pe incredere.
Satisfactia clientilor nostri este un element cheie
in ceea ce facem.

Ca urmare a faptului ca in fiecare entitate ce tine
de segmentul de retail avem proceduri de
madsurare a satisfactiei clientilor in conformitate
cu 1SO 9001:2008 si ISO 14001:2008, satisfactia
clientilor in ceea ce priveste sectorul de rafinare
indicd aproximativ 90%, dupd cum urmeaza:
Rafinaria Petromidia

Indicatorul de satisfactie a clientilor: 3,27 (din 4)
Indicatorul de satisfactie a angajatilor: 98,5%
Indicatorul de reclamatii de la clienti: 0,17
Rafinaria Vega

Indicatorul de satisfactie a angajatilor: 100%
Indicatorul de reclamatii de la clienti: 0
Petrochemicals

Indicatorul de satisfactie a clientilor: 100%

Indicatorul de satisfactie a angajatilor: 96%
Indicatorul de reclamatii de la clienti: 0,25



"

Controale si amenzi

Actiuni juridice

In conformitate cu politica Grupului, precum si
cu prevederile Legii nr. 307/2006, monitorizam si
raportam toate incidentele si ne supunem
activitatile in mod deschis la controalele
efectuate de autoritati. Astfel, in 2013, KMG
International a primit un total de 15.204 USD,
aproximativ 13.967 EUR, in amenzi pentru
nerespectarea legilor si regulamentelor. Numarul
total de controale efectuate de diferite autoritdti
a atins 574, din care 526 s-au desfdsurat pe
segmentul de Retail si Trading, 12 in divizia
Rafinare, 5 in Upstream si 31 in segmentul
Non-Core.

In 2014, KMG International a primit amenzi in
total de 12.587 USD, aproximativ 11.562 EUR,

pentru nerespectarea legilor si reglementdrilor,
din care 6.369 USD (aproximativ 5.852 euro) au
fost sanctiuni platite de divizia de Retail si
Trading si 6.218 USD (aproximativ 5.713 EUR) de
segmentul Rafinare. Numarul total de controale
efectuate de diferite autoritati a ajuns la 686, cu
cea mai mare incidenta, de 620, in divizia de
Retail si Trading.

In ceea ce priveste actiunile in curs sau finalizate
de-a lungul perioadei de raportare cu privire la
comportamentul anticoncurential si incdlcari ale
legislatiei anti-monopol, KMG International a fost
identificat ca parte intr-un caz, prin entitatea sa
Rompetrol Downstream.

In 2011, compania Rompetrol Downstream a
fost sanctionatd, impreund cu toti ceilalti mari
operatori din piata, de catre Consiliul
Concurentei, cu un total de amenzi pentru toti
jucdtorii insumand mai mult de 200 de milioane
EUR, reprezentand aproximativ 3% din cifra de
afaceri realizata in 2010. (detalii - Dosar nr.
1536/2/2012 - Curtea de Apel Bucuresti, obiect
- plangerea pentru anularea Deciziei Consiliului

Concurentei nr. 97 /21.12.2011 privind acuzatiile
de incalcalcare a prevederilor legislatiei
anticoncurentiale de cdtre companiile petroliere
si scutirea Rompetrol Downstream de la plata
amenzii de 159.553.612 RON).

Tn 2013, Curtea de Apel a respins recursul
inaintat de Rompetrol Downstream. In plus, in
ciuda tuturor dovezilor furnizate, in luna
septembrie 2013, Curtea de Apel a respins
cererea Rompetrol Downstream. Pe 19
noiembrie 2014, Rompetrol Downstream a facut
un alt recurs, de aceasta datd in fata Curtii
Supreme de Justitie. Procesul era in curs de
desfasurare in decembrie 2014.
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Informatii financiare abreviate

Situatia Financiard Abreviata este extrasd din
Situatia Financiard Consolidata pentru anii fiscali
ce s-au incheiat la 31 decembrie 2013 respectiv
2014 si este recomandarea noastrd ca ea sd fie
cititd fTmpreuna cu acestea. Declaratiile finnciare
consolidate au fost subiectul unui audit
financiar calificat.

Declaratia financiard completd poate fi
consultatd in Raportul Anual al Grupului.

O} A0
[m]

BILANT

Total active

2013 (USD)
3.299.642.841

2014 (USD)
2.741.078.210

Total active imobilizate

Total active circulante

1.479.430.357
1.820.212.484

1.415.257.472
1.325.820.738

Total capitaluri proprii si datorii 3.299.642.841 2.741.078.210
Capitaluri proprii ale actionarilor 1.197.428.618 1.161.828.060
Interese minoritare (295.215.338) (332.578.703)
Total capitaluri proprii 902.213.280 829.249.357
Total datorii pe termen lung 370.836.686 320.394.377
Total datorii pe termen scurt 2.026.592.875 1.591.434.476
CONTUL DE PROFIT SI PIERDERI 2013 (USD) 2014 (USD)
Venituri 10.915.510.828 11.249.674.356
Costul vanzarilor (10.543.373.200) (10.829.708.058)
Profit brut 372.137.628 419.966.298
Profit/(pierdere) operational (33.616.525) 44841330
Impozit pe profit (2.727.215) (3.253.992)
Pierdere aferenta exercitiului financiar (119.235.627) (57.927.965)
Pierdere inainte de impozitul pe profit (109.011.343) (30.221.359)
Pierdere din operatiuni continue (111.738.558) (33.475.351)
Pierdere din operatiuni intrerupte dupa impozitare (7.497.069) (24.452.614)



Glosar de termeni

ACCA - Associatia Contabililor Autorizati

mld - miliard

BU - divizie

CFA - Analist Financiar Autorizat

CCM - Contract Colectiv de Muncd
CO-Boiler-138F-114 - CO-Boiler
CONCAWE - Conservation of Clean Air and Water
in Europe

CSSM - Comitetul de Siguranta si Sanatatea Muncii
DAFW(C - cazuri cu repaus de munca

DMT - dimetil tereftalat

E&P - explorare si productie

ECHA - Agentia Europeand pentru Substante
Chimice

APM Constanta - Agentia pentru Protectia
Mediului Constanta

ESP filter - filtru electrostatic

EU-ETS - Registrul European al Emisiilor GES
EUTL - Registrul Tranzactiilor Uniunii Europene
FAC - cazuri de prim-ajutor

FIR - rata mortalitatii

FR - incidenta accidentelor

FTL - decese

GES - gaze cu efect de serd

GPL - gaz petrolier lichefiat

GRI - Global Reporting Initiative

HCI - acid clorhidric

HR - resurse umane

HS - sandtate si sigurantd

HSE - sdndtate, sigurantd, mediu

KMG - KazMunayGas

KMGT - KMG Trading

LTI - cazuri cu intarzieri de muncd

LTIF - rata intarzierilor de muncd

mil - milion

MMSC - Ministerul Mediului si Schimbarilor
Climatice

MSDS - rapoarte despre siguranta materialelor
MTC - cazuri de internare

NC - Nomenclatorul Calificdrilor

NOXx - oxid de azot

OECD - Organizatia pentru Cooperare si Dezvoltare
Economicd

OEG - oxid etilen glicol

OHS - sanatate si sigurantd ocupationala

ONG - organizatie non-guvernamentald

PEM - Divizia Petrochemicals

PET - tereftalat de polietilena

PMP - specialist in managementul de proiecte
QHSE - Quality, Health, Safety, Environment
RAJA Constanta - Regia Autonoma Judeteand de
Apa Constanta

REACH - Regjistration, Evaluation, Authorisation and
Restriction of Chemicals

RPP - Rompetrol Petrochemicals

RPSA- Libia - Rompetrol S.A. Libia

RRC - Rompetrol Rafinare

RWS - Rompetrol Well Services

S02 - dioxid de sulf

SR - rate de severitate a accidentelor

SS - specificatii standard

TRI - totalul cazurilor de accidentdri

TRIR - rata totald a accidentarilor

WWTP - statie de tratare a apelor uzate
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Opinie independenta

Raportul de Sustenabilitate al KMG International
pentru perioada 2013-2014 ofera o privire de
ansamblu clard si usor de inteles asupra
activitatii de CSR a Grupului, avand la bazd o
guvernantd corporativd solida. Salutam cu
bucurie initiativa KMG International de a publica
primul raport de sustenabilitate si apreciem
angajamentul Grupului pentru transparentd, asa
cum reiese din abordarea comprehensiva fata
de raportarea conform standardelor G4 din
cadrul Global Reporting Initiative.

Raportul a fost creat astfel incat sa raspunda
nevoii de informare a stakeholderilor Grupului,
identificati printr-o comunicare consistentd cu
reprezentantii companiei, in special pe piata
romaneascd - cea mai influentata de activitdtile
companiei, in principal datorita dimensiunii
operatiunilor in tara.

Structura raportului releva nu numai subiectele
de relevantd crescutd pentru pdrtile interesate, ci
si angajamentul Grupului de a rdspunde la toate
aspectele semnificative identificate in colaborare
cu acestia. Designul raportului urmdreste sa
creascd nivelul de accesibilitate a subiectelor
abordate, precum si sd evidentieze aspectele
vitale in ceea ce priveste comunicarea KMG
International si implicarea tuturor partilor
co-interesate.

Desi documentul reprezintd primul exercitiu de

raportare, acesta oferd o viziune echilibratd si
detaliatd a principalelor domenii asupra cdrora
au impact activitatile Grupului. Accentul pe
practicile si procedurile interne, actiunile de
protectie a mediului si initiativele din piata ne
oferd o perspectiva clara cu privire la modul in
care KMG International intelege rolul sdu in a
promova dezvoltarea durabild in cadrul
industriei, dar si in piata din Romania.

Asteptam cu nerdbdare sa observdm modul in
care KMG International isi va extinde procesul de
raportare pentru a include informatii despre
angajamentele asumate cu privire la impactul pe
parcursul intregului ciclu de viatd al produselor
sale. In plus, consideram c& ar reprezenta un plus
de valoare perspectivele stakeholderilor asupra
traiectoriei viitoare a Grupului in legdturd cu
aspectele de sustenabilitate pe care le considera
relevante.

Avand in vedere efortul si dedicarea investite in
acest raport, suntem increzatori ca editiile
viitoare ne vor oferi informatii suplimentare cu
privire la toate entitatile de afaceri ale Grupului,
la activitatile lor si potentialul impact. Sustinem
Grupul KMG International in initiativa sa de a
stabili un standard ridicat de raportare si de a
inspira si alte companii, asa cum a facut-o in
numeroase alte ocazii, prin intermediul
initiativelor sale de dezvoltare durabild.

Horia Domnariu

Associatia pentru Relatii Comunitare
Director Programe CSR

Specialist Raportare GRI

loana Szatmari

Associatia pentru Relatii Comunitare
Coordonator Programe CSR

Auditor Sustenabilitate

ASOCIATIA PENTRU
RELATII COMUNITARE

Infiintata in anul 2001, Asociatia pentru Relatii
Comunitare (ARC) ajutd organizatiile
neguvernamentale sd-si dezvolte capacitatile
de atragere a resurselor din comunitate,
ajutand astfel la cresterea eficientei acestora.

In acelasi timp, ARC lucreaza cu publicul si
companiile pentru a le implica intr-un efort
coerent si sustinut de dezvoltare a
comunitatilor si organizatiilor non-profit.
Misiunea ARC este de a contribui la
mobilizarea resurselor financiare locale in
sprijinul intregii comunitati. In acest scop, ARC
lucreazd constant la imbundtatirea relatiilor
dintre organizatiile non-profit, companii si
oameni, astfel Incat sd se ajute una pe cealaltd
in realizarea obiectivelor comune.



Anexa GRI

Cod Definitie Mentiune in raport Pagina Status
Pachetul Standard de Raportare G4
Strategie si analiza
G4-1 Declaratie din partea celui mai senior factor decizional al organizatiei referitoare la sustenabilitatea organizatiei sia  Introducere - Mesajul CEO-ului 3 raportat integral
obiectivelor sale.
G4-2 Descrierea principalelor elemente de impact asupra business-ului, riscuri si oportunitati. Introducere - Interviu cu vicepresedintele nostru 4-5 raportat integral
Cine suntem - Cod de conduita 14
Cine suntem - Cod de etica 15
Profilul organizatiei
G4-3 Numele organizatiei. Cine suntem - Guvernanta corporativa 6 raportat integral
G4-4 Principalele marci, produse si/sau servicii. Cine suntem - Operatiunile noastre 8-9 raportat integral
G4-5 Sediul central al companiei. Cine suntem - Operatiunile noastre 8-9 raportat integral
G4-6 Numadrul de tari in care opereaza compania si numele tarilor in care compania are operatiuni importante sau care  Cine suntem - Operatiunile noastre 8-9 raportat integral
sunt relevante pentru companie din punctul de vedere al sustenabilitatii, in concordanta cu aspectele prezentate
n acest raport.
G4-7 Tipul de actionariat si statutul juridic. Cine suntem - Guvernanta corporativa 6 raportat integral
G4-8 Pietele deservite (pe regiuni geografice, sectoare si tipuri de clienti/beneficiari). Cine suntem - Operatiunile noastre 8-9 raportat integral
G4-9 Dimensiunea organizatiei care raporteaza. Cine suntem - Guvernanta corporativa 6 raportat integral
G4-10 a. Numadrul total de angajati, in functie de tipul de contract de munca si de gen. Angajatii nostri - Managementul Resurselor Umane 19-22  raportat partial
b. Numarul total de angajati, in functie de forma de angajare si de gen
c. Forta de munca totala in functie de angajati, personal supervizat si gen.
d. Forta de munca totald in functie de regiune si gen.
e. Activitati semnificative ale companiei desfasurate de angajati recunoscuti in mod legal ca independenti sau
de alti indivizi in afara de angajati sau personal supervizat, inclusive angajati sau personal supervizat din partea
contractorilor.
f. Orice variatie semnificativa In numarul angajatilor (precum variatiile sezoniere din industriile de turism si
agriculturd).
G4-11 Procentul de angajati acoperiti de contracte colective de munca. - - neraportat
G4-12 Descrierea lantului de furnizori ai companiei. Cine suntem - Operatiunile noastre 8-9 raportat partial
Piata - Lantul de aprovizionare cu materii prime 44-45
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Cod Definitie Mentiune in raport Pagina Status
G4-13 Schimbari semnificative care au avut loc in perioada de raportare, cu privire la dimensiune, structura, actionariat Cine suntem - Guvernanta corporativa 6 raportat partial
sau lantul de aprovizionare, inclusiv: Cine suntem - Operatiunile noastre 8-9
+ Schimbari ale sediilor sau operatiunilor, inclusiv deschiderea, inchiderea sau extinderea unitatilor
+ Modificari in structura capitalului social si a altor formatiuni de capital, intretinere si operatiuni de alterare (pentru
organizatiile din sectorul privat)
+ Schimbari ale sediilor furnizorilor, structurii lantului de aprovizionare, sau in relatiile cu furnizorii, inclusiv
selectarea de noi furnizori sau rezilierea de contracte cu acestia.
G4-14 Descrierea modului de aplicare a principiului precautiei. - - neraportat
G4-15 Lista principiilor, cartelor sau altor initiative pe care compania le sustine si/sau la care este afiliata. Cine suntem - Cod de conduitd 14 raportat integral
Cine suntem - Afilieri 16
G4-16 Lista asociatiilor (precum asociatiile din industrie) si a organizatiilor nationale sau internationale de advocacy in Cine suntem - Afllieri 16 raportat partial
cadrul cdrora organizatia:
Detine o pozitie in consiliul de administratie
Participd In proiecte sau comisii
Ofera finantare substantiald, in afara taxelor de membru obisnuite
Considera afilierea ca fiind strategica.
Aspecte materiale semnificative si sfere de influenta identificate
G4-17 a. Lista tuturor entitatilor incluse in situatiile financiare consolidate ale organizatiei sau in documente echivalente.  Grupul publica rapoarte financiare consolidate pentru 48 raportat partial
b. Raportati daca orice entitate inclusa in situatiile financiare consolidate ale organizatiei sau in documentele toate companiile membre. Declaratia financiara
echivalente nu este acoperita de raport. completa este disponibild in Raportul Anual.
G4-18 a. Explicati procesul de definire a continutului pentru acest raport precum si a limitelor acestuia. Cine suntem - Despre acest raport 12 raportat integral
b. Explicati modul in care organizatia a implementat Principiile de Raportare in definirea continutului pentru acest
raport.
G4-19 Lista tuturor aspectelor semnificative identificate in procesul de definire a continutului pentru acest raport. Cine suntem - Matricea de materialitate 13 raportat integral
G4-20 Pentru fiecare aspect material, raportati limitarea in cadrul organizatiei, dupa cum urmeaza: Cine suntem - Matricea de materialitate 13 raportat partial
- Raportati materialitatea aspectului in cadrul organizatiei
- Daca aspectul nu este semnificativ pentru toate entitatile din cadrul organizatiei (potrivit descrierii de la G4-17),
selectati una dintre urmatoarele abordari si raportati corespunzator:
— Lista de entitati sau grupuri de entitati incluse in G4-17 pentru care aspectul nu este semnificativ sau
— Lista de entitati sau grupuri de entitati incluse in G4-17 pentru care aspectul este semnificativ
- Raportati orice limitare specifica din cadrul organizatiei.
G4-21 Pentru fiecare aspect material, raportati limitarea din afara organizatiei, dupa cum urmeaza: Cine suntem - Matricea de materialitate 13 raportat partial
- Raportati materialitatea aspectului in afara organizatiei;
- Daca aspectul este semnificativ in afara organizatiei, identificati entitatile, grupurile de entitati sau elementele
pentru care aspectul este semnificativ. In plus, descrieti localizarea geografica a aspectelor semnificative pentru
entitatile identificate;
- Raportati orice limitari specifice din afara organizatiei.
G4-22 Raportati efectul oricaror retratdri ale informatiilor incluse in rapoartele precedente, precum si motivele acestora. - - nu se aplica
G4-23 Raportati modificari semnificative fata de perioadele de raportare anterioare in privinta domeniului de aplicare sia - - nu se aplica

aspectelor limitative.



Cod

Definitie

Mentiune in raport

Pagina Status

Implicarea factorilor interesati

G4-24
G4-25
G4-26

G4-27

Lista grupurilor de factori interesati implicati de catre companie.
Raportati baza de identificare si selectare a partilor interesate cu care sa se interactioneze.

Raportati abordarea organizatiei fata de implicarea factorilor interesati, inclusiv frecventa interactiunilor in functie
de tipul si de grupul factorilor interesati, precum si indicati daca oricare dintre interactiuni a fost efectuata ca parte
din procesul de pregatire a acestui raport.

Raportati subiectele cheie si preocupdrile care au fost ridicate in urma implicarii partilor interesate, precum si
modul in care organizatia a rdspuns la acestea, inclusiv prin procesul de raportare. Raportati grupurile de factori
interesati care au introdus fiecare dintre subiectele cheie si preocuparile mentionate.

Parametrii raportului

G4-28
G4-29
G4-30
G4-31

G4-32

G4-33

Guvernanta

G4-34

Perioada de raportare (an fiscal sau calendaristic) pentru informatiile furnizate.
Data celui mai recent raport (daca existd).
Ciclul de raportare (anual, odata la doi ani)

Furnizati punctul de contact pentru intrebdri legate de continutul raportului.

Indicatori GRI

a. Raportati optiunea,conform cu” selectata de companie.

b. Raportati indicatorii GRI pentru optiunea selectata.

c. Raportati trimiterile catre raportul de audit extern, in cazul in care raportul a fost asigurat pe plan extern. (GRI
recomanda utilizarea de audit extern, dar nu este o cerinta de a fi“in conformitate” cu standardele de raportare).

Audit:

a. Raportati politica organizatiei si practicile curente cu privire la solicitarea auditului extern pentru raport.

b. Dacd nu este inclusa in raportul de audit care insoteste raportul de sustenabilitate, raportati scopul si baza
oricarui audit extern furnizate.

. Raportati relatia dintre organizatie si furnizorii auditului.

d. Raportati daca cel mai inalt corp de guvernare sau directorii seniori sunt implicati in solicitarea auditului pentru
raportul de sustenabilitate al organizatiei.

Structura de guvernanta a organizatiei, inclusiv comisii sub cel mai inalt nivel ierarhic de guvernanta; identificati
orice comisie responsabild pentru decizii economice, de mediu sau sociale.

Etica si integritate

G4-56

Descrieti valorile, principiile, standardele si normele de operare ale companiei precum si codul de conduita.

Cine suntem - Stakeholderi

Cine suntem - Despre acest raport
Cine suntem - Matricea de materialitate

Cine suntem - Matricea de materialitate

Cine suntem - Despre acest raport

Cine suntem - Despre acest raport

Anexe - Formular de feedback pentru stakeholderi
Anexe - Contacte

Anexe - Anexd GRI

Va fiinclus in urmatorul Raport de Sustenabilitate

Cine suntem - Guvernanta corporativa

Cine suntem - Cod de conduita
Cine suntem - Cod de etica

12 raportat integral
- neraportat

12 raportat partial
13

13 raportat partial
12 raportat integral
- nu se aplica

12 raportat integral

59-60  raportat integral
61

51-58  raportat integral

- neraportat
6 raportat integral
14 raportat integral
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Cod Definitie Mentiune in raport Pagina Status
Pachetul Specific de Raportare G4
Performanta economica
ECDMA Abordarea managementului asupra performantei economice, prezentei in piata si a performantei economice Intreg raportul - raportat integral
indirecte.
G4-EC1 Valoarea economicd directd generatd si distribuitd, inclusiv componentele de bazd pentru operatiunile globale ale  Anexe - Informatii financiare abreviate 48 raportat partial
companiei.
G4-EQ2 Raportati riscurile si oportunitatile generate de schimbarile climatice, care au potentialul de a genera schimbdri de  Impact de mediu 25-34  raportat partial
fond Tn operatiuni, venituri sau cheltuieli.
G4-EG3 Acoperirea obligatiilor planului de beneficii al organizatiei. Angajatii nostri - Managementul Resurselor Umane 19 raportat partial
G4-EC4 Sprijin financiar primit de la guvern. - - nu se aplica
G4-EC5 Procentul salariului mediu al unui angajat nou, in functie de gen, comparativ cu salariul minim pe economie, in - - neraportat
zonele cu operatiuni semnificative.
G4-EC6 Procentul de personal de management angajat din comunitatea locala in zonele cu operatiuni semnificative. Angajatii nostri - Managementul Resurselor Umane 19 raportat integral
G4-EC7 Dezvoltarea si impactul investitiilor in infrastructura si servicii oferite. Cine suntem - Principalele proiecte si realizdri 10-11  raportat integral
Impact de mediu - Realizari majore in 2013-2014 27
Piatd - Lantul de aprovizionare cu materii prime 44
G4-EC8 Descrierea impactului economic indirect semnificativ, inclusiv anvergura impactului. Cine suntem - Principalele proiecte si realizdri 10-11 raportat integral
G4-EC9 Procentul de cheltuieli cu furnizori locali in locatii de operare semnificative. - - neraportat
061 Volumul si tipul de rezerve estimate dovedite si de productie. - - nu se aplica
Performanta de mediu
EN DMA Abordarea managementului asupra aspectelor de mediu. Impact de mediu - Obiective strategice de mediu 26 raportat integral
G4-EN1, EN2 Materiale utilizate, in functie de greutate sau volum si procentul de material de intrare reciclat. Impact de mediu - Indicatori - Materii prime 28 raportat integral
G4-EN3, EN4 Consumul direct si indirect de energie, in functie de sursa acesteia. Impact de mediu - Indicatori - Managementul energiei 28-30  raportat integral
062, 0G3 Suma totald investitd in domeniul energiei regenerabile si suma totald generata in functie de sursa. - - neraportat
G4-EN5 Intensitatea energetica. Impact de mediu - Indicatori - Managementul energiei 28-30  raportat integral
G4-EN6 Initiative in vederea eficientizarii consumului de energie. Impact de mediu - Indicatori - Managementul energiei 28-30  raportat integral
G4-EN7 Reducerea necesarului de energie raportat la produse si servicii. Impact de mediu - Indicatori - Managementul energiei 28-30  raportat integral
G4-ENS, EN9 Cantitatea de apa consumatd, in functie de sursa si surse de apa afectate semnificativ de consumul de apa. Impact de mediu - Indicatori - Managementul apei 32 raportat integral
G4-EN10 Procentul si volumul total de apd reciclatd si refolosita. Impact de mediu - Indicatori - Managementul apei 32 raportat integral
G4-EN11 Site-uri operationale detinute, cesionate, gestionate in perimetrul sau in apropierea ariilor protejate si a zonelor Impact de mediu - Indicatori - Biodiversitate 33-34  raportat integral
bogate in biodiversitate din afara ariilor protejate.
G4-EN12 Descrierea impactului semnificativ al produselor si serviciilor asupra biodiversitatii sau a ariilor protejate. Impact de mediu - Indicatori - Biodiversitate 33-34  raportat integral
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G4-EN13
G4-EN14

0G4
G4-EN15, EN16
G4-EN17
G4-EN18
G4-EN20
G4-EN21
0G5
G4-EN22
G4-EN23
G4-EN24
G4-EN25

0G6
067
G4-EN26

G4-EN27
0G8

G4-EN28
G4-EN29

G4-EN30

G4-EN31
G4-EN32
G4-EN33
G4-EN34

Habitate protejate sau restaurate.

Numdrul total de specii amenintate de pe lista rosie IUCN si de pe lista nationald a speciilor protejate cu habitat in
zonele afectate de operatiuni, in functie de nivelul riscului de extinctie.

Numadrul si procentul de zone de operatiuni in care riscul asupra biodiversitatii a fost evaluat si monitorizat.
Emisii de gaze cu efect de serd directe si indirecte (Scop 1 & 2).

Alte emisii indirecte de gaze cu efect de sera (Scop 3).

Intensitatea emisiilor de gaze cu efect de serd.

Reducerea emisiilor de gaze cu efect de sera.

NOx, SOx si alte emisii semnificative.

Volumul de formare a apei produse.

Totalul de apd eliminata in functie de calitate si de destinatie.

Greutatea totald de deseuri in functie de tipul acestora si de metoda de eliminare.

Numadrul total si volumul de deversdri semnificative.

Greutatea deseurilor transportate, importate,exportate sau tratate, considerate periculoase conform Conventiei de
la Basel, Anexele I, II, Il si VIII si procentul de deseuri transportate la nivel international.

Volumul de hidrocarburi arse si evacuate.
Cantitatea de deseuri de foraj (noroi de foraj si butasi) si strategiile pentru tratarea si eliminarea acestora.

|dentitate, dimensiune, nivelul de protectie si valoarea in termeni de biodiversitate a corpurilor de apa si a
habitatelor conexe afectate semnificativ de deversdrile de apa ale organizatiei.

Gradul de diminuare a impactului produselor si serviciilor asupra mediului.
Continutul de benzen, plumb si sulf din carburanti.
Procentul de produse vandute si materialele lor de ambalare, care sunt recuperate pe categorii.

Valoarea monetard a amenzilor semnificative s numarul total al sanctiunilor non-monetare pentru nerespectarea
legislatiei de mediu.

Impact de mediu semnificativ pentru transportul produselor sau altor materiale necesare activitatii organizatiei,
inclusiv transportul angajatilor.

Cheltuielile totale de protectie a mediului si investitiile in functie de tip.
Procentul de noi furnizori care au fost evaluati folosind criterii de mediu.
Impact de mediu semnificativ in lantul de furnizori si actiunile luate.

Numadrul de plangeri privind impactul de mediu inregistrate, adresate si rezolvate prin sistemele formale de
gestionare a plangerilor.

Impact de mediu - Indicatori - Biodiversitate

Impact de mediu - Indicatori - Biodiversitate

Impact de mediu - Indicatori - Emisii

Impact de mediu - Indicatori - Emisii

Impact de mediu - Indicatori - Emisii

Impact de mediu - Indicatori - Emisii

Impact de mediu - Indicatori - Emisii

Impact de mediu - Indicatori - Managementul apei
Impact de mediu - Indicatori - Managementul apei
Impact de mediu - Indicatori - Managementul deseurilor
Impact de mediu - Indicatori - Managementul deseurilor

Impact de mediu - Indicatori - Managementul deseurilor

Piatd - Controale siamenzi

Impact de mediu - Indicatori - Produse, servicii, transport

Impact de mediu - Indicatori - Conformitate

33-34

33-34
30-31
30-31
30-31
30-31
30-31
32
32
33
33
33

46

34

34

raportat integral

neraportat

raportat integral
raportat integral
raportat integral
raportat integral
raportat integral
raportat integral
raportat integral
raportat integral
raportat integral
raportat integral

raportat integral

nu se aplica
neraportat

neraportat

nu se aplica
neraportat
nu se aplica

raportat integral

raportat partial

raportat integral
neraportat
neraportat

neraportat
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Performanta sociala: Practici de munca

LADMA

G4-LA1
G4-LA2

G4-LA3
G4-LAS

G4-LA6

G4-LA7
G4-LA8
G4-LA9
G4-LA10

G4-LAT1

G4-LA12

G4-LA13

G4-LA14
G4-LA15

G4-LA16

Abordarea managementului fatd de ocuparea fortei de muncd, relatiile de munca / de management, instruire si
educatie, diversitatea si egalitate de sanse si sdndtate si securitate la locul de munca.

Numadrul de noi angajari si fluctuatia angajatilor in functie de varsta, gen si regiune.

Beneficii oferite angajatilor cu norma intreaga, care nu sunt acordate si angajatilor cu norma redusa, in functie de
zonele de operatiuni semnificative.

Intoarcerea la serviciu si pastrarea locului de munca dupa concediul de maternitate/paternitate, in functie de gen.

Procentul fortei de munca totala reprezentatad in intalniri formale de management - sénatatea muncii si comisii de
siguranta care ajuta la monitorizarea si consultanta cu privire la medicina muncii si a programelor de siguranta.

Rata de rdnire, boli la locul de muncd, zile pierdute si absenteism, precum si numarul de calamitati produse la locul
de munca, in functie de regiune si de gen.

Angajati cu risc ridicat de incidente sau boli profesionale.
Aspecte de sandtate si securitate acoperite de acorduri formale cu sindicatele.
Numar mediu de ore de instruire pe an pentru angajat, dupa gen si dupa categoria de angajati.

Programe pentru gestionarea competentelor si de invatare pe tot parcursul vietii care sa sprijine capacitatea de
insertie profesionala continua a angajatilor si sa fi ajute in gestionarea sfarsitului de cariera.

Procentul de angajati care primesc regulat evaludri legate de performanta si dezvoltarea carierei, in functie de gen
si categorie.

Componenta organelor de guvernare si defalcarea salariatilor pe categorii de salariati, in functie de gen, varsta,
apartenenta la grupuri minoritare si alti indicatori de diversitate.

Raportul dintre salariul de baza al femeilor si cel al barbatilor, in functie de nivelul ierarhic si de zonele
semnificative de operatiuni.

Procentul de noi furnizori care au fost verificati pe baza unor criterii referitoare la practicile de munca.

Impact semnificativ actual si potential negativ pentru practicile de munca in lantul de aprovizionare si actiunile
intreprinse.

Numadrul de plangeri privind practicile de munca inregistrate, adresate si rezolvate prin sistemele formale de
gestionare a plangerilor.

Performanta sociala: Drepturile omului

G4-HR1

G4-HR2

G4-HR3

Procentul si numarul total de acorduri de investitii semnificative si contracte care includ clauze referitoare la
drepturile omului sau care au fost supuse analizei privind drepturile omului.

Totalul de ore de instruire a angajatilor cu privire la politicile si procedurile legate de aspecte ale drepturilor omului
care sunt relevante pentru operatiuni, inclusiv procentul de angajati instruiti.

Numadrul total de incidente de discriminare si actiunile corective intreprinse.

Angajatii nostri - Abordarea noastra

Angajatii nostri - Managementul Resurselor Umane

Angajatii nostri - Managementul Resurselor Umane

Angajatii nostri - Sanatatea si siguranta la locul de
munca

Angajatii nostri - Sanatatea si siguranta la locul de
munca

Angajatii nostri - Instruire si dezvoltarea carierei

Angajatii nostri - Instruire si dezvoltarea carierei

Angajatii nostri - Instruire si dezvoltarea carierei

Angajatii nostri - Managementul resurselor umane

Va fiinclus in urmatorul Raport de Sustenabilitate

Angajatii nostri - Managementul Resurselor Umane

19-21

19-21
24

24

23
23

23

19-22

19-22

raportat integral

raportat integral

neraportat

raportat integral

raportat integral

raportat integral

neraportat
neraportat
raportat integral

raportat integral

raportat integral

raportat integral

neraportat

neraportat

neraportat

neraportat

neraportat

neraportat

nu se aplica



Cod Definitie Mentiune in raport Pagina Status
G4-HR4 Operatiuni si furnizori identificati unde exista riscul ca dreptul de a exercita libertatea de asociere si negocierea Angajatii nostri - Managementul Resurselor Umane 19-22  nuseaplica
colectiva sa poatad fi incalcat sau supus unui risc semnificativ, precum si actiunile intreprinse pentru a sprijini aceste
drepturi.
G4-HR5 Operatiuni si furnizori identificati ca avand risc semnificativ pentru incidente de exploatare a copiilor in munca, Angajatii nostri - Managementul Resurselor Umane 19-22  nuse aplica
precum si masurile luate pentru a contribui la abolirea exploatdrii minorilor.
G4-HR6 Operatiuni si furnizori identificati ca avand risc semnificativ pentru incidentele de munca fortata sau obligatorie, si  Angajatii nostri - Managementul Resurselor Umane 19-22  nuse aplica
masuri pentru a contribui la eliminarea tuturor formelor de munca fortata sau obligatorie.
069 Operatiuni care implica sau afecteaza comunitati indigene si unde sunt puse n aplicare strategii specifice. - - nu se aplica
G4-HR7 Procentul de personal de securitate instruit in politicile organizationale de drepturile omului sau proceduri care - - nu se aplica
sunt relevante pentru operatiunile acesteia.
G4-HR8 Numarul total de incidente de incdlcare a drepturilor comunitatilor indigene care implica si actiunile luate. - - nu se aplica
G4-HR9 Numadrul total si procentajul de operatiuni care au fost supuse evaludrii cu privire la drepturile omului. - - neraportat
G4-HR10 Procentul de noi furnizori care au fost verificati pe baza unor criterii privind drepturile omului. Va fiinclus in urmatorul Raport de Sustenabilitate - neraportat
G4-HR11 Impact semnificativ asupra drepturilor omului in lantul de furnizori si actiuni luate. - - nu se aplica
G4-HR12 Numadrul de plangeri privind drepturile omului inregistrate, adresate si rezolvate prin sistemele formale de - - nu se aplica
gestionare a plangerilor.
Performanta sociala: Societate
SO DMA Abordarea managementului fata de coruptie, politici publice, comportament anticoncurential si conformitate. Comunitate - Abordarea noastra 36 raportat integral
Abordarea managementului cu privire la comunitate.
G4-501 Procent din operatiuni in care sunt implicate comunitatile locale, evaluari de impact si programe de dezvoltare. Comunitate - Investitii in comunitate 37-39  raportat integral
Comunitate - Parteneriate 40
Comunitate - Implicarea angajatilor 41
G4-502 Operatiuni cu efecte negative semnificative reale sau potentiale asupra comunitatilor locale. Comunitate - Abordarea noastra 36 raportat integral
G4-503 Procentul si numarul total de unitati de afaceri analizate pentru riscurile legate de coruptie. Va fiinclus in urmatorul Raport de Sustenabilitate - neraportat
G4-S04 Comunicare si instruire privind politici si proceduri anticoruptie. - - neraportat
G4-505 Incidente confirmate si actiunile intreprinse ca raspuns la incidente de coruptie. Cine suntem - Cod de etica 15 raportat integral
G4-506 Valoarea totald a contributiilor financiare si in natura la partidele politice, politicieni si institutiile legate de tara. Nu au fost contributii. - nu se aplica
G4-507 Numadrul total de actiuni juridice pentru un comportament anti-concurential, lipsit de incredere, si practicile de Piatd - Actiunijuridice 46 raportat integral
monopol si rezultatele lor.
G4-508 Valoarea monetard a amenzilor importante si numarul total de sanctiuni non-monetare pentru neconformitate cu  Piata - Controale si amenzi 46 raportat integral
legile si reglementarile in vigoare.
G4-509 Procentul de noi furnizori, care au fost verificati pe baza unor criterii de impact asupra societatii. Va fiinclus in urmatorul Raport de Sustenabilitate - neraportat
G4-5010 Impact negativ actual si potential semnificativ asupra societatii in lantul de aprovizionare si actiunile intreprinse. - - nu se aplica
0G10 Numarul si descrierea litigiilor semnificative cu comunitatile locale si populatiile indigene. - - nu se aplica
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0G11 Numadrul de site-uri care au fost dezafectate si site-uri care sunt in curs de a fi dezafectate. - - nu se aplica

0612 Operatiuni care au determinat stramutarea involuntard, numarul gospodariilor relocate si modul in care mijloacele - - nu se aplica
de subzistenta le-au fost afectate.

0613 Numdrul de evenimente de siguranta proceselor, in functie de activitatea de afaceri. - - nu se aplica

G4-5011 Numadr de plangeri privind impactul asupra societatii inregistrate, adresate si rezolvate prin sistemele formale de - - nu se aplica
gestionare a plangerilor.

Performanta sociala: Responsabilitatea legata de produse

PRDMA Abordarea managementului. Piatd - Managementul calitatii si al relatiilor cu clientji 45 raportat integral

G4-PR1 Procentul de categorii de produse si servicii semnificative pentru care impactul asupra securitatii si sandtatii sunt Piata - Managementul calitatii si al relatiilor cu clientii 45 raportat integral
evaluate in vederea imbunatatirii.

G4-PR2 Numadrul total de incidente de neconformitate cu reglementarile si politici voluntare cu privire la impactul asupra - - nu se aplica
sanatatii si a sigurantei produselor si serviciilor pe durata ciclului lor de viata, in functie de tipul de rezultate.

G4-PR3 Tipul de informatii despre produse si servicii solicitate prin proceduri si procentul de produse si servicii Piata - Managementul calitatii si al relatiilor cu clientii 45 raportat integral
semnificative care fac obiectul acestor cerinte.

G4-PR4 Numadrul total de incidente de neconformare cu reglementarile si codurile voluntare cu privire la produse si servicii - - nu se aplica
de informare si etichetare a produselor, in functie de tipul de rezultate.

G4-PR5 Rezultate ale cercetarilor care masoard gradul de satisfactie a clientilor. Piata - Managementul calitatii si al relatiilor cu clientii 45 raportat integral

G4-PR6 Vanzari de produse interzise sau produse disputate. - - nu se aplica

G4-PR7 Numarul total de incidente de neconformare cu reglementarile si codurile voluntare, cu privire la comunicarea de  Piatd - Managementul calitétii si al relatiilor cu clientii 45 raportat integral
marketing, inclusiv publicitatea, promovarea si sponsorizarea in functie de tipul de rezultate.

G4-PR8 Numadrul total de reclamatii intemeiate cu privire la incalcarea drepturilor clientului cu privire la caracterul Piatd - Managementul calitatii si al relatiilor cu clientji 45 raportat integral
confidential al informatiilor sau pierderilor de date despre clienti.

G4-PR9 Valoarea monetard a amenzilor importante pentru neconformare cu legile si reglementarile privind furnizarea si Piatd - Managementul calitatii si al relatiilor cu clientji 45 raportat integral
utilizarea produselor si serviciilor.

0G14 Volumul de biocombustibili produsi si achizitionati care indeplinesc criteriile de durabilitate. Va fiinclus in urmatorul Raport de Sustenabilitate - neraportat



Formular de feedback

pentru stakeholderi

Apreciem cd ati ales sa completati chestionarul
despre Raportul de Sustenabilitate 2013-2014.
Parerea dumneavoastra este importanta pentru
Ca ne ajuta sa ne gestiondm eforturile mai
eficient si sd ne Imbundtatim rezultatele.

Care din urmatoarele aspecte va
intereseaza cel mai mult?
(marcati cu X)

O
O
O
O
O
O

Pentru fiecare formular
completat, ne angajam sa
plantam un copacin una
din comunitatile in care
desfasuram operatiuni.

Guvernantd corporativd si transparentd
Actiuni de responsabilitate sociald
Protectia mediului

Sigurantd si sandtate la locul de muncd
Resurse umane

Informarea partilor co-interesate (actionari,
angajati, autoritati locale, clienti, furnizori,
ONG-uri, etc)

Folositi punctajul de mai jos pentru a va
exprima aprobarea sau dezaprobarea fata
de urmatoarele declaratii:

(1) puternic impotrivd

(2) Impotrivd

(3) indiferent

(4) pentru

(5) puternic pentru

O

O 0O 0o gg

o

Toate principiile si aspectele au fost tratate
corespunzator, in acord cu strategia pentru
dezvoltare durabild a Grupului.

Informatiile sunt complete si clare.

Raportul este structurat intr-o maniera
folositoare si cuprinzatoare.

Informatia prezentatd este corectd si de
incredere.

Tabelele si graficele sunt usor de citit si
realizate corespunzator.

Imaginile folosite in raport sunt o alegere
bund, fdcandu-I mai aspectuos si mai usor
de citit.

Versiunea tipdritd respecta standardele unei
publicatii despre dezvoltare sustenabila.

Prefer varianta electronicd a raportului.
Voi recomanda raportul si altor persoane.

59
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Evaluati in ordinea importantei cu puncte
dela 1la5 urmatoarele aspecte in care
credeti ca grupul nostru a dezvoltat si
desfasurat actiuni semnificative.

ooooogt

Siguranta la locul de muncd

Mediul de lucru natl enua
) . necesita imbunatatiri.
Protectia mediului ’

Va rugam sa mentionati mai jos orice subiect despre care ati dori sa aflati mai multe
informatii si care nu a fost inclus in acest raport, dar si aspectele care considerati ca

Grija pentru societate

Programe in sprijinul comunitatilor locale

Transparenta
Drepturile omului

in care din urmatoarele grupuri de
stakeholderi va incadrati?
(marcati cu X)

ooogooogg

Angajat

Membru al unei comunitdti locale
ONG

Mass-media

Furnizor

Client
Partener de afaceri

Reprezentant al autoritatilor

Altul

Cum a fost influentata opinia dumneavoastra
despre KMG International dupa citirea
Raportului de Sustenabilitate 2013-2014?
(marcati cu X o singura optiune)

oo

Schimbata in bine

Neschimbata

Schimbata in rdu

Prenume Telefon
Nume Email
Ocupatie Website
Companie Adresa
Functie

Multumim pentru interesul
acordat.

Informatiile colectate prin prezentul formular

ne vor ajuta sd imbundtatim Raportul de
Sustenabilitate dar si in realizarea altor actiuni ce
tin de responsabilitatea sociald a Grupului nostru.
csr@rompetrol.com



Echipa de raportare

Contacte

Manager Sustenabilitate
Costinela Dragan
costinela.dragan@rompetrol.com
+4021 307 7417

Juridic
Nicoleta lonescu (Gomoi)

Resurse Umane
Oana Arsene
loana Nastase

QHSE

Camelia Vera Mitrofan
Corina Rugina

Felicia Andrei

Costin Jugaru

Olivia Niculescu

Silvia Dobre

Carmen lonitd

Dana Tudorache
Luminita Zamfirescu

Conformitate
Marius Sorega

Trading & Supply Chain Management
Maricel Cazacu

KMG International N.V.

World Trade Center

Strawinskylaan 807, Tower A, 8th floor
1077XX Amsterdam, The Netherlands
Tel.: 431 205 75 23 90

Fax: +31 205752399

Email: office@rompetrol.com

Web: www.rompetrol.com

KMG Rompetrol
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