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Asa cum un nou transport de titei incepe ciclul de productie la rafinaria
Petromidia, si raportul nostru incepe aici cu o privire asupra cuprinsului.
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Sunt méndru de eforturile
tuturor angajatilor nostri, ale
oamenilor nostri de succes,
care ne fac mai buni si mai
puternici in fiecare zi prin
Creativitatea, pasiunea si
implicarea lor.

Stimati parteneri,

Imi face deosebité placere sa va prezint Raportul de Sustenabilitate
al KMG International pentru anul 2017, un an de referinta pentru
progresul Grupului in ceea ce priveste performanta operationalad

si un pas inainte in dezvoltarea noastra viitoare, in beneficiul
partenerilor nostri si al comunitatilor in care activam.

In calitate de mare jucator in industria de petrol si gaze din
regiune, ne straduim sa cream excelenta in fiecare zi si suntem
constienti de rolul pe care trebuie sa-l joace dezvoltarea durabila
in cadrul operatiunilor noastre la nivelul Grupului. De aceea,
sustenabilitatea este principalul obiectiv in desfasurarea activitatilor
intr-o maniera responsabila, crednd valoare pentru toti partenerii
nostri si oferind beneficii pentru generatiile actuale si viitoare.

in 2017, KMG International a inregistrat cele mai bune
rezultate operationale si financiare de la infiintarea
rafinariei Petromidia Navodari si de la preluarea
Grupului de catre KazMunayGas, compania nationala
de petrol si gaze din Kazahstan.

A fost un an de imbunatatire constanta si rezultate excelente,
rafinaria Petromidia obtinand cel mai mic cost de productie din
ultimii 10 ani, disponibilitate operationala si mecanica semnificativa,
reducand in acelasi timp consumul de energie si costurile de
procesare. Indicele de Intensitate Energetica a inregistrat o scadere
cu aproximativ 14%, in timp ce costul de procesare a scazut cu 44%.
Rafinaria Vega a realizat si ea un nivel de productie record istoric, cu
96kt de bitum pe an, dar si cea mai mica pierdere tehnologica din
istoria sa de 113 ani, respectiv 1.04% wt.

In timp ce Divizia Petrochimica a Grupului, singura unitate
de acest gen din Romania, a inceput dezvoltarea unui nou
tip de polimeri, Unitatile de Retail si Trading din cadrul
Grupului au urmat acelasi trend pozitiv in ceea ce priveste
impactul de mediu, cu o scadere cu 34,2% a consumului
de energie pentru Rompetrol Gas, divizia de comercializare
GPL a Grupului, si o scadere cu 4% a consumului global
pentru Rompetrol Downstream, divizia de retail a KMG
International, care include reteaua Grupului de statii de
alimentare cu combustibil.

Nu s-au Tnregistrat scurgeri accidentale de petrol si nici
sesizari de vreun fel in 2017, iar emisiile de CO2 pentru
Unitatea de Rafinare (platformele Petromidia si Vega,
impreuna cu Divizia Petrochimica) au scazut cu 5% fata de
anul precedent.

Aceste rezultate excelente ne dau un sentiment de mandrie
si ne determina sa privim dincolo de impactul operational
in lantul valoric si sa integram in activitatea noastra
mecanisme de eficientizare si proceduri sustenabile pentru
o dezvoltare durabild pe termen lung. Acestea au fost
aplicate siin 2017 in toate domeniile noastre de activitate

- productie, distributie, servicii financiare sau de suport

si au contribuit pozitiv la imbunatatirea culturii noastre
organizationale. Fiecare angajat s-a implicat activ si a
contribuit la performantele Grupului prin diverse initiative
si propuneri, menite sa imbunatateasca activitatile si
rezultatele, aceste beneficii fiind strans legate de realizarile
obtinute la nivel de companie si de Grup.



Extrem de important, ca urmare a implementarii masurilor de
siguranta sporite in urma incidentului nefericit pe platforma
Petromidia in anul 2016, nu au fost inregistrate incidente fatale
n 2017. Mai mult, LTl a scazutde la 12 la 1, iar rata intarzierilor
de munca a fost redusa cu peste 90%. Mai mult de 30.000

de ore au fost dedicate cursurilor de formare in domeniul
sanatatii si sigurantei in cadrul Grupului in 2017, iar angajatilor
nostri li sa oferit, de asemenea, posibilitatea de a participa

la programe specifice de dezvoltare adaptate nivelului si
categoriei lor profesionale.

Mai mult, scopul nostru este de a contribui la dezvoltarea
echilibrata a tuturor aspectelor, de la sanatate si bunastare, la
culturd si educatie, dezvoltarea abilitatilor profesionale si de
leadership sau implicarea in protejarea mediului si dezvoltarea
comunitatii. Proiectele noastre de implicare in comunitate sunt
dovada acestui fapt. Si cu ajutorul angajatilor nostri devotati,
care au continuat sa contribuie cu timpul si abilitatile lor la
initiativele Grupului in 2017, am reusit nu doar sa oferim sprijin
punctual, ci sa stabilim premisele unui cadru durabil pentru
dezvoltare pe termen lung.

Avem o ocazie unica de a demonstra puterea exemplului
personal, cautand constant noi modalitati de a ne imbunatati
rezultatele si generand in acelasi timp solutii inovatoare pentru
un viitor mai durabil. De aceea, ne-am luat un angajament pe
termen lung sa contribuim la reducerea impactului de mediu
si la dezvoltarea sociala si economica a comunitatilor noastre,
prin furnizarea de produse si servicii de cea mai buna calitate,
desfasurarea operatiunilor in siguranta si interactiuni constante
Cu partenerii nostri.
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Este incontestabil ca activitatea angajatilor nostri se reflecta

n cultura organizationala si in rezultatele impresionante ale
Grupului. Talentul si implicarea lor sunt potentate de valorile
si principiile Grupului, care promoveaza munca in echipg,
dezvoltarea continua, eficientizarea proceselor operationale si
generarea de valoare adaugata.

Sunt mandru de eforturile tuturor angajatilor nostri,
ale oamenilor nostri de succes, care ne fac mai
buni si mai puternici in fiecare zi prin creativitatea,
pasiunea si implicarea lor.

Programul nostru de sustenabilitate reprezinta o sursa de
mandrie pentru noi toti cei din cadrul KMG International,
deoarece ne oferd oportunitatea sa ne exprimam ambitiile de a
influenta pozitiv pietele pe care le deservim, comunitatile in care
ne desfasuram activitatea si viata tuturor angajatilor nostri. Prin
intermediul acestui raport salutam rezultatele exceptionale ale
Grupului si, totodata, ale angajatilor nostri.

Va invit sa parcurgeti raportul pentru a descoperi mai multe
despre progresul nostru in aplicarea principiilor de dezvoltare
durabila pe parcursul anului trecut si pentru a cunoaste oamenii
din spatele realizarilor noastre.

Zhanat Tussupbekov
Chief Executive Officer
KMG International
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Director de Operatiuni
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Vega este o rafinarie
speciala, care se remarca
prin istoria si traditia bogate,
prin unicitatea pe piata
roméneasca de produse

de nisa si, mai presus de
toate, prin devotamentul
oamenilor sai si prin
eforturile lor constante de a
avea rezultate extraordinare.
Pentru noi, activitatea pe
platforma Vega reprezinta
mai mult decét un loc de
munca. Suntem o familie
aici si este atat misiunea
noastra individuala, cat si

ca echipa, sa devenim mai
buni si sa furnizam clientilor
nostri produse de cea mai
buna calitate.

DESPRE ACEST RAPORT

Acest raport de sustenabilitate reprezinta Comunicarea
Progresului anual realizat de KMG International in cadrul
Pactului Global al Natiunilor Unite (UNGC) si se adreseaza
diversilor stakeholderi ai Grupului, de la organisme de
reglementare si autoritati, la actionari, angajati, sindicate,
clienti, formatori de opinie si membri ai comunitatii, fie ca
indivizi, fie ca membri ai diferitelor organizatii si asociatii.

Acest raport de sustenabilitate a fost elaborat in conformitate
cu optiunea Comprehensive (extinsa) a standardului G4

al Initiativei de Raportare Globala (GRI) si cu Suplimentul
Sectorului Petrol si Gaze asociat, si prezinta indicatori globali
ai activitatilor pe care le-am desfasurat in 2017 in tarile cu
operatiuni semnificative, in care avem un impact social, de
mediu sau economic si a carui gestionare este sub controlul

nostru. Indicatorii raportati includ informatii din anii precedenti

pe care le-am considerat relevante pentru intelegerea
informatiilor din anul in curs.

Desi KMG International a devenit semnatar al Pactului Global al

Natiunilor Unite in 2015, Grupul a raportat performantele sale

non-financiare in conformitate cu Ghidul de Dezvoltare Durabila
GRI G4 inca de la primul sau raport anual de sustenabilitate, ce

reflecta performanta Grupului pe parcursul anului 2013.

In plus, angajamentul nostru fats de protectia mediului,
dezvoltarea economica si implicarea sociala este adanc
inradacinat in operatiunile noastre globale si locale, deoarece
intelegem rolul nostru important si contributia noastra
valoroasa la indeplinirea Obiectivelor Globale (SDG) incluse Tn
Agenda 2030 pentru Dezvoltare Durabila a Natiunilor Unite'.

Conceptul raportului

Raportul din acest an reflecta nu doar modul in care practicile
de afaceri durabile sunt integrate in obiectivele noastre

pe termen scurt si in strategia pe termen lung a Grupului,

ci si maniera in care ne inspiram din activitatea si reusitele
angajatilor nostri pentru a ne depasi limitele.

In concordant3 cu valorile noastre, ne angajédm sa asiguram
un loc de munca ce promoveaza diversitatea si incluziunea,
procesele de invatare si dezvoltare, stimuland totodata
dedicarea si creativitatea angajatilor. Astfel, realizarile
noastre reprezinta o reflexie a ambitiei si talentului de care
dau dovada oamenii nostri, precum si a angajamentului lor
constant de a raspunde provocarilor si de a crea valoare.

1. Obiectivele Globale de Dezvoltare Durabild (United Nations Sustainable Development Goals) reprezinta un cadru de actiune globala Tn domeniul
dezvoltdrii cu un caracter universal si care promoveaza echilibrul intre cele trei dimensiuni ale dezvoltdrii durabile - economic, social si de mediu,
stabilind 0 agendd de actiune ambitioasa pentru urmatorii 15 ani n vederea eradicdrii saraciei extreme, combaterii inegalitdtilor si a injustitiei i
protejarii planetei pand in 2030. In program sunt incluse 17 obiective si 169 de tinte aferente in domeniile vizate.




MARIAN
GRIGORAS

Manager Unitate de Productie
Rafindria Petromidia

Ce a inceput ca un internship
s-a transformat in job-ul ideal
pentru Marian, care continua
sé fie la fel de pasionat ca in
prima zi. A lucrat ca manager
de proiect in constructia
Instalatiilor de Cracare
Catalitica si Hidrocracare
Blénda din cadrul Rafinariei
Petromidia si ulterior a si
preluat supervizarea celor
doua instalatii. Asta i-a
asigurat un loc in echipa

de specialisti, manageri si
lideri KMG International. Al
doilea job, cel de tata, ii ofera
la fel de multe provocari

si satisfactii, in timpul liber
Marian dedicdndu-se celor
patru copii frumosi care il
asteapta acasa.

Sustinem dezvoltarea
angajatilor nostri, atat pe plan
profesional, cat si personal, un
principiu pe care il inglobam
in fiecare aspect al activitatii
noastre. Ne bucuram sa putem
stimula creativitatea, pasiunea
si devotamentul acestora si,

in schimb, suntem rasplatiti

cu realizarile extraordinare ale
angajatilor nostri.

Intotdeauna ne-am mandrit
cu rezultatele exceptionale
inregistrate de KMG
International, in crestere de

la un an la altul. Insa acest
lucru nu ar fi fost posibil fara
abilitatile si competentele
deosebite ale angajatilor nostri
sau fara pasiunea acestora
pentru meseria lor, caci in
spatele fiecarei realizari a
Grupului se afla munca grea si
daruirea angajatilor nostri cu
adevarat exceptionali.

Acest raport prezinta in egala
masura nu doar rezultatele
Grupului, ci si o parte din
oamenii nostri si va invitam sa
luati parte la recunoasterea
meritelor lor.

ASPECTE MATERIALE iN CONTEXT GLOBAL

Stakeholder;

Nevoile si interesele diferitelor grupuri de
stakeholderi care alcatuiesc ecosistemul
KMG International joaca un rol important
n strategia noastra de dezvoltare durabila.
Credem ca increderea este fundamentul
relatiilor bazate pe respect reciproc, de
aceea nu doar ca ascultdm cu atentie
vocea stakeholderilor nostri, ci facem tot
ce putem sa ne asiguram ca raspundem
nevoilor acestora, incorporandu-le in
strategia si gestionarea prioritatilor noastre.

Tn acest scop, ne straduim constant sa
extindem comunicarea cu partile interesate,
atat pe plan intern, catsi extern, pentru a ne
spori implicarea, pe de-o parte, si pentru

a trasa o perspectiva cat mai clara asupra
impactului nostru global, pe de alta parte,
in vederea unei mai bune implementari a
strategiei noastre de sustenabilitate.

In cadrul celui mai recent proces

de evaluare a prioritatilor noastre

si in conformitate cu principiile GRI
privind incluziunea partilor interesate,
am identificat patru mari grupuri de
stakeholderi, cu viziuni si perspective
relevante pentru activitatile noastre:

INDUSTRIE
Asociatii
profesionale
Furnizori

Alti operatori

SOCIETATE
Angajati
Sindicate
Comunitdti locale
ONG-uri

@

PIATA

Actionari

Parteneri de afaceri
Clienti

Clienti corporativi mari
Agentii de publicitate
Mass-media

REGLEMENTARE

Organisme de
reglementare

Autoritati centrale
Autoritati locale
Comisia Europeand
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Matricea de materialitate

In elaborarea continutului pentru acest raport, KMG
International a luat in considerare nu numai valorile
si experienta Grupului, ci si asteptarile si interesele
stakeholderilor sai, colectate Tn urma consultarilor cu
acestia, a sondajelor ample si studiilor desfasurate.

O gama larga de aspecte ce tin de dezvoltarea durabila
au fost evaluate din perspectiva relevantei acestora
pentru Grup, precum si a capacitatii noastre de a
influenta pozitiv lantul nostru valoric. La randul lor,
acestea au constituit fundamentul in realizarea matricei
de materialitate si a stabilirii prioritatilor in abordarea si
dezvoltarea sustenabilitati KMG International.

In fiecare an, ne revizuim matricea de materialitate
pentru a ne asigura ca ne concentram in continuare

pe aspectele cele mai importante pentru stakeholderii
nostri si, in acelasi timp, relevante pentru afacerea
noastra. In pregatirea acestei editii a raportului, in
majoritatea cazurilor, rezultatele care au rezultat din
aplicarea matricei de materialitate nu difera semnificativ
de aspectele deja abordate. Cu toate acestea, acum
putem merge mai departe, cu convingerea ca ne
concentram eforturile n directia buna.

n concordanta cu Ghidul GRI G4, aspectele
importante pentru stakeholderii nostri au fost
prioritizate in elaborarea continutului pentru acest
raport, folosind o grila cu trei niveluri de importanta
pentru a reproduce perspectiva partilor interesate
asupra indicatorilor urmatori.

OAMENI
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OBIECTIVE DE
DEZVOLTARE
DURABILA

La finalul anului 2015, Natiunile Unite au adoptat
17 Obiective de Dezvoltare Durabila, care vin

sa completeze precedentele Obiective de
Dezvoltare ale Mileniului si Tsi propun sa rezolve
problemele economice, sociale si de mediu ale
lumii pana in anul 2030.

Realizarea Obiectivelor de Dezvoltare Durabila
(ODD) va necesita actiuni din partea guvernelor,
organizatiilor neguvernamentale si a sectorului
privat. Companiile pot contribui la realizarea
ODD-urilor prin reducerea impactului negativ al
operatiunilor lor si prin incercarea de a contribui
la protejarea mediului si a comunitatilor in care
isi desfasoard activitatea. In calitate de cetdtean
corporativ responsabil, KMG International
promite sa contribuie la indeplinirea acestui scop,
armonizand principiile Agendei 2030 cu strategia
sa de dezvoltare durabild pe termen lung.

Obiectivele evidentiate mai jos sunt strans
legate de aspectele identificate ca fiind cele mai
relevante sau pentru KMG International in 2017,
fiind abordate in acest raport in conformitate cu
matricea noastra de materialitate.
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GOOD HEALTH
AND WELL-BEING

4

QUALITY
EDUCATION

CLEAN WATER
AND SANITATION

Sanatatea si bundastarea reprezintd o prioritate pentru
KMG International, atat in ceea ce priveste angajatii
nostri, cat si comunitatile in care lucram. Avem proceduri
stricte In materie de sdnatate si siguranta si desfasuram
programe interne personalizate ce vizeazad bunastarea
emotionald, social3, fizica si financiara a angajatilor. In
plus, KMG International se implica activ in sustinerea
sistemului de sanatate din Romania prin intermediul
parteneriatului de lungd duratd cu SMURD si Inspectoratul
pentru Situatii de Urgenta (ISU), precum si prin investitiile
semnificative in proiecte de sanatate din intreaga tara.
Capitol: Comunitate

Investitia in educatie, dezvoltarea personald si profesionald
suntincluse in strategia noastra de afaceri si in misiunea
noastra de a stimula cresterea angajatilor si a comunitatilor
noastre. Dincolo de programul nostru anual de internship,
care se desfasoara de mai bine de un deceniu, sprijinim
cresterea organizationald prin programe dedicate de
dezvoltare, invatare pe tot parcursul vietii si progres
profesional, dar si prin investitii si sponsorizari care raspund
necesitatilor educationale comunitare.

Capitol: Comunitate, Oamenii nogtri

Planurile noastre de dezvoltare durabild pun un accent
deosebit pe conservarea apei si gestionarea acesteia intr-un
mod responsabil si durabil. Investim in noi tehnologii si ne
imbunatatim 'n mod constant procesele pentru a utiliza cat

mai eficient aceasta resursa valoroasa. Reducerea consumului
de ap3, tratarea apei uzate si reutilizarea acesteia reprezintd o

parte importantd a standardelor noastre de mediu.
Capitol: Mediu

DECENT WORK AND
ECONOMIC GROWTH

INDUSTRY, INNOVATION
ANDINFRASTRUCTURE

Prin politica noastra de mediu, ne angajam sa
reducem consumul de resurse prin utilizarea
lor intr-un mod eficient si prin inlocuirea
echipamentelor vechi, cu consum ridicat de
energie, cu echipamente moderne cu consum
redus de energie. Mai mult, am adoptat noi
tehnologii cu emisii scazute de carbon si
surse de energie verde (puncte de incarcare
a autovehiculelor electrice In benzinarii si
panouri fotovoltaice).

Capitol: Mediu

Prin activitatea noastra, cream locuri de muncsg,
folosim furnizori locali, sprijinim comunitatile
locale si contribuim la cresterea economica
prin investitii si prin plata impozitelor catre
administratiile locale. Evaludm furnizorii si
partenerii cu care lucrdm pentru a ne asigura
ca respecta principiile enuntate in Codul
nostru de Etica si Conduita. Implementam
proiecte de investitii sociale care sa contribuie
la consolidarea comunitéatilor locale si la
facilitarea cresterii acestora.

Capitol: Oamenii nogtri

KMG International investeste constant

n dezvoltarea operatiunilor Grupului,

pentru a construi o infrastructura trainica, in
promovarea industrializarii incluzive si durabile
si in stimularea a inovatiei. Sub conducerea
KMG International, Rafinaria Petromidia a
devenit una dintre cele mai moderne rafinarii
din Europa de Est, reprezentand peste 40%
din capacitatea actuala de rafinare a Romaniei.
Capitol: Cine suntem

1

RESPONSIBLE
CONSUMPTION
AND PRODUCTION

QO

13

CLIMATE
ACTION

3

1

LIFE BELOW
WATER

o
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PARTNERSHIPS
FOR THE GOALS

Tn cadrul Grupului avem coduri, politici si procese de asigurare
care sa ne ajute sa definim modul in care putem s& protejam
mediul, sa respectam partile interesate si comunitatile noastre si
sa nu facem rau oamenilor. Eficienta energetica este un aspect
important de care tinem contin ciclul de viata al produselor
noastre, de la gestionarea consumului de energie in productia
lor la furnizarea de consultanta pentru clienti cu privire la
eficienta optima a combustibilului.

Capitol: Mediu, Piata

Continuam sa lucrdm pentru a gestiona emisiile de gaze cu
efect de sera din operatiunile noastre, in strictd conformitate
cu reglementarile nationale si internationale. Eforturile noastre
se concentreaza pe reducerea amprentei noastre de mediu

in fiecare an si suntem mandri de realizarile noastre in acest
sens. De exemplu, in 2017, emisiile de CO2 pentru Unitatea
de Rafinare (rafinariile Petromidia si Vega) au scdzut cu 5% fata
de anul precedent.

Capitol: Mediu

Constient de responsabilitatea sa in ceea ce priveste
conservarea biodiversitatii, Grupul acorda o atentie deosebita
regiunii Marii Negre, unde este situata Rafinaria Petromidia, si
se implica in conservarea florei si faunei din regiune. Pentru
fiecare proiect nou, impactul activitatii de rafinare asupra
biodiversitatii este analizat si evaluat.

Capitol: Mediu

Principiile de dezvoltare durabila stabilite in Agenda 2030 au
fost asumate de Grup si sunt incluse in principiile si strategia sa
de afaceri. Mai mult, KMG International este unul dintre membrii
fondatori ai retelei locale a Pactului Global al Natiunilor Unite,

al carei presedinte pentru un mandat de doi ani, incepand cu
2017, este chiar Managerul de Sustenabilitate al Grupului.
Capitol: Cine suntem, Abordarea noastra

OAMENII NOSTRI D)
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Un scafandru plonjeaza de pe
remorcherul Astana pentru

a conecta furtunurile de
descarcare la petrolierul ce
aduce titei kazah la Petromidia.



DESCRIEREA OPERATIUNILOR

Tarile unde desfasuram
principalele operatiuni

Rafinare si Petrochimie

5,66 mil. tone de materii prime procesate
de rafindria Petromidia

373.000 tone de materii prime procesate
de rafindria Vega

198.500 tone de materii prime procesate
de rafindria Divizia Petrochimica

Kazahstan Franta si Spania

KazMunayGas JSC Dyneff France & Spain (49% din actiuni)
Tarile de Jos Elvetia

KMG International NV KMG Trading

Romania Bulgaria

piata principald MOIdo.va

Rompetrol Rafinare Georgia

Rompetrol Dowstream Turcia
Rompetrol Gas Libia

Byron Shipping Singapore

15,8 $/tm cost de procesare la Petromidia
38,5 $/tm cost de procesare la Vega
247 $/tm cost de conversie la Petrochimie

4,88 mil. tone de produse albe

1,46 mil. tone de benzind

2,74 mil. tone de motorind

251.000 tone de combustibil de aviatie
147.000 tone de polimeri

133.000 tone de propilend

20.000 tone de propilend pentru polimeri

Conformitate Certificare completa Conformitate .. | 100% .| Conformitate deplina
k. completa cu ( RAR a carburantilor "" cu regulamentele de « | clienti t{l in comunicare si
REACH si aditivilor sanatate si siguranta satisfacuti marketing
iR
" &
A el g

(o

.....

S Trading si Aprovizionare

=~J

AVaVa Vg

19,3 mil. tone de materii prime livrate
1,55 mil. tone de produse exportate

420 vase petroliere procesate de MMT

Distributie

+
A

Principal exportator

- de produse petroliere

din Romania

Unic producator

de n-hexan
din Romania

Unic producator

de bitum
din Romania

2,6 mil. tone de benzind, motorina si GPLvandute

243 de statii GPL

215 de benzindrii Tn Moldova, Bulgaria si Georgia



Romania: Piata principala

Rompetrol Rafinare Arad Simleu Silvaniei Vatra Dornei
Rafinaria Petromidia
benzina
motorinad
combustibil de aviatie
Rafinaria Vega
n-hexan

4 bitum

? solventi
pacura
aditivi

| s Zarnesti
Divizia Petrochimica !

HDPE fi

~ oiesti
LDPE ; Vega
PP

SADUOKHAS Rompetrol Gas
MERALIVEV . - puteli

Director Senior i 3 : CPL '\':221332‘.’;
Productie si y propan

Servicii Industriale

Rompetrol Downstream

O\ \ \ Depozite
In cei 10 ani de activitate in A e = S N \ Simleu Silvaniei
. < SRR g X VTR A p - 4 ; o q g A 5
cadrul KMG {nte.rnatlonal NN i ‘ , Vatra Dornei Bucuresti | Mogosoaia Midia Marine Terminal
am avut privilegiul sa lucrez v B AR G i Ay " 4 Mogosoaia
cu oameni foarte talentati si T Ll AR VAR |\ T TR e N Z&rnesti
dedicati si cred ca rezultatele 780 53/ : W : ; .
extraordinare ale Grupului iy N TR R A Craiova 2 >< @ Harta retelei Rompetrol Gas
p : iy WL URANARA Arad Craiova si Rompetrol Downstream

din ultimii ani sunt atribuite

oamenilor nostri, al caror
efort de echipa ne-a ajutat sa
mergem mai departe.




Divizii operationale si companii

TRADING

TRADING SI APROVIZIONARE RAFINARE
Asigurarea materiei prime Productie
.&
KMG Trading Midia Marine Rafinaria iﬂﬁ
Asigurare materii Terminal Petromidia =
prime din Grup si Stocare titei bezina ﬁ
surse externe motorina -
combustibil de aviatie ﬁ
Divizia N
Petrochimica C:;)
polipropilena Lﬁ_)
polietilena
(HDPE, LDPE) é\_,
A g
2 gfh °
.k L-J' 20=0 Hl

KMG Trading

Asigurare materii
prime alternative
din surse externe

Vega Refinery

n-hexane, bitumen,
solvents, additives,
heating oil

® Comert

Comert
cu ridicata

TRADING SI APROVIZIONARE DISTRIBUTIE
Logistica
Reteaua de
(H) &=a benzindri
Rompetrol Depozite
Downstream consumatori
Diastributie de
carburant in Romania
Rompetrol Gas
Distributie de butelii
in Romania
Distributie
(D ‘ cu amanuntul
Rompetrol Bulgaria Distributie
P wgart curidicata

Rompetrol Georgia
Rompetrol Moldova

® caitre
distribuitori

Clogy (M) 3p

® Comert

Comert
cu ridicata

® catre

distribuitori

KMG Trading

Exporturi

¥

Trading
® cu terti

Branduri
corporative
si comerciale

KMG International reuneste toate
activele straine sub umbrela unui
singur brand, prezent in toate cele 11
piete pe care desfasuram operatiuni
semnificative.

Rompetrol este brandul principal

al KMG International, folosit pentru
operatiunile de rafinare, petrochimie, si
retail din Romania, Moldova, Bulgaria,
Georgia dar si pentru serviciile de
servicii la sonda in divizia upstream.

Rominserv este, inainte de toate, un
furnizor de solutii. Avantajele solutiilor
sale tehnice si operationale au facut din
Rominserv ceea ce este astazi:

° principalul furnizor de solutii la cheie
pentru proiecte de petrol si gaze.

° principala companie integrata
de administrare a proiectelor de
modernizare, revizie si mentenanta a
unitatilor de rafinare si petrochimie.

£$ rompetrol

KazMunayGas
A .
International

£$ rompetrol

efi)

KazMunayGas
Group
Member

FILLR.GO

powered by Rompetrol

Sub marca Rompetrol promovam si
distribuim toate produsele si serviciile
noastre din zona retail pe patru piete din
Europa - Romania, Republica Moldova,
Bulgaria si Georgia.

Efix este gama de carburanti avansati ai
marcii Rompetrol, ale caror proprietati ofera
performante deosebite pentru motoare.
Aceste produse au un echilibru perfect de
aditivi menit sa asigure nu doar curatarea
valvelor si injectoarelor, dar si sa ofere un
consum redus de carburant si sa sporeasca
performantele moturlui. Carburantii Efix sunt
produsi la rafindria Petromidia si distribuiti in
Romania, Bulgaria, Moldova si Georgia.

Fill & Go oferd un sistem inovativ de plata
la pompa pentru servicii, carburanti si
cumparaturi in cadrul magazinelor hei, fiind
primul sistem de identificare la pomp3,
disponibil in versiuni diferite pentru clienti
individuali si companii.

hei este magazinul concept shop & gastro in
cadrul retelei de benzinarii din Romania, creat
pentru a imbunatati experienta si interactiunea
clientilor cu produsele si serviciile noastre.
Este locul unde te poti relaxa si iti poti
reincarca bateriile cu o cafea proaspat
preparata sau cu o varietate de sandwich-uri,
produse de patiserie sau deserturi delicioase.
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Guvernanta corporativa joaca un
rol esential in cultura noastra
organizationala si ne confera
capacitatea de aimplementa
strategia de afaceri. Principiile
noastre de guvernanta corporativa
promoveaza responsabilitatea si
transparenta in cadrul Grupului.

Consideram ca modul in care

ne desfasuram activitatea in
concordanta cu principiile

bunei guvernante corporative
ne consolideaza relatiile cu
stakeholderii si contribuie la
reputatia noastra si succesul
continuu. De aceea, in fiecare
an ne revizuim politicile pentru
a ne asigura ca suntem aliniati
cu standardele si practicile
globale si locale si ne respectam
responsabilitatile fata de actionari
si stakeholderi.

GUVERNANTA CORPORATIVA

Profil operational

KMG International N.V. (cu denumirea

anterioara The Rompetrol Group N.V.) este o
companie inregistrata in Regatul Tarilor de Jos

si se supune legilor olandeze, avand sediul
in Amsterdam. Compania a fost incorporata
in noiembrie 1999, capitalul sau fiind

detinut in totalitate de Compania Nationala

'KazMunayGas' JSC incepand cu 9 mai 2016.

KMG International N.V. si subsidiarele
sale, denumite in continuare Grupul KMG

International, reprezinta un jucator important

pe piata internationala de petrol si gaze,
cu operatiuni in Europa, Asia Centrala si
Africa de Nord. Activitatile Grupului se
concentreaza in principal pe sectoarele

de rafinare, retail, marketing si trading,

cu operatiuni suplimentare in sectorul de
explorare si productie si in zona de servicii
petroliere industriale pentru terti (servicii la

sonda, servicii industriale, foraje etc.), oferind

in acelasi timp consultanta de management

si consultanta de afaceri ca o componenta de

suport a celorlalte operatiuni.

In decembrie 2017, grupul KMG
International cuprindea 63 de entitati
(subdivizate Tn 50 de entitati juridice

- societati pe actiuni sau societati

cu raspundere limitata, 13 societati
comerciale, sucursale si asociatii in
participatiune) cu sediul in 16 tari
(Romania, Olanda, Republica Kazahstan,
Elvetia, Bulgaria, Republica Moldova,
Georgia, Turcia, Ucraina, Franta,

Spania, Singapore, Libia, Irak, Oman,
Gibraltar). Cele patru companii albaneze,
KazMunayGas Trading Singapore Pte.
Ltd. si filiala Rompetrol Well Services S.A.
Kazahstan sunt in curs de lichidare.

Actul Constitutiv si regulamentele
aplicabile fiecarei entitati respecta legea
locala si ofera regulile de administrare

si de activitate. In Romania, principalele
reglementari aplicabile sunt Legea
31/1990 privind societatile comerciale si
Legea 297/2004 privind piata de capital
(pentru companii listate la bursa).

Principale schimbari in 2017

Transferul a 51% din KMG International
N.V.si filialele sale catre China Energy
Company Limited (CEFC)

La data de 15 decembrie 2017, actul de
transfer al actiunilor, semnat la sfarsitul
anului 2016, intre KazMunayGas JSC
(,KMG") si China Energy Company Limited
(,CEFC"), pentru a ceda 51% din actiunile
KMG International companiei CEFC, si-a
prelungit termenul de finalizare pana la 30
iunie 2018.

infiintarea filialei Rominserv SRL
in Bulgaria si a reprezentantei
din Georgia

La 30 august 2017, Rominserv SRL a
infiintat o sucursala in Bulgaria. La 21
septembrie 2017, o reprezentanta
Rominserv SRL a fost infiintata si in
Georgia.

Infiintarea a doua noi societati in care
Dyneff detine o cota de participare
de 50%, si anume:

o Boissonnade Combustibles SAS
la 28 iulie 2017
°© Combustibles de Cerdagne SAS

la 1 august 2017

Management

Sistemul de management al KMG International
N.V. include trei niveluri decizionale, in
conformitate cu statutul societatii si legislatia
olandeza:

° Actionar Unic
° Consiliu de Administratie
° Director Executiv (,CEO")

Unicul actionar al KMG International N.V. este
Compania Nationala 'KazMunayGas' JSC.

Consiliul de Administratie este alcatuit din 6 (sase)
directori, dintre care 1 (unu) director general
executiv (CEO) si 5 (cinci) directori generali non-
executivi. Directorii generali non-executivi includ
trei directori independenti.

Membrii independenti au cea mai mare importanta
la nivel de guvernanta corporativa, pentru ca

ofera o perspectiva bine ancorata in ariile lor

de expertiza si sprijin in luarea deciziilor de
management, in acelasi timp protejand interesele
actionarilor si stakeholderilor si constituind o
garantie suplimentara pentru factorii independenti.

In conformitate cu statutul KMG International
N.V. si regulamentele emise de Consiliul de
Administratie, directorul general executiv (CEQO),
fiind unicul membru executiv al Consiliului de
Administratie, este imputernicit cu administrarea
operatiunilor curente ale companiei, dar are si

incepand cu luna
decembrie 2017,
componenta Consiliului
de Administratie al KMG
International N.V. este:

dl. Daniyar Berlibayev
Presedinte

dl. Zhanat Tussupbekov
Director Executiv

dl. Azamat Zhangulov
Director Non-Executiv

dl. Johan Frederik
Lodewijk Frowein
Director Non-Executiv Independent

dl. Emile Eduard Wolff

Director Non-Executiv Independent

dl. Ramon Diego
Mendes de Leon
Director Non-Executiv Independent



RALUCA
LAINER

Director Planificare si
Optimizare Productie

Rafindria Petromidia

Raluca si-a inceput cariera in
cadrul Grupului ca intern, in
prima editie a programului
de internship, si acum

se ocupd de planificarea
productiei pentru rafinariile
Petromidia si Vega, care
acopera aproape 50%

din capacitatea totala de
rafinare a Roméniei. Raluca
supravegheaza procesele
de productie din cele doua
unitati de rafinare, adaptand
si optimizadnd constant
activitatea echipei sale in
functie de conditiile de piats,
supuse schimbarilor rapide
din industrie.

raspunderea de a analiza, defini si inainta optiuni strategice
care ar contribui la dezvoltarea companiei si filialelor sale.
CEO-ul este autorizat sa reprezinte independent interesele
KMG International N.V., avand posibilitatea de a delega

din sarcinile operationale pe diverse functii corporative sau
sectoare de activitate catre terti.

Membrii non-executivi din Consiliului de Administratie
al KMG International N.V. au urmatoarele atributii: (i) sa
participe la definirea strategiei si politicilor generale ale
companiei; (i) sa supervizeze conducerea si afacerile
companiei si filialelor sale.

In sprijinul acestei activitati, Consiliul de Administratie poate
infiinta comisii specializate, cum ar fi Comisia de Audit sau
Comisia de Remunerare, Comisia de Strategie si Inovare sau
Comisia de Finante si Investitii.

Sistemul unitar de management la nivelul KMG International
N.V. este reflectat si in filialele Grupului. Drept urmare,
majoritatea filialelor au un sistem compus din doua sau trei
niveluri decizionale:

Adunarea Generala a Actionarilor/
Actionar Unic

Consiliul de Administratie si...

Director Unic
Director General si Director Financiar

COMISIA DE AUDIT

(la sfarsitul lunii decembrie 2017)

DL. RAMON DIEGO MENDES DE LEON (PRESEDINTE)
DL. JOHAN FREDERIK LODEWIJK FROWEIN
DNA. ANARGUL KAIRULLA(TO BE REPLACED)

COMISIA DE NUMIRI S| REMUNERARE

(la sfarsitul lunii decembrie 2017)

DL. JOHAN FREDERIK LODEWIJK FROWEIN (PRESEDINTE)
DL. RAMON DIEGO MENDES DE LEON
DNA. SIMONA POPOVICI

COMISIA DE STRATEGIE SI1 INOVATIE

(la sfarsitul lunii decembrie 2017)

DL. AZAMAT ZHANGULOV (PRESEDINTE)
DL. JOHAN FREDERIK LODEWIJK FROWEIN
DL. EMILE EDUARD WOLFF

DL. ALEXEY GOLOVIN

COMISIA DE FINANTE SI INVESTITII

(la sfarsitul lunii decembrie 2017)

DL. RAMON MENDES DE LEON (PRESEDINTE)
DL. AZAMAT ZHANGULOV

DL. ALMAS LEPESBAYEV

DL. ALEXEY GOLOVIN




Conform regulamentelor emise de Consiliul de
Administratie al KMG International N.V., Consiliul

aproba numirea directorilor generali executivi (CEO)

ai subsidiarelor KMG International N.V., dar si structura
organizationald a KMG International si numirea directorilor
generali pentru fiecare unitate comerciala. Astfel, procesul
de numire pentru functii cheie din Grup este abordat,
discutat si aprobat de cel mai inalt for director, in baza
unor criterii precum experienta, cunostinte si aptitudini, in
conformitate cu interesele de business ale Grupului.

Conform Regulamentelor Consiliului mentionate

mai sus, toate tranzactiile care prezinta un conflict de
interese intre KMG International N.V. si un membru al
Consiliului de Administratie vor fi rezolvate conform
regulilor tranzactiilor obiective din domeniul de activitate
al Grupului sau subsidiarelor sale. Aceste Regulamente
introduc si seturi de principii si cerinte pentru evitarea
conflictelor de interese.

Comisia de Remunerare infiintata de Consiliul de
Administratie la nivelul KMG International N.V. este
responsabila cu asistarea Consiliului si Adunarii Generale
(actionarul unic) in probleme legate de politica de
remunerare, criteriile de angajare si compensatiile
totale, cat si criteriile de performanta, in special pentru
top management, dar si elaborarea si implementarea
planurilor de compensatii, monitorizare si asistenta in
implementarea politicilor si planurilor de remunerare
la nivelul Grupului. Puterea decizionala in materie de
politica si planul de remunerare aplicabile la nivel

de Grup revine Consiliului de Administratie al KMG
International N.V.

Cod de etica si de
conduita in afaceri

Codurile noastre de etica si conduita in afaceri reflecta setul de
valori, principii si reguli etice ale Grupului, pe care le inglobam
n activitatile noastre zilnice si care sunt aduse la cunostinta si
partenerilor nostri de afaceri pentru aliniere. Desfasurandu-ne
activitatea Tn aproape toate tipurile de operatiuni din industria de
petrol si gaze, succesul nostru este posibil numai daca afacerea
noastra se bazeaza pe o orientare strategica clara si pe termen
lung, cu integritate, onestitate si responsabilitate.

Cod de etica

In ceea ce priveste etica, drepturile omului, mecanismele de
consiliere si de solutionare a reclamatiilor, politica anticoruptie/
anti-mita si managementul riscurilor, KMG International a pus

in aplicare politici care se aplica tuturor filialelor din cadrul
organizatiei noastre si tuturor organizatiilor cu care facem afaceri,
atatinterne, cat si internationale. Aceste politici sunt aplicabile
tuturor angajatilor, contractantilor si partilor interesate care au
legatura directa sau indirecta cu KMG International.

Codul de etica stabileste norme de comportament in interactiune
cu colegii, institutiile guvernamentale, actionarii, afiliatii si
partenerii nostri de afaceri, comunitatile si mass-media.

In acest sens, folosim diverse mecanisme de consiliere si de
solutionare a reclamatiilor, astfel incat fiecare angajat, partener
de afaceri sau stakeholder sa poata impartasi eventuale incidente
de neconformitate, probleme de mediu sau nedreptati sociale
cu departamentele de etica corporativa si de resurse umane.

Preocuparile legate de comportamentul non-etic sau ilicit
si aspectele legate de integritate pot fi raportate direct la
departamentul nostru de conformitate.

Procedura de raportare a reclamatiilor sau de solicitare
de sprijin incepe cu angajatul care solicita indrumari

de la supraveghetorul lui direct. Daca acesta nu poate
aborda problema, atunci poate merge la urmatorul

nivel de management. Daca situatia nu este solutionata,
departamentele de resurse umane si de conformitate,
vor prelua cazul semnalat. Cu toate acestea, daca exista
persoane din acest flux care sunt parte din problema
semnalata, exista adrese de e-mail dedicate (si e-mailuri
externe) puse la dispozitia fiecarui angajat pentru ca acestia
sa isi raporteze preocuparile legate de comportamentul
non-etic sau nelegal. Toate rapoartele sunt tratate
confidential, fara represalii. Oferim cursuri de formare
periodica pentru acest proces, astfel incat angajatii sa stie
cum sa acceseze mecanismele de raportare.

Mai mult, politicile noastre anti-coruptie si anti-mita
promoveaza integritatea, responsabilitatea si gestionarea
adecvata a businessului intr-o maniera etica si transparenta.
Este singura modalitate de a face afaceri, de aceea acordurile
de angajare si documentele interne ale Grupului contin acum
amendamente informative privind subiectele anticoruptie.

Cod de conduita

Suntem un lider dinamic in sectorul de petrol si gaze
si credem ca succesul nostru se datoreaza ancorarii
intr-un set de valori si principii bine-definite, la care
adera toti angajatii si partenerii nostri de afaceri:

Sanatate, siguranta si securitate
Avem grija de sanatatea, siguranta si securitatea angajatilor,
furnizorilor si comunitatilor in care ne desfasuram activitatea;

Gestiunea riscurilor

Ne straduim sa identificam, sa evaluam si sa gestionam riscurile
pentru comunitatile in care ne desfasuram activitate, angajatii
nostri, contractori, mediul inconjurator si afacerea noastra;

Respectul pentru angajati
Ne respectam angajatii si le oferim sprijin continuu pentru
dezvoltarea lor personala si profesionals;

Implicare continua

Noi credem ca singura modalitate adevarata de a creste este ca
angajatii nostri sa creasca odata cu noi. Din acest motiv, oferim
in mod constant oportunitati de imbunatatire si implicare
continua pentru toti angajatii.

Educatie si spirit de initiativa

Promovam spiritul de initiativa in randul tinerilor, mai ales
prin activitati ce Tncurajeaza responsabilitatea sociala si
antreprenoriatul;

Respect pentru comunitatile locale

Respectam, protejam si promovam drepturile omului, cultura,
traditiile si valorile comunitatilor in care ne desfasuram
activitatea si contribuim la Tmbunatatirea gradului de implicare
socialg;

Bune practici

Aderam la cele mai bune practici globale. Principiile Pactului
Global al Natiunilor Unite si principiile OECD pentru companiile
multinationale ghideaza toate activitatile noastre.
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Mi-ar placea sa calc

pe urmele colegilor

mei mai intelepti si mai
experimentati, care au
format activitatea companiei
si a Grupului, motiv pentru
care incerc sa folosesc cét
mai mult din cunostintele
lor, in timp ce incerc

sa gasesc noi moduri

de adaptare la mediul
mereu schimbadator si la
provocarile pietei, care ne
caracterizeaza activitatea.

in plus fatd de Codul nostru de
conduita, avem un set bine definit de
valori care ne ghideaza activitatea:

Oamenii nostri

Cea mai importanta valoare a noastra este
reprezentata de angajatii nostri si de nevoile
lor. Actiunile noastre pun intotdeauna pe
primul loc sanatatea si bunastarea lor.

Grija, integritatea si
responsabilitatea

Suntem un partener global de incredere si

un cetatean corporativ respectat. Suntem
onesti in interactiunile noastre cu toate partile
interesate si ne asumam responsabilitatea
pentru deciziile noastre.

Perseverenta

Stabilitatea afacerii noastre rezulta din vointa
si hotararea noastre de a oferi excelenta in tot
ce facem.

Protectia mediului

Atat noi, cat si furnizorii nostri am aderat la
toate legile si reglementarile nationale care
guverneaza mediul si gestiunea adecvata a
resurselor, indiferent de tara in care ne aflam.

Dezvoltarea durabila

Sustinem principiile enuntate in Declaratia
Universala a Drepturilor Omului si

respectam standarde inalte de integritate.
Prin dezvoltarea de afaceri profitabile si
implicarea activa in viata comunitatilor locale,
dorim sa ne asiguram ca practicile noastre
contribuie la dezvoltarea economica si sociala
pe termen lung a economiei si societatii.

Calitatea la cel
mai Tnalt nivel

Ne-am angajat sa oferim calitate in tot ceea
ce facem si ne straduim sa imbunatatim
continuu produsele si serviciile pe care le
oferim. Suntem determinati sa depasim
toate asteptarile - atat ale noastre cat si ale
stakeholderilor.

Leadership

Folosim experienta noastra, tehnologia si
suntem perseverenti, pentru a oferi produse
si servicii la standarde ridicate si ne angajam
sa aplicam principiile de leadership in toate
actiunile noastre.

Respectam regulile de organizare
si comportament definite de
aceste coduri in toate activitatile
noastre si solicitam partenerilor
nostri de afaceri sa indeplineasca
aceleasi standarde pe care le-am
stabilit in operatiunile noastre.

KMG International aplica aceleasi
principii si in Codul de etica pentru
furnizori, care detaliaza valorile

si abordarea companiei in ceea ce
priveste integritatea, drepturile
omului, standardele de munca si
responsabilitatea fata de mediu.
Toti furnizorii si partenerii nostri
trebuie sa respecte acest Cod.



APARTENENTE S1 AFILIERI

KMG International este asociat cu urmatoarele initiative si
organizatii, in principal pentru a oferi Grupului acces la expertiza
asociatiilor in ceea ce priveste cele mai bune practici in afaceri,
tehnica petroliera si cele din industrie - o abordare compatibila
cu cea a colegilor nostri din industrie:

Camera de Comert Americana Romania (AmCham Romania)

Opereaza diverse comisii de lucru si grupuri de actiune pe
probleme de mediu, energie, guvernanta corporativa, fiscalitate,
competitie, piata muncii etc.

Conservarea Aerului si Apelor in Europa (CONCAWE)

Rompetrol Rafinare este membru din 2008, asigurand
conformitatea cu regulamentele REACH (Regulamentele
Comisiei Europene privind anegistrarea, Evaluarea, Autorizarea
si Limitarea Substantelor Chimice), elaborate de ECHA (Agentia
Europeana pentru Substante Chimice).

Consiliul Investitorilor Straini (FIC)

Organizatie dedicata facilitarii dialogului intre factorii de decizie
politica si comunitatea investitorilor straini.

Asociatia Internationala a Publicitatii (IAA)

Un parteneriat strategic unic creat sa apere interesele comune ale
tuturor membirilor in intregul spectru al comunicarii de marketing
- de la cumparatori de publicitate la grupuri media, agentii si
companii de marketing direct sau profesionisti independenti.

Camera de Comert International
a Kazahstanului (KAZCIC)

Divizie a Camerei Nationale a Antreprenorilor din Kazahstan,
misiunea sa este sa contribuie la dezvoltarea tarii prin

sprijinirea companiilor nationale in comertul international.

KazEnergy

Promoveaza crearea de conditii favorabile pentru
dezvoltarea dinamica si durabilad a sectorului energetic si
pietei carburantilor din Kazahstan.

Agentia Nationala a Exportatorilor si
Importatorilor din Romania (ANEIR)

Urmareste crearea unui cadru legal economic, financiar si
bancar care sa duca la cresterea schimburilor comerciale
ale Romaniei.

Consiliul Roman pentru Publicitate (RAC)

Organizatie profesionala independenta, nonprofit,
neguvernamentald, al carei principal obiect de activitate este
auto-reglementarea in domeniul publicitatii.

Asociatia Contractorilor de
Foraj din Romania (ACFR)

Membru al Asociatiei Internationale a Contractorilor de Foraj
(IADC), Societatea Internationala a Petrolistilor (SPE), ambele
cu sediul Tn Houston, SUA, dar si al Asociatiei Inginerilor de
Petrol si Gaze.

Asociatia Romana a Petrolului (ARP)

Urmareste crearea cadrului legislativ necesar imbunatatirii
cooperarii intre companiile de petrol din Romania.

Asociatia Romana a Companiilor de Explorare si
Productie Petroliera (ROPEPCA)

Are rolul de a pune bazele unui mediu de lucru
transparent in industria de petrol si gaze din Romania,
respectand cele mai Tnalte standarde si folosind cele mai
noi tehnologii din domeniu.

e e 3 S St g

Clubul Petrolistilor din Romania

Adunarea profesionistilor din energie, ce permite jucatorilor din
sectorul romanesc al energiei sa exploreze noi oportunitati de
afaceri, creand in acelasi timp un cadru de dialog cu autoritatile
relevante si entitatile internationale de profil.

Pactul Global al Natiunilor Unite (UNGC)

KMG International este semnatar al UNGC si membru fondator al
filialei sale din Romania, actionand ca un sustinator activ in atingerea
Obiectivelor de Dezvoltare Durabila stabilite in Agenda 2030.
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Director de Productie

Rafindria Vega
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Ce imi place cel mai mult la
meseria mea este sa lucrez
cu oamenii. Sunt foarte
bucuros ¢&, in ultimii 35 de
ani, am reusit sa imi pun
amprenta asupra noilor
generatii de operatori,
ingineri si sefi de instalatii
care au intrat pe portile
rafinariei. Toti oameni
talentati, dornici sa invete.
Aceasta este mostenirea
mea in KMG International
si sunt mandru sa o port
cu mine.

ABORDAREA NOASTRA

Ca jucator important in industria de petrol si gaze,

venim in intdmpinarea unei cereri din ce in ce mai

mari de energie la nivel global, ca urmare a cresterii
populatiei si dezvoltarii economice. In acelasi timp,
suntem constienti de rolul pe care il avem in promovarea
protectiei mediului si a comunitatilor. Mai mult, intelegem
necesitatea de a ne evalua si reduce amprenta de

mediu si ne angajam sa desfasuram operatiuni intr-o
maniera responsabila, n strictd conformitate cu legile si
reglementarile locale, nationale si internationale.

Abordarea centrata pe oameni, reflectata in valorile
noastre fundamentale si in comportamentul de business
al Grupului, inglobeaza asigurarea sanatatii, sigurantei si
bunastarii angajatilor nostri, dar si a celor din comunitatile
in care lucram. Desi avem personal specializat care se
ocupa de aspectele legate de protectia mediului, ne
incurajam si angajatii sa propuna idei inovatoare cu
privire la modul in care putem avea un impact din ce

in ce mai mic asupra mediului. Si suntem méandri de
angajamentul si implicarea multora dintre ei, care dau
un exemplu pozitiv in acest sector. Impartasim realizarile
noastre cu cele ale oamenilor nostri.

Gestionarea eficienta si responsabila a resurselor este o
componenta-cheie in operatiunile noastre si un aspect important al
modului de business, incorporat in strategia si practicile Grupului. Ca
atare, dezvoltam si mentinem permanent programe de gestionare a
emisiilor, de conservare a apei si de reducere a deseurilor, protejand
in acelasi timp habitatele naturale si prevenind scurgerile de produs
petrolier. De asemenea, alocam personal si resurse semnificative
pentru a asigura respectarea legilor si reglementarilor de mediu, a
standardelor internationale si a angajamentelor voluntare.

In calitate de membru fondator al filialei locale din Roméania a
Pactului Global al Natiunilor Unite, KMG International urmareste sa
contribuie activ la indeplinirea Obiectivelor de Dezvoltare Durabila
din Agenda 2030, inclusiv a Obiectivului 6 (Apa curata si igiena), 7
(Energie curata si accesibila), 12 (Consum si productie responsabile),
13 (Actiune pentru schimbarile climatice) si 14 (Viata marina).

Pentru a evalua impactul asupra mediului si pentru a imbunatati
performanta in timp, folosim indicatori-cheie, atat la nivel local, cat

si global, efectuam monitorizari constante si raportari periodice,

in conformitate cu legislatia aplicabil3. In plus, programele de
investitii realizate de Grup pun accentul pe alinierea la cele mai bune
tehnologii si procese disponibile in industrie.

OAMENII NOSTRI S
DE SUCCES Q7



An de an, revizuim si actualizam strategia noastra de mediu,
in conformitate cu practicile interne si externe. Ne folosim
de experienta si lectiile invatate pentru a urmari obiectivele
strategice de mediu stabilite de politica Grupului:

o Conformitatea activitatilor si unitatilor de productie
cu legislatia nationala si internationala de mediu din
domeniul de activitate;

Reducerea impactului de mediu si a consumului de N T ee—

resurse prin instruire adecvata, procese imbunatatite si S\ W ——  — —— —
progrese tehnologice; : —ETINTTT BT -

A T O 5
Reducerea emisiilor poluante si a gazelor cu efect de sera

prin optimizarea operatiunilor si a tehnologiilor pentru o

mai mare eficienta energetica;

Reducerea cantitatii de deseuri generate in operatiunile
ANDRA ) g _ de baza si non-core, in special a deseurilor periculoase;

({9 ¢.V:{d]) : Ses A Instruirea periodica a angajatilor cu privire la modalitatile
Performance Analyst // R S : Saie” de reducere a impactului asupra mediului;
Rompetrol Downstream X ‘ S

! Y e " Imbunétatirea sistemului de management al mediului (ISO
66 o/ a ' ) 5 1N 14001) implementat in toate facilitatile noastre:

Mi-am i , Reducerea cantitatii de deseuri generata;
I-am Inceput cariera 7 7

in KMG International ca
intern si acum lucrez cu o
echipa implicata, intr-un
domeniu care este extrem

de dinamic si in continua .. . .o oy . .
e Prin intermediul acestor actiuni, ne straduim continuu

I W e iR . S sa reducem cantitatea de apa si de energie folosite, sa
recompensat cu increderea . reducem emisiile Tn aer si sa prevenim scurgerile sau
echipei tale, mai ales la . g edada et . deversarile accidentale.

nivelul de inceput al carierei A o

si acest lucru m-a motivat sa

imi depasesc limitele.

Asigurarea unei comunicari transparente si incurajarea
feedback-ului de la toti stakeholderii relevanti care ar
putea fi afectati de activitatea si operatiunile Grupului.




PRINCIPALELE REALIZARI IN 2017

Revizia majora a unitatii de rafinare a Grupului a continuat Rafinaria Vega a inregistrat, de asemenea, cea mai mare
in 2017. In eforturile sale de a creste productia, de a productie de bitum din toate timpurile in 2017, respectiv 96 kt /
reduce pierderile tehnologice si de a elimina perturbarile an, dar si cea mai scazuta pierdere tehnologica din istoria sa de

10AN
TAUS

Director General
Terminalul Maritim Midia

oo

Am avut privilegiul s&

asist la evolutia incredibila

a Grupului de-a lungul
anilor si sunt mandru sa

fac parte din etalonul KMG
International, o punte ce
leaga atét cultura si traditiile,
cét si resursele dintre Est

si Vest, de care beneficiem
cu totii. Acest lucru nu ar

fi fost posibil fara curajul
vizionar al actionarilor si fara
devotamentul si implicarea
oamenilor nostri.

neplanificate din procesul industrial, KMG International a
investit in intretinerea si imbunatatirea continua a sistemului
sau integrat de management QHSE , acordand o atentie
deosebita reducerii amprentei sale de mediu. In consecint,
Grupul a inregistrat rezultate operationale si financiare record
pentru al 5-lea an consecutiv de la majorarea capacitatii de
procesare a Rafinariei Petromidia in 2012, dar a inregistrat si
imbunatatiri impresionante ale indicatorilor de mediu.

2017 afost un an record istoric pentru Rafinaria Petromidia,
atatin ceea ce priveste volumul de materie prima procesats,
cat si la nivelul productiei de combustibili (benzina, motorina)
si alte produse petroliere (combustibil cu reactie). Pe fondul
continuarii programelor interne menite sa imbunatateasca
activitatea de productie si eficienta energetica, unitatea

a obtinut cel mai mic cost de productie din ultimii 10

ani. In plus, rafindria a continuat sa-si imbunatiteasca
disponibilitatea operationala si mecanica, reducand in acelasi
timp consumul de energie si costurile de procesare, cu o
scadere cu aproximativ 14% a indicelui sau de intensitate
energetica (Ell) si o scadere cu 44% a costului de procesare.

113 ani - 1,04% wt.

In timp ce Divizia Petrochimica a Grupului, singura unitate de
acest gen din Romania, a inceput dezvoltarea unui nou tip

de polimeri, Unitatile de Retail si Trading din cadrul Grupului
au urmat acelasi trend pozitiv in ceea ce priveste impactul de
mediu, cu o scadere cu 34,2% a consumului de energie pentru
Rompetrol Gas, divizia de comercializare GPL a Grupului,

si o scadere cu 4% a consumului global pentru Rompetrol
Downstream, divizia de retail a KMG International, care include
reteaua Grupului de statii de alimentare cu combustibil.

Nu s-au Tnregistrat scurgeri accidentale de petrol si nici sesizari
de vreun fel in 2017, iar emisiile de CO2 pentru Unitatea de
Rafinare (platformele Petromidia si Vega, impreuna cu Divizia
Petrochimica) au scazut cu 5% fata de anul precedent.

In plus, in cadrul strategiei KMG International de conservare
a biodiversitatii, a resurselor de apa si de contracarare a
degradarii terenurilor, Batalul nr. 2 si Batalul nr. 3 au fost
complet golite si, incepand cu octombrie 2017, Grupul a
inceput procesul de golire reziduului istoric din Batalul nr. 1.



PERFORMANTE OPERATIONALE

In 2017, KMG International a atins cea mai inalta performanta _|: .
operationala in cei 40 de ani de la infiintarea Rafinariei Rompetrol Ra INare $|
sila 10 ani dupa preluarea si integrarea in KazMunayGas,

compania nationala de petrol si gaze a Kazahstanului, datorita PetrOCh Imie

MIHAI o unor masuri precum cresterea volumului de materii prime . anul ‘ | Rafi
NEAGU ' prelucrate, optimizarea procesarii, eficientizarea logjistici. Intimp ce planu de productie pentru Rompetrol Rafinare
: g ; . in 2017 previziona un volum total de 5.652.205 tone de
Director Revizie b - ST AN ' _ Volumul materiilor prime prelucrate a crescut cu 5% fata de 2016, materii prime, cantitatea totala prelucrata in anul 2017 a
si Mentenanta e R ' _ pana la 6,23 milioane de tone, ca urmare a programului complex fost de 5.662.487 tone, din care 4.706.412 tone de titei si
Rafindria Petromidia S e it . ] derulat de Grup pe parcursul anilor 2008-2012 pentru cresterea 956.075 tone alte materii prime, reprezentand 100% din
66 AR NN capacitatii de procesare a Rafinariei Petromidia. bugetul general pentru anul 2017.

Ca sd parafrazez un
citat celebru, o mare
responsabilitate vine cu
recompense pe masura.

Cred c3 este cel mai bun MATERII PRIME
mod de a descrie experienta PROCESATE IN
mea in cadrul KMG BU RAFINARE
International ca responsabil mii tone
de reviziile si mentenanta

Rafinariei Petromidia. Alaturi @

de echipa mea, privesc

fiecare provocare ca pe 94,47% 93,30% 2017
o oportunitate, obiectivul TITEI 4.706
final fiind acela de a avea ALTELE 956
rezultate mai bune de g _ DISPONIBILITATE DISPONIBILITATE \TOTAL 5 662‘
fiecare data. In fiecare an - MECANICA OPERATIONALA -
avem ocazia si crestem PETROMIDIA PETROMIDIA +5,85% Y/Y

impreuna cu una dintre cele
mai moderne rafinarii din
Sud Estul Europei si sa ne
reprezentam meseria cu
méndrie.




Panoramé cu rafinéria

Petromidia de pe malul
opus al lacului Tasaul.

Rafinaria Petromidia

Ca urmare a amplei modernizari, volumul prelucrat
de Rafinaria Petromidia a crescut de la 3,8 milioane
de tone in 2007 la 5,66 milioane de tone in 2017 (cu
5% mai mult decat in 2016). In plus, cantitatea zilnica
de materii prime procesate a crescut constant, de la
o medie de 10.800 de tone in 2007 la 16.763 de tone
in 2017. De exemplu, in decembrie 2017, rafinaria a
atins o cantitate zilnica medie de aproximativ 19.100
de tone de materie prima procesata - cel mai inalt
nivel atins Tn istoria sa de 41 de ani.

2017 afost un an record pentru Rafindria Petromidia,
atat in ceea ce priveste materia prima prelucrata, cat
si productia de combustibili (benzina, motorina) si
alte produse petroliere (combustibil jet), reflectand o
Tmbunatatire constanta a disponibilitatii operationale
si mecanice, cu o scadere a indicelui de intensitate
energetica (Ell) cu 14% si o scadere cu 44% a
costurilor de procesare.

Divizia Petrochimica

Divizia Petrochimica a Grupului, singura unitate de
acest gen din Romania, a procesat mai mult de 1
milion de tone de materii prime (propilena si etilena)
intre 2012 si 2017.1n 2017, Divizia a procesat circa
193.000 de tone, depasind productia din 2016 cu
aproximativ 7%.

5,66 mil. tone de materii prime procesate
(cu 255.000 tone mai mult fatd de anul trecut)

16.700 tone/zi de materii prime procesate
(cu 10.000 tone/zi mai mult decat era bugetat)

4,88 mil. tone (86,3%wt) de produse albe (nou record)
1,46 mil. tone de benzina (nou record)

2,74 mil. tone de motorina (nou record)

251.000 tone de combustibil de aviatie (4,4% randament)
133.000 tone de propilend (nou record)

96,47% disponibilitate mecanicd

93,3% disponibilitate operationala

15,8 $/tm cost de procesare (minimul ultimilor 10 ani)

198.500 tone de materii prime procesate
(majoritatea etilend inferioard)

147.000 tone de polimeri

20.000 tone de propilend pentru polimeri
247 $/tm cost de conversie

Nou tip de polimerin dezvoltare



CRISTIAN
BOLOHAN

Director Procese
si Inginerie
Rafindria Petromidia

Cristian este unul dintre
cei mai promitatori ingineri
ai KMG International si

un tdnar manager foarte
capabil. In cariera sa de

15 ani din cadrul Grupului,
a evoluat de la operator
de teren la director de
procese si inginerie, fiind
responsabil de construirea
si modernizarea mai
multor instalatii de pe
platforma Petromidia. Nu
doar ca este un lider de
echipa extraordinar, el este
de asemenea un coleg
extraordinar, implicindu-se
direct in proiecte, in timp
ce fsi motiveaza colegii,
scotand in evidenta ce au ei
mai bun.
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Rafinaria Vega

Cea mai veche unitate de procesare in functiune din Roméania (infiintata
in 1905), Rafinaria Vega este unicul producator de produse speciale,
precum n-hexan, solventi ecologici si bitum. In perioada 2012-2017,

in sinergie cu Rafinaria Petromidia, Rafinaria Vega Ploiesti a prelucrat

o cantitate de aproximativ 1,9 milioane tone de materii prime, de la
305.000 tone in 2012, la 373.000 tone in 2017.

Schema de productie a rafinariei Vega a inclus proiectii pentru
prelucrarea a 340.525 tone de materii prime in 2017, dar volumul
total a ajuns la 372.954 tone. Avand in vedere oferta de materie prima
furnizata de Rafinaria Petromidia, capacitatea de procesare prevazuta
pentru anul 2017 a fost depasita cu peste 9%, iar media lunara a atins
31.080 tone, comparativ cu cele 28.377 de tone inscrise in buget.

Trading si Aprovizionare

Inanul 2017, volumul total de materii prime si produse petroliere
gestionate Divizia de Trading a Grupului a fost de 19,3 milioane de
tone, cu 18% mai mult decitin 2016. Acesta include atdt materiile
prime furnizate unitatilor de productie ale Grupului, precum

si furnizarea / vanzarea de produse petroliere propriilor filiale
regionale si partenerilor externi.

Exporturile de produse petroliere catre filialele Grupului si catre
alti parteneri regionali, efectuate de divizia comerciala si de
aprovizionare a Grupului, numita KMG Trading (KMGT), au ajuns
n 2017 la 1,55 milioane de tone, cu 15% mai mult decatin 2016.
KMGT si-a imbunatatit costurile de operare cu 5%, operand 420 de
nave in Terminalul Maritim Midia.

373.000 tone de materii prime procesate
96.000 tone de bitum (nou record)

41.000 tone de solventi ecologici (nou record)
38,5 $/tm cost de procesare (minim istoric)
1,04% wt pierderi tehnologice (minim istoric)

19,3 mil. tone de materii prime procesate
1,55 mil. tone de produse petroliere exportate
420 vase petroliere procesate de MMT



Benzinaria Rompetrol
din Otopeni.

Distributie

Ca parte a strategiei initiate de Grup in 2012, segmentul de retail a
inregistrat o crestere constanta atat in Romania, cat si in regiunea Marii
Negre. La nivel local, vanzarile de combustibil (benzina, motorina, GPL)
au crescut de la 1,6 milioane tone in 2012 la aproximativ 2 milioane de
tone in 2017, o crestere cu 7% fata de 2016.

Evolutia pozitiva a fost generata de cresterea cu 9% a retelei de
distributie - pana la 1.028 puncte de distributie si 243 de statii GPL,
precum si de consolidarea marcilor Hei si Fill & Go si finalizarea
procesului de rebranding pentru statiile Rompetrol de alimentare
cu combustibil. Tn plus, volumul vanzarilor in Bulgaria, Moldova

si Georgia a inregistrat o evolutie ascendenta fata de 2016, cu

o crestere de 9%, ca urmare a alinierii globale la standardele
Grupului, introducerii conceptului de statie Rompetrol in cele trei
tari mentionare si extinderii retelei in regiune, la 215 de statii, o
crestere cu 20% fata de 2012.

Ca atare, KMG International este in prezent cel mai mare furnizor
de produse petroliere din Republica Moldova, cu o cota de piata
estimata de 48%, fiind in acelasi timp un jucator important in
Georgia (19%) si Bulgaria (16%).

Vanzarile totale de produse petroliere in 2017 au atins 2,6 milioane
tone, in crestere cu 3% fata de 2016, in timp ce vanzarile directe

de produse petroliere prelucrate in rafinarie au ajuns la 482.000

de tone, un volum similar cu cel din 2016. In acelasi timp, volumul
de produse petroliere furnizate de Rafinaria Vega Ploiesti si Divizia
Petrochimica au inregistrat o crestere de 9% fata de 2016, pana la
206.000 tone, in timp ce exporturile directe in regiunea Marii Negre
au crescut cu aproximativ 18% in 2017, comparativ cu volumul din

2016 (429.000 tone).

2,6 mil. tone de benzind, motorina si GPLvandute
482.000 tone vanzdri directe de produse petroliere
1.028 puncte de distributie (in crestere)

243 de statii GPL

215 benzindrii in Bulgaria, Moldova si Georgia
Intreaga rebranduire a retelei de benzinarii



PERFORMANTE DE MEDIU

- IR : €O$ ENERGETIC €O ENERGETIC €O$ ENERGETIC
Gestionarea energiei si apel PETROMIDIA @ " VEGA @ @ PETROCHIMIE
GJ/t de produse GJ/t de produse GJ/t de produse

Consumul de energie

o ON%,
2016 2017 @‘(@ 2016 2017 @“ 2016 2017

Reducerea consumului de energie are avantajul dublu de
reducere a costurilor si a emisiilor de gaze cu efect de sera si este
un punct central al abordarii noastre in gestionarea afacerilor.

Imbunatétirea eficientei energetice a Rafinariei Petromidia, GAZE INDUSTRIALE 1,92 1,72 GAZE INDUSTRIALE 2,45 2,4 ABUR y 11,02 10,34
orecum si consolidarea operationald pentru sporirea ELECTRICITATE 0,60 0,58 ELECTRICITATE 0,26 0,24 ELECTRICITATE (GENERATA INTERN) 6,75 6,02
performantelor energetice au condus la un consum redus Kgﬁf‘“ CATALIZATOR ggg g’?; TOTAL 2,71 2,65 ‘ ELECTRICITATE (DIN RETEA) 237 2,35
de energie cu 3.04 GJ /tona in 2017 fata de anul precedent. JOTAL 3'21 3'04 ‘ 2 2% Y)Y ‘TOTAI. 20,14 18,71 ‘
Consumul de energie atat pentru Rafinaria Vega, cat si pentru d d 1470 -11.5%Y/Y
s .. 3 . A . o R 0 ] o

Divizia Petrochimica a Grupului a inregistrat o scddere in -2,1% Y/Y
2017. Mai precis, Rafinaria Vega si-a redus cu 2% consumul de
energie si de abur, in timp ce Divizia Petrochimica a inregistrat = = = = = = =

ge s HIMp €€ o o g o INTENSITATE ENERGETICA EFICIENTA ENERGETICA EFICIENTA ENERGETICA EFICIENTA ENERGETICA
un consum de energie mai scazut cu 1,3% si de abur cu 0,6%. GJIPIB "Gl ’ ’

t de produse GJ/t de produse GJ/t de produse

Ca urmare a optimizarilor in materie de eficienta energetica 3.69 358 3.86 3.93 3.88 351 3.32 3.19 3.21 3.04 3.09

si performanta operationala efectuate la nivelul operatiunilor
de rafinare a Grupului, rafinariile Petromidia si Vega au
inregistrat o scadere a consumului total de energie in 2017
fata de anul precedent.

Unitatea de Retail a KMG International a inregistrat, de
asemenea, rezultate impresionante in ceea ce priveste eficienta
energetica, Rompetrol Gas reducand consumul de energie cu

mai mult de 34% in 2017, de la 956,69 MW in 2016 la 629,34 109,7 109,2 119,5 119,5 114,9 102,8 99,9 98,6 97,9 100,0 98,7 2,84 2,56 2,76 2,49 3,24 349 291 283 2,71 2,65 2,59 18,7 181 204 191 21,3 196 19,5 19,2 20,1 18,7 16,8
MW in 2017.Tn plus, Rompetrol Downstream (statiile de ‘ 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 ‘ ‘ 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 ‘ ‘ 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 ‘
alimentare cu combustibil si depozitele) au inregistrat o scadere PLAN PLAN PLAN

cu 12% a consumului de energie electrica pentru numarul total
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de tranzactii (calculul consumului specific de energie electrica
in corelatie cu numarul tranzactiilor inregistrate) si o scadere cu
4% a consumului total de energie, de la 25.561 MW in 2016, la
24.522 MW n 2017 (in ciuda extinderii retelei Grupului).

Toate entitatile Grupului monitorizeaza constant consumul
de energie si propun imbunatatiri ale strategiei Grupului, n
conformitate cu cerintele legale si evolutiile operationale,
pentru a asigura eficienta energetica in functie de activitatile
specifice de consum ale fiecarei unitati.

In plus, punerea in aplicare a mai multor masuri menite sa
genereze o capacitate mai mare de productie, costuri mai

mici si o disponibilitate mecanica si operationala sporita, au
condus la o evolutie pozitiva generala a indicatorilor energetici
la nivelul Grupului in 2017. De exemplu, comparativ cu 2012,
anul in care a fost finalizatd modernizarea Rafinariei Petromidia,
cand unitatea a avut un indice de intensitate energetica (Ell) de
aproape 115, 2017, Ell al rafinariei a fost de 99,98.

Consumul de apa

Utilizam apa In multe dintre operatiunile noastre si intelegem
importanta acesteia pentru societate si pentru ecosisteme. Ca
parte a angajamentului nostru de a contribui la indeplinirea
Obiectivelor de Dezvoltare Durabila incluse in Agenda 2030, ne
straduim sa conservam resursele de apa in operatiunile noastre si
ne asiguram ca apele uzate sunt tratate corespunzator inainte de
evacuare, pentru a evita degradarea mediului inconjurator.

Deoarece gestionarea resurselor de apa este unul dintre
aspectele identificate in matricea de materialitate si un
element-cheie al strategiei noastre QHSE in cadrul Grupului, am
dezvoltat o abordare bazata pe ciclul de viata pentru gestionarea
acestei resurse naturale, de la aprovizionare, pana la eliminare.

In 2017, cantitatea totald de apé utilizaté in instalatiile noastre a
fost de 7,04 milioane de metri cubi, in scadere cu 0,2% fata de
anul 2016, In ciuda secetei din acel an. Un volum total de 6,38
milioane de metri cubi a fost livrat celor 42 de instalatii din cadrul
Unitatii de Rafinare care utilizeaza apa industriala, dintre care 25
la rafinaria Petromidia (6 in conservare), 13 la rafinaria Vega (2 in
conservare) si 4 in Divizia Petrochimica.

CONSUM DE
APA PE GRUP
mil. metri cubi

2017

BU RAFINARE 6,80
ALTE DIVIZII 0,24

TOTAL 7,04 ]

-2%Y/Y

APAUZATA LA
PETROMIDIA
mil. metri cubi

2017

TRATATA $1 DEVERSATA 7,50
TRATATA §1 REUTILIZATA 1,90

| TOTAL 9,40

Cu toate acestea, in timp ce consumul total de apa a scazut,
datorita factorului mentionat mai sus, unele dintre unitatile
Grupului au inregistrat un consum de apa usor crescut. De
exemplu, consumul total de apa al Rafinariei Petromidia
afostde 5,883 mil. m3, o scadere cu aproape 3.5% fata

de 2016. La polul opus, consumul total de apa a crescut in
operatiunile Rafinariei Vega si ale Unitatii de Retail, cu 0,8%
pentru Rompetrol Downstream si aproape dublu acestui
procent pentru Rompetrol Gas.

In ceea ce priveste Unitatea de Upstream, valorile
consumului de apa ramén fixe, Rompetrol Well Services

si Oilfield Exploration Business Solutions utilizand apa de
foraj si apa din reteaua locald, cu un consum stabil de apa
pe parcursul anilor, respectiv 143 m3/an si 3.650 m3/an
pentru punctele de lucru din Timisoara si Ploiesti si cca. 300
m3/an.

Apele uzate evacuate au inregistrat un volum total de 7,5
milioane de metri cubi pentru Rafinaria Petromidia si 1,1
milioane de metri cubi pentru Rafinaria Vega. Mai precis,

din 9.407.621 m3 de ape reziduale tratate la Rafinaria
Petromidia, 7.507.019 m3 au fost evacuate la VADU, iar
1.900.602 m3 au fost reutilizate, adica 25,3% din totalul
cantitatii de apa. Rafinaria Vega a reciclat aceeasi cantitate
de apa ca si anul trecut, in timp ce deversarea apei menajere
pentru Unitatea de Retail in 2017 a atins 145.023 m3.

Toate operatiunile Grupului respecta indeaproape cerintele
privind autorizatiile de apa si de mediu si monitorizeaza
calitatea apei prin sisteme dedicate. In anul 2017 nu au fost
depasite valorile stabilite in autorizatia integrata de mediu
privind calitatea apelor subterane sau ventilatia locala prin
evacuare (LEV) - 7 puncte de control in Rafinaria Petromidia
si 2 puncte de recoltare probe de apa la Vadu si Navodari).

Emisii si deseuri

Avand in vedere caracterul industrial al operatiunilor noastre, emisiile
de gaze cu efect de sera (GES) si poluantii atmosferici, inclusiv
oxidul de azot (NOx) si dioxidul de sulf (SO2), sunt monitorizate
indeaproape. Recunoscand impactul acestora asupra mediului,
cautam continuu modalitati de reducere a acestor emisii, in
conformitate cu angajamentul nostru fata de Agenda UNGC 2030.

Autorizatiile de gaze cu efect de sera, valabile pana la sfarsitul
anului 2020 (faza Ill), au fost emise in 2013 pentru ambele rafinarii,
Petromidia si Vega, efectuandu-se audituri externe anuale pentru a
verifica calculele de CO2 pentru anul precedent.

Toate obligatiile de conformitate au fost indeplinite in 2017,
Unitatea de Rafinare inregistrand o scadere cu 5% a emisiilor sale
de CO2 fata de 2016.

Referitor la emisiile de dioxid de sulf si oxizi de azot, desi in limitele
legale, au existat fluctuatii inregistrate in cadrul Unitatii de Rafinare
(rafinariile Petromidia si Vega si Divizia Petrochimica). De exemplu,
Rafinaria Petromidia (inclusiv Divizia Petrochimica) a redus emisiile
de SO2 cu 3,5% fata de 2016, dar a inregistrat o crestere a
emisiilor de NOx de la 492 tone in 2016 la 514 tone in 2017.

La polul opus, Rafinaria Vega a inregistrat o cantitate mai mare de
emisii de SO2, cu 242 kg in 2017, comparativ cu 201 kg in 2016,
precum si emisii de NOx usor mai mari, de la 60,81 tone in 2016 la
63,47 tonein 2017.

In ceea ce priveste generarea altor deseuri, rata de recuperare

a deseurilor pentru rafindria Petromidia in anul 2017 a fost de

91%, cu o rata de generare a deseurilor de 3 kg de deseuri / tona
de materie prima procesata. Volumul total al deseurilor produse
de Rafinaria Vega a fost de 980,08 tone, iar Unitatea de Retail a
generat un volum total de deseuri de 4.808,52 tone, impartite intre



EMISII CO:

BU RAFINARE

tone

2017

PETROMIDIA 918.383

VEGA 62.381

PETROCHIMIE 48.018
TOTAL 1.028.782 |
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Rompetrol Downstream (4.738,91 tone) si Rompetrol Gas (69,61 tone).

In 2017 nu s-au inregistrat scurgeri accidentale si nu au fost transportate,
importate sau tratate deseuri periculoase in cadrul Unitatii de Rafinare.

Biodiversitate

Suntem constienti de impactul pe care industria
petroliera il poate avea asupra habitatelor si
biodiversitatii si, in angajamentul nostru de
conservare a Biosferei Marii Negre, situata in
imediata vecinatate a Rafinariei Petromidia,
strategia noastra de mediu prevede actiuni si
masuri specifice pentru prevenirea poluarii solului
si a panzei freatice, precum si pentru evitarea
utilizarii Tn lantul operational a materiilor prime care
ar putea fi toxice pentru mediu.

In plus, pe 1anga autorizatiile emise de autoritatile
competente si certificarile anuale emise de Lloyds
Register, KMG International analizeaza si evalueaza
impactul activitatii de rafinare asupra biodiversitatii
pentru fiecare proiect nou. In 2017, operatiunile
KMG International s-au incadrat in standardele
stabilite, fara riscuri pentru speciile cu habitate

in zonele noastre de activitate. Mai mult, prin
operatiunile noastre de tratare a apelor reziduale
efectuate de statia de epurare a apelor reziduale
din cadrul Rompetrol Rafinare (tratarea atat a
apelor reziduale de pe platforma Petromidia, cat
si a apelor domestice ale orasului Navodari) am
contribuit la Tmbunatatirea dezvoltarii habitatelor
in cele doua iazuri de pe platforma Petromidia
(purificarea naturala a apelor uzate inainte de a

fi evacuate in Marea Neagra), care gazduiesc un
numar din ce in ce mai mare de specii de animale,
devenind un adevarat refugiu pentru pasari, in
special pe timpul iernii.

Conformitate si investitii

KMG International si-a dezvoltat strategia de mediu in
conformitate cu legislatia aplicabila si isi imbunatateste
permanent politicile si procedurile prin monitorizarea si
raportarea regulata a programelor de conformitate si de
investitii care vizeaza alinierea operatiunilor cu cele mai bune
tehnici disponibile in industrie (BAT BREF).

Toti combustibilii produsi de Rafinaria Petromidia sunt
conformi cu standardul EURO 5 si au certificdri RAR. In aceeasi
nota, toate tipurile de GPL indeplinesc cerintele nationale si
regionale privind calitatea produselor. Distributia interna a
produselor KMG International se realizeaza pe cale rutiera si
feroviara in timp ce exporturile sunt realizate pe cale maritima
prin portul Midia, sau prin transport rutier si feroviar.

Datorita cerintelor stricte si standardelor ridicate puse in
aplicare de catre Grup in operatiunile sale comerciale si de
distributie, nu s-au inregistrat efecte semnificative asupra
mediului in ceea ce priveste transportul produselor si al altor
bunuri si materiale, iar in 2017 nu au fost aplicate sanctiuni
semnificative de mediu de catre autoritatile competente.

In timp ce pentru Rafinaria Petromidia nu au existat abateri
de conformitate in 2017, o sanctiune de 27.000 USD a fost
aplicata de autoritatile de mediu Rafinariei Vega, impreuna
cu o penalizare de 625 USD aplicata Depozitului Vatra Dornei
sub incidenta Directivei SEVESO.

Cu toate acestea, KMG International acorda o atentie
deosebita prevenirii si controlului impactului care rezulta din
activitatile pe care le desfasoara, alocand constant resurse
financiare in acest sens.

fnanul 2017, costurile generate de implementarea activitatilor
de conformitate si protectia mediului au fost de aproape 4,3
milioane USD, vizand aspecte precum eliminarea deseurilor,
ambalarea, controlul compusilor organici volatili (COV), analiza
de mediu, colectarea reziduurilor din batale, lucrari de igienizare
a platformelor de rafinare etc.

DIVIZIE INVESTITIE 2017 ($)
Rafindria Petromidia activitdti de protectia mediului -~ 2.312.000
Rafindria Vega conformitate 201.688

activitati de protectia mediului 869.380
Rompetrol Downstream activitdti de protectia mediului -~ 1.124.292
Rompetrol Gas activitati de protectia mediului 25.772
Upstream activitdti de protectia mediului 24.674
Non-Core activitati de protectia mediului 146.298
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Cred ca rezultatele
remarcabile pot fi obtinute
doar daca Ti inspiri, stimulezi
si fi ajuti pe oameni sa se
dezvolte atét personal, cat
si profesional. Alaturi de
colegii mei, impartasim
strategia vizionara a
Grupului si contribuim zilnic
la bunastarea oamenilor,
precum si la recunoasterea
si recompensarea meritelor
lor profesionale.

ABORDAREA NOASTRA

Oamenii sunt baza operatiunilor noastre. De aceea,
cresterea si succesul nostru sunt in mod inevitabil legate de
dezvoltarea fiecarui individ care face parte din mecanismul
complex care este KMG International.

Mai mult decat atat pentru a ne extinde si consolida
responsabilitatea de cetatean corporativ, ne incurajam angajatii sa
se adapteze evolutiilor pe care le implica activitatea lor, in contextul
rapidelor schimbari din mediul in care ne desfasuram operatiunile.

De aceea, folosim traditia bogata pe care o avem in industria
petrolierd, alaturi de experienta, maturitatea si abilitatile de

invatare acumulate de-a lungul timpului pentru a dezvolta o cultura
organizationala care sa puna in valoare potentialul oamenilor nostri,
un element-cheie al succesului.

Suntem mandri ca am construit un mediu de lucru divers si
echilibrat, bazat pe valori cum ar fi incluziunea, egalitatea,

increderea reciproca si cooperarea, integritatea,
determinarea si munca in echipa. Credem ca angajamentul
comun fata de valorile Grupului reprezinta o baza solida atat
pentru cresterea personald, cat si pentru cea profesionals,
care, la randul sau, se traduce in modul in care ne desfasuram
operatiunile, generam valoare pentru stakeholderi si actionari
si contribuim la dezvoltarea comunitatilor in care activam.

Cultura si abordarea noastre s-au dovedit a oferi rezultate
durabile, in conformitate cu nevoile clientilor nostri si a
diverselor parti interesate. Eforturile in aceasta directie au
fost premiate cu rezultate operationale excelente an de an. Si
suntem datori sa rasplatim oamenii cu realizari remarcabile.

Pentru ca oamenii nostri ne fac mai buni, mai puternici si
mai implicati, acest raport este dedicat celor care se afla in
spatele realizarilor noastre, oamenii de succes din cadrul
KMG International.

OAMENII NOSTRI
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STRUCTURA S1 EVOLUTIA PERSONALULUI

Pentru a mentine o organizatie eficienta si sanatoasa, recrutam
oameni talentati si incercam sa acceleram dezvoltarea resurselor

umane, cresterea si consolidarea capacitatilor noastre de lideri si a
eficientei manageriale, precum si sporirea performantei angajatilor.

Numarul total al angajatilor, in decembrie 2017, a fost de 5.628,
o scadere cu aproximativ 8% fata de anul precedent, ca urmare a

modificarilor la nivelul modelului de business al Grupului in ceea ce

priveste administrarea retelelor de distributie - trecerea statiilor de
alimentare cu combustibil in administrarea partenerilor.

Cu toate acestea, anumite fluctuatii din diversele tari in care ne
desfasuram activitatea sunt legate direct de specificul operatiunilor
si proiectelor individuale dezvoltate de Grup.

RATA REVENIRII )

LA MUNCA FEMEI  BARBATI
ROMANIA 15 0
GEORGIA 3 1
BULGARIA 2 0
MOLDOVA 0 2
ELVETIA 1 0
TOTAL GRUP 21 3

6@ KMG INTERNATIONAL
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ANGAJATI

PETARI 2016 2017
ROMANIA 4.293 3.724
GEORGIA 774 792
MOLDOVA 708 790
KAZAHSTAN 328 196
ALTELE 121 127
BULGARIA 66 74
ELVETIA 26 26
LIBIA 10 10
SINGAPORE 6 6
TARILE DE JOS 6 6
TURCIA L} 5
UCRAINA 3 5
TOTAL GRUP 6.224 5.629

Diversitate si
incluziune

In timp ce majoritatea angajatilor activeaza in Roméania (66%),
avand n vedere operatiunile extinse de aici, in cadrul Grupului se
identifica 17 nationalitati diferite, cum ar fi georgiana, moldoveans,
kazaha, bulgara, acest lucru reflectand, printre altele, reflectand
angajamentul nostru fatd de promovarea diversitatii si incluziunii.

Ne angajam sa oferim un loc de munca bazat pe respect,
incluziune, fara discriminare, violenta si intimidare. Nu

discriminam pe criterii de gen, rasa, culoare, varsta, nationalitate,
religie, dizabilitate, orientare sexualg, stare civila sau orice alta
caracteristica protejata de legile aplicabile. Mai mult, imbratisam
diversitatea si sansele egale ca mijloc de a accesa o0 gama larga de
talente si de a incuraja inovatia.

In linie cu obiectivul nostru de a oferi angajatilor femei oportunitati
de a construi o cariera de succes in cadrul KMG International,

am continuat sa sprijinim imbunatatirea diversitatii de genin
cadrul operatiunilor noastre. In ciuda scaderii procentului total al
angajatilor de sex feminin de la 34%, inregistratin 2016, la 27,5%
in 2017, rezultat al schimbarilor structurale din cadrul Grupului,
operatiunile din Romania, care implica majoritatea fortei de munca
a Grupului, sunt efectuate de 40% angajati femei.

Mai mult, ne propunem sa continuam acest demers si sa
Tmbunatatim diversitatea de gen in cadrul operatiunilor noastre
globale si, in acest sens, depunem toate eforturile pentru a atrage
angajati calificati femei in toate domeniile si functiile de business.
Inanul 2017, 25% din noii angajati au fost femei, in timp ce in
Kazahstan si Romania procentele au fost peste media la nivel de
Grup, de 41% si, respectiv, 35%.

ANGAJATI }

DUPA GEN FEMEI  BARBATI
ROMANIA 1.263 2.461
GEORGIA 175 615
MOLDOVA 38 755
KAZAHSTAN 33 163
ALTELE 42 85
BULGARIA 25 49
ELVETIA 10 16
LIBIA 1 9
SINGAPORE 5 1
TARILE DE JOS 1 5
TURCIA 0 5
TOTAL GRUP 1.550 4.078
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fata de anii anteriori: 14110 2016 si 93 2015. Numarul

In ceea ce priveste categoriile de varst3, 140 dintre noii angajati, ANGAJARI : : : o ) . N ,

adica 11% din totalul angajatilor noi in 2017, au peste 50 de ani, DUPA GEN FEMEI  BARBATI ROtatI a $| retentl d total al angajatilor care au reventt la serviciu dupd CAoncAedlm

39% au varste intre 30 si 50 de ani si 50% sub 30 de ani. Cele mai ' | | [ pentru cresterea copilului (in 2(.)1 7) a fost de 82, Iuar.wd.{n caleul
multe angajari in 2017 au fost efectuate in Romania, Moldova, pe rsonalulul d'SpOZ't”le llegalc.e care, in functie de tara, Rrgvéd variatii in
Georgia si Kazahstan. Dacd cel mai mare procent de noi angajai In ceea ce priveste rotatia personalului in 2017, 1.514 au fost peno}adﬂa dlspombjla, cum estg cda;ul Rodmamel, dde. exemplu,l unde
cu varsta peste 50 de ani, respectiv 15%, a fost inregistrat in implicati in acest proces, cel mai mare numar de angajati angajafii pot opta intre un an s doi ani de concediu parental.
Romania, in Kazahstan, 69% dintre persoanele angajate in 2017 ROMANIA 165 304 care si-au incetat colaborarea cu Grupul fiind inregistrat in Numarul total al angajatilor care au revenit la serviciu dupa

au sub 30 de ani, procentele fiind calculate din totalul de 1.268 ?IIE(?L%%OA 14; g;g Romania (703), atat pe fondul pensionarii, cat si in urma incheierea concediului parental si care erau inca incadrati in

de persoane angajate in 2017 in tarile mentionate. KAZAHSTAN 12 17 schimbarilor in modelul de business al Grupului, respectiv munca dupa 12 luni de la acest moment a fost de 24, dintre care
in operatiunile noastre internationale, angajém un numar mare E&-&A‘KIA g 22 trecerea.st'a}iilor de alimentqre cu carbgran’;i din adminﬁstrare? 21 femei si 3 barbafi.

de localnici, inclusiv in functii de conducere. Angajarea pe plan ' companierin ceaa partenenIAor. Georgia a avut cea mai ampla In timp ce rata de revenire la munc3 a fost de 100% atat pentru
local face parte din politica noastra pe termen lung de a sustine rotatie de personal, de 47%, in tmp ce gradul ceIAmaL ridicat 2016, cat si pentru 2017, rata generala de retentie a angajatilor
cresterea comunitatilor gazda si de a oferi un mediu incluziv si de volatilitate a pUtUth' observatin categoria de varsta sub 30 care au avut concediu parental (calculata pentru 2016 tinand cont
oportunitati multiple de schimburi culturale si organizationale. de ani, respectiv 77% in Georgia si 75% in Moldova. de numarul de salariati care au lucrat mai mult de un an dupa

De exemplu, in Romania existd un mix echilibrat de nationalitati TOTAL GRUP 330 969 La nivelul Grupului, in anul 2017, 78 de angajati au dreptul revenirea la locul de munca) a fost de 29%, cu o medie de 29%

la nivelul managementului, 40% dintre persoanele in roluri de
conducere fiind de nationalitate romana.

la concediu parental, dintre care 66 (60 femei si 6 barbati)
au utilizat perioada de concediu, o tendinta descendenta

pentru angajatii de sex feminin si cu 27% pentru angajatii de sex
masculin din tarile reprezentative analizate.

+ 1§ ol
18 } & 25
69% "
_ ROTATIA 49% 100%
ANGAJARI X PERSONALULUI R
PE VARSTE ROMANIA GEORGIA MOLDOVA KAZAHSTAN BULGARIA ELVETIA PE VARSTE ROMANIA GEORGIA MOLDOVA KAZAHSTAN BULGARIA ELVETIA
SUB 30 ANI 181 253 190 20 6 0 SUB 30 ANI 183 219 215 13 2 0
30-50 ANI 216 171 90 9 22 1 30-50 ANI 347 121 103 37 14 1
PESTE 50 ANI 72 34 32 0 2 0 PESTE 50 ANI 173 32 37 11 6 0
‘ TOTAL 469 458 312 29 30 1 TOTAL 703 372 355 61 22 1
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PERFORMANTE ECONOMICE

Politica de remunerare

Ne asiguram ca raspundem nevoilor fundamentale ale angajatilor,
pentru ca acestia sa duca o viata sanatoasa si productiva. Astfel,
pachetele de salarizare oferite se situeaza peste media pietei. Nu
discriminam pe criterii de sex, varsta, nationalitate sau orice alt factor
care nu are legatura cu modul in care angajatii isi pot indeplini
sarcinile de serviciu . Pachetele de salarizare sunt, in general,
compuse din salariul de baza si o componenta variabila (bonusuri) si
sunt legate de performanta angajatilor si a managementului, precum
si de rezultatele de business.

Comisia de Angajare si Remunerare, constituita de Consiliul de
Administratie la nivel de Grup, este responsabila cu asistarea
Consiliului Director si Adunarii Generale (actionarul unic) in
probleme legate de politica de remunerare, criteriile de angajare si
compensatiile totale, cat si criteriile de performanta, in special pentru
membrii conducerii. Totodata, in responsabilitatile Comisiei intra
elaborarea si implementarea planurilor de compensatii, precum si
monitorizarea si asistenta in implementarea politicilor si planurilor de
remunerare la nivelul Grupului.

Competentele de luare a deciziilor privind politicile si planurile
de remunerare aplicabile la nivel de Grup revin Consiliului de
Administratie al KMG International N.V.

Politica actuala a salarizarii stabileste un cadru cuprinzator

pentru ajustarea elementelor de compensare si pentru a oferi
managementului de linie un instrument util pentru a asigura punerea
sa Tn aplicare Intr-o maniera consecventa (in ceea ce priveste
evolutia salarizarii si deciziile conexe), mentinand in acelasi timp

echitatea interna si competitivitatea externa. Pentru a
asigura competitivitatea nivelului de salarizare oferit,
KMG International desfasoara anual evaluari interne
pentru a intelege evolutia pietei in comparatie cu anul
precedent (studii salariale anuale realizate de marile
companii de consultanta).

Salarizare si beneficii

Programul de salarizare si beneficii implementat de
KMG International sustine angajamentul companiei de
a se dezvolta ca o companie profitabild si de succes, si
recompenseaza performantele angajatilor.

Pentru noi, angajatii motivati si implicati sunt factorii-
cheie in performanta individuala si a companiei.
Indiferent de zonele in care desfasuram operatiuni,
obiectivul nostru este sa oferim echipei unul dintre cele
mai competitive pachete de salarizare si beneficii de
pe piata.

Salariul de baza este completat de bonusuri variabile,
care sunt structurate in mai multe moduri si pot lua
forma unor bonusuri de performanta, scheme de
bonus pentru productie, operatiuni, vanzari si proiecte,
precum si bonusuri stipulate Tn acordurile colective

de munca (distribuirea profitului, indemnizatie si / sau
indemnizatie de schimb de noapte).

Pe langa salariu, consideram ca un pachet de
beneficii extrem de competitiv este la fel de valoros
pentru angajati. Furnizarea unui pachet complex

de beneficii este o altd modalitate de a multumi
angajatilor pentru toata munca si contributiile lor. Ca
parte a pachetului de beneficii si in functie de situatia
lor individualg, fiecare angajat poate avea acces la
mai multe avantaje financiare si non-financiare:

o Zilele platite de companie, in plus fata de
calendarul sarbatorilor nationale anuale

° Program scurtin zilele de vineri

o Concediu platit

° Indemnizatii aferente evenimentelor majore de
viata (casatorie, nastere, boala, deces)

° Asistenta si indemnizatii de relocare

° Indemnizatii pentru gradinita

o Asistenta si indemnizatii pe perioada si ulterior sarcinii

o Asistenta medicala

° Indemnizatii/ vouchere de odihna si relaxare

° Indemnizatii de pensionare, servicii de planificare
si gestionare a pensiei

° Asigurari de sanatate, viata, boala si invaliditate

°  Ajutor umanitar - pentru daune semnificative in
urma calamitatilor

°© Rambursarea transportului si a navetei

° Cadouri pentru copiii angajatilor de Craciun si
Ziua Internationala a Copilului

° Reduceri pentru produsele companiei sau ale
furnizorilor.

RAZVAN
CRISTEA

Director de Productie
Rafindria Vega
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Ma consider norocos pentru ca am avut ocazia sa obtin
exact jobul pe care mi l-am dorit. Spre deosebire de altii,
care au fost nevoiti sa faca unele compromisuri, mie mi
s-a oferit o oportunitate incredibila, de care am profitat.
Imi place cu adevarat ceea ce fac si sunt recunoscator
oamenilor minunati care mi-au impartasit din cunostintele
lor si care m-au ajutat sa evoluez.




Contributia angajatorului
S| prezenta pe plata

In calitate de jucator important in industria petroliers la
nivel regional, KMG International are responsabilitatea de
a proteja peste 5.000 de locuri de munca, dar si mediul si
comunitatile in care desfasoara operatiuni.

Contributiile sale sociale considerabile reflecta atat
cresterea constanta a Grupului, cat si investitiile in
bunastarea si dezvoltarea oamenilor si a comunitatii.

Majoritatea fortei de munca a KMG International este
angajata cu contract permanent de munca(99%). Cu toate
acestea, Grupul ofera aceleasi avantaje angajatilor sai,
indiferent de tipul contractului, fie ca acestia sunt angajati
cu jumatate de norma sau cu norma intreaga.

79,94% din totalul angajatilor sunt inclusi Tn contractele
colective de munca, cel mai mare procent regasindu-se n
Romania (99,55%), in timp ce in Bulgaria nu s-au intocmit
contracte colective de munca. Procentul angajatilor
reprezentati in sindicate, la nivel de Grup, este de 48,37%.

In fiecare regiune in care desfasuram operatiuni,
perioada de preaviz oferita in mod obisnuit angajatilor si
reprezentantilor sindicatelor pentru implementarea unor
schimbari operationale semnificative care le-ar putea
afecta substantial activitatea este conforma cu legislatia
local3. Tn majoritatea regiunilor, perioada de preaviz este
de 4 saptamani. Acolo unde exista contracte colective
de munca, perioada de preaviz inclusa in acestea

este mentionata ca perioada minima reglementata de
legislatia locala.

Cu exceptia a trei tari in care KMG International are operatiuni si
in care nu exista un salariu minim stabilit de legislatia nationala
(Georgia, Singapore, Elvetia), in anul 2017, Grupul a avut angajati
remunerati cu salariul minim doar in Moldova si in Roménia, in
functie de experienta individuala si activitatea specifica.

CONTRIBUTII 2015($) 2016 (9) 2017 ($)
Contributii sociale 11.514.719  12.505.210  12.638.750
ale angajatorului

Fond de somaj, Fond pentru accidente
de muncd, Fond pentru dizabilitati, Fond
de garantii salariale

Contributii de sanatate 5915576  5.063.311  4.943.964
ale angajatorului

Fondul de accidente, Asigurare medicala

Total 17.430.294 17.568.520 18.582.714

ANGAJATI CU SALARIUL MINIM, DUPA GEN
TARA/LUNA G 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12

Romania  F 91 123 118 81 79 55 28 20 20 17 17 M
102 249 244 220 197 68 48 43 41 43 42 39

B
Moldova Foo- - - . ; ; ; } ; ; ] )
8 7 7 7 717 71 71 7 7 71 71 1 7

Salariul minim in Romania a fost de 330% in ianuarie si 382$ incepand din februarie.
Salariul minim in Bulgaria a fost de 140$.

GEORGIANA
BiRLIGA

Coordonator QHSE

KMG Rompetrol

Georgiana este una dintre
persoanele responsabile
pentru fluxul neintrerupt de
activitati din birourile KMG
International, asigurand
sanatatea si siguranta
oamenilor. Abilitatile ei de
organizare si coordonare se
completeaza cu pasiunea
ei pentru yoga, in care
evadeaza de fiecare

data cédnd are ocazia.
Atentia ei pentru detalii si
personalitatea echilibrata
fac ca Georgiana sa fie
unul dintre cei mai buni
coordonatori QHSE din
cadrul Grupului.




IMPLICAREA S| BUNASTAREA ANGAJATILOR

Protejam drepturile angajatilor nostri, ne preocupam
de bunastarea lor si oferim oportunitati de crestere

si dezvoltare personala. Deoarece intelegem cét de
importanta este implicarea angajatilor in dezvoltarea si
mentinerea unei forte de munca durabile, am dezvoltat
proiecte si programe specifice pentru a le insufla
angajatilor pasiune, energie si devotament.

Platforma Well Station

In plus fata de sistemul de plati si beneficii existente,
am dezvoltat platforma globala Well Station, conceputa
pentru a integra toate initiativele noastre din zona de
well-being (bunastarea angajatilor).

Inspirata de profilul companiei -statiile de alimentare
cu combustibil fiind unul dintre cele mai cunoscute
simboluri, Well Station este o platforma care inspira
energie, un popas in care angajatii se potincarca cu o
stare de bine, informatii despre sanatate si mindfulness,
o sursa de energie pentru o viata mai buna.

Platforma Well Station este structurata pe trei piloni:

° Bunastare emotionala si sociala
° Bunastare fizica
° Bimastare materiala

In cadrul celor trei piloni, am dezvoltat o varietate de programe,

gestionarea stresului, hobby-uri si activitati culturale, ateliere
tematice, educatie pentru sanatate si preventie, nutritie si
hidratare, instruire si educatie financiara, contributii financiare
pentru situatii de viata deosebite.

Sports Academy

Sports Academy este principalul eveniment intern desfasurat de
KMG International, 10% din numarul total de angajati ai Grupului
participand la aceasta competitie. Cu o traditie de 7 ani, Sports
Academy a inregistrat un numar record de participanti in 2017,
peste 700 de angajati din toate tarile si companiile Grupului s-au
inscris n cele peste 20 de competitii in etapele preliminare si finale
ale turneului Sports Academy.

Sporturile incluse in competitie sunt: fotbal, ping-pong, sah, inot,
tenis dublu si badminton, pentru etapele preliminare, urmate de
haltere, skandenberg, tenis, baschet si volei in finala. Printre tarile
reprezentate In competitie se numara Romania, Moldova, Bulgaria,
Georgia, Franta, Elvetia, Kazahstan.

De-a lungul timpului, atadt numarul de angajati, cat si numarul de
sporturi incluse Tn competitie au crescut, de la 3 sporturi in prima
editie, din 2010, la 10 sporturi si 721 de participanti in 2017.

MOMENTE CHEIE

2010  Prima editie. Competitii: sah, tenis, fotbal.

2011 S-aformat o noua traditie.

2012  Pentru prima oard, competitiile au loc in aceeasi zi.
Lista competitiilor este completatd cu tenis de masa.

2013  Competitia devine internationald. Se adaugd fnotul,
halterele si voleiul la lista de Tntreceri sportive.
500 de angajati iau parte la competitie.

2014  Numarrecord de participanti - pentru prima oarg,
include 10% din angajatii KMG International.

2015  Simaimultisportivi se aldturd Sports Academy.

2016  Seadaugd o noud competitie: tenis la dublu.

2017  Esteintrodus un nou sport: badminton.

721 de angajati participd la competitie.

DEZVOLTAREA
ABILITATILOR SI  _
FORMARE CONTINUA

Intelegem importanta atat pentru angajati, cat
si pentru Grup, de a dezvolta continuu abilitatile
profesionale ale angajatilor nostri. Punandu-le la

dispozitie resurse pentru a-si dezvolta cunostintele
si abilitatile, le oferim angajatilor nostri oportunitati

de avansare, aducem valoare adaugata clientilor
si stakeholderilor si asiguram retentia talentelor
pentru a ne consolida pozitia de lider.

Programe de perfectionare

KMG International dispune de diverse programe care sa asigure o continua
imbunatatire a competentelor profesionale ale angajatilor, inclusiv:

Cross-Training (in cadrul Diviziei Rafinare)

° Schimbul de cunostinte prin ,job shadowing”;

o Cresterea flexibilitatii si a disponibilitatii angajatilor de a trece la un nou rol;

° Dezvoltarea abilitatilor tehnice ale angajatilor cu roluri operationale si
imbunatatirea eficientei acestora.

Abilitati de management si conducere

In 2017, in cadrul tuturor entitatilor din cadrul Grupului, accentul principal
a fost pus pe potentialul, competentele si abilitatile manageriale ale
angajatilor, oferindu-le acestora instrumente de dezvoltare continu3. In
plus, in fiecare an, toti managerii din cadrul Grupului participa la cursuri de
competente manageriale si de leadership, iar programa de management
pentru anul 2017 a inclus cursuri de Leadership Situational, adresat tuturor
managerilor de nivel mediu din cadrul Grupului.

Practici de management

In cadrul Departamentului de Servicii Partajate, am creat un program de
practici de management care descrie ce practici manageriale sunt specifice
unei organizatii de servicii partajate. Toti liderii si managerii de echipe au
participat la ateliere de lucru pentru a intelege modul de punere in aplicare
a practicilor specifice si modul in care pot eficientiza gestionarea echipelor
operationale pe care le conduc.

Dezvoltare continua

KMG International a creat un grup intern de formatori pentru a educa toti
angajatii cu privire la anumite instrumente si concepte Lean si i-a sustinut in
realizarea proiectelor de dezvoltare continua.



LIGIA
BOLINU

Specialist
Administrare
Personal

Shared Services Center

Ligia lucreaza in cadrul
KMG International de mai
bine de 30 de ani, oferind
nenumaratilor angajati
asistenta in ceea ce priveste
orientarea, Inscrierea in
programele companiei,
implementarea politicilor si
a procedurilor interne sau
cuvinte frumoase si sfaturi,
ori de céte ori este nevoie.
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Managementul stakeholderilor

In cadrul Departamentului de Servicii Partajate, am creat
o matrice de management a stakeholderilor, impreuna cu
acestia, angajati si manageri. Matricea defineste practicile
care asigura interactiuni reusite in gestionarea relatiei cu
stakeholderi. Managerii de proces sunt instruiti cu privire
la gestionarea comportamentelor in cadrul echipelor si
operatiunilor.

Valorificarea potentialului angajatilor

Un program menit sa sprijine angajatii in identificarea
talentului, transpunerea potentialul in puncte forte si
constientizarea asupra implicarii si productivitatii individuale
la locul de munca.

Atelierul "Descoperiti-va potentialul” a oferit managerilor si
angajatilor o perspectiva asupra a ceea ce reprezinta Top 5
Puncte Forte, utilizarea optima si maximizarea potentialului
acestora. Atelierul a furnizat oamenilor sprijin si instrumente
pentru a identifica oportunitatile zilnice in care isi pot folosi
atuurile si pentru a identifica obstacolele din activitatea
zilnica si in viata personala. Atelierul a fost dezvoltat cu
ajutorul instrumentelor Gallup si Design Thinking.

Initiative de dezvoltare a angajatilor

o Dezvoltarea de noi abilitati si capacitati;

o Extinderea si aprofundarea abilitatilor si competentelor
existente ale angajatilor;

° Programa de formare pentru anumite roluri.

Programe de tranzitie

Programele furnizate pentru a facilita angajarea continua si
gestionarea finalului de cariera ce rezulta din pensionare sau
incetarea contractului de munca au inclus:

Transfer de cunostinte

° Mentinerea informatiilor si abilitatilor-cheie in cadrul
organizatiei prin transferul de cunostinte de | angajati care se
apropie de pensionare la internii selectati;

° Asigurarea unui schimb de generatii lin;

° Extinderea domeniului de cunostinte si expertiza a
angajatilor si pregatirea acestora pentru preluarea unor noi
roluri;

° Facilitarea transferului de cunostinte si abilitati tehnice.
Stagii de practica si internship de lunga durata

° Formarea studentilor in functie de nevoile si prioritatile de
business si cresterea capacitatii lor de angajare;

° Asigurarea schimbului de generatii;

° Asigurarea continuitatii in business si identificarea
potentialului.

n 2017, 160 de elevi si studenti au fost inscrisi in
programul de internship al KMG International, 42
fiind angajati la finalul programului.



Instruire si evaluare

Credem ca este responsabilitatea noastra corporativa sa ne asiguram ca
angajatii au o viziune clara asupra traseului lor profesional in cadrul Grupului
si ne dorim sa le oferim mijloacele necesare pentru a-si atinge obiectivele.
Pentru a facilita acest obiectiv, fiecare dintre angajati participa la diverse
training-uri si au parte de o evaluare anuald a performantelor. Aceasta este
ocazia lor de a-si impartasi aspiratiile si dorintele cu managerii lor, dar si de
a primi feedback constructiv cu privire la modul in care isi pot imbunatati
abilitatile si atinge obiectivele profesionale.

In 2017, aproape 100% din angajatii nostri au participat la aceasta evaluare
anuala. Aceasta oportunitate este oferita in mod egal tuturor angajatilor,
indiferent de localizare, gen sau nivelul de management si ne dorim sa
continuam aceasta practica si pe viitor.

In cursul anului 2017, programele de dezvoltare au acoperit atat partea
profesionald, cat si cea personald, abordand aspecte precum capacitatile
si abilitatile de leadership, comunicare, identificare si valorificare a
potentialului, etc. Una dintre directiile strategice din cadrul Grupului,

MEDIA ORELOR DE INSTRUIRE GRUP ROMANIA BULGARIA TARI VECINE

Media orelor de instruire per angajat 12,04 15,62 36,28 5,04
Pentru femei 13,14 14,92 27,24 5,32
Pentru barbati 11,62 15,97 40,83 4,99
Pentru manageri 27,65 29,92 16,77 18,82
Pentru angajati cu functii executive 10,75 14,17 4571 4,37

promovata pe verticala, de la nivel de conducere,
este reprezentata de dezvoltarea de programe

care sa sprijine deblocarea potentialului angajatilor,
gestionarea talentelor fiind unul dintre procesele care
sustin aceasta directie.

In cadrul ciclului de dezvoltare a talentelor din cadrul
Grupului, care se intinde pe 2 ani, aproximativ 120
de angajati au avut ocazia sa participe la programe
de dezvoltare specifice adaptate rolului si nivelului
de pregatire. Programele au abordat subiecte
precum: Inovatia, Comunicarea in afaceri, Etica
afacerilor, Managementul strategic, Managementul
stakeholderilor. Programele au fost desfasurate

in colaborare cu parteneri ai Grupului si au fost
personalizate in functie de nevoile si contextele
specifice ale fiecarui participant.

SIGURANTA SI SANATATE iN MUNCA

Ne straduim permanent sa oferim cel mai sigur
mediu de lucru. Suntem hotarati sa cream un
mediu de lucru in care riscurile pot fi evitate,
chiar eliminate. Acest obiectiv este indeplinit prin
evaluarea constanta a riscurilor si implementarea
unor masuri stricte de siguranta, in intregul

lant valoric, aplicate angajatilor, furnizorilor,
contractorilor si subcontractorilor nostri.

Indiferent de acordurile oficiale incheiate cu
sindicatele din anumite regiuni in care activam,
principiul “sigurantei inainte de toate” este pilonul
principal ce sustine fiecare decizie. In cazul in care
avem acorduri oficiale cu sindicatele, acoperim
diverse subiecte de sanatate si siguranta pentru a
sublinia importanta lor vitala.

n plus, in conformitate cu Legea nr. 319/2006,
comisiile de sanatate si siguranta sunt implicate
pe tot parcursul operatiunilor si unitatilor

de afaceri ale Grupului, fiind formate din
reprezentanti ai conducerii, departamentelor
administrative si angajati, precum si reprezentanti
ai sindicatelor, care doresc sa asigure respectarea
integrala a legislatiei aplicabile si sa integreze
opiniile tuturor cu privire la modul in care KMG
International poate imbunatati continuu practicile
si politicile de sanatate si siguranta in munca.
Comisiile se reunesc regulat, minutele sedintelor
fiind inregistrate si arhivate pentru consultare
ulterioara. Importanta operatiunilor de rafinare si
de trading din cadrul Grupului este reflectata si

prin componenta comisiilor aferente, cele mai
complexe la nivel de Grup.

Pentru a consolida implicarea directa a
managementului, am infiintat o Comisie de
Siguranta la nivel de Grup. Sedintele Comisiei
sunt prezidate periodic de catre CEO si se
desfasoara cu participarea vicepresedintilor

si a directorilor din cadrul Grupului. Comisia

de Siguranta este un organism consultativ
permanent, creat cu rolul de a revizui aspectele
semnalate de Grup si filialele acestuia cu privire
la strategia si activitatile din domeniul QHSE.

Comisia de Siguranta ofera sprijin financiar

si managerial entitatilor din Grup pentru

o implementare corecta a politicilor si
standardelor. De asemenea, analizeaza
indicatorii de performanta privind siguranta
(pentru fiecare Unitate de Business), informeaza
despre programele de siguranta in curs si
despre rezultatele inspectiilor realizate de
Departamentul QHSE. Aceasta propune metode
de solutionare a aspectelor legate de incalcarea
normelor de siguranta si face recomandari cu
privire la Tmbunatatirea politicilor de siguranta

si securitate pentru instalatiile industriale ale
Grupului. Totodata, Comisia face recomandari
cu privire la obiectivele QHSE si ofera aviz
consultativ pentru programele si planurile de
actiune in domeniul QHSE, ulterior analizarii
Sistemului Integrat de Management QHSE.

Referitor la indicatorii de
siguranta, 2017 a fost cel

mai bun an al Grupului,

cu 234 de zile fara niciun

incident inregistrat.

Indicatori U.M. 2017
FTL cazuri 0
FTR % 0
LTI cazuri 1
LTIF % 0,07
TRI cazuri 3
TRIR % 0,22
DAWC cazuri 1
FR cazuri 0,07
RWDC cazuri 0
MTC cazuri 2
FAC cazuri 4
SR % 0,07
MVCR % 0,14
Kilometri km 16.171.538
parcursi de

masinile

companiei

Ore lucrate ore 13.333.401




PRACTICI DE MUNCA

Aplicam practici corecte si respectam legislatia
referitoare la locul de munca, ocuparea fortei de muncg,
confidentialitate si drepturile omului si sprijinim principiile
incluse Tn Declaratia Universala a Drepturilor Omului.

Anti-mita si anticoruptie

Politica anti-mita si anticoruptie a KMG International

este comunicata si aplicabila tuturor entitatilor Grupului,
angajatilor, unitatilor de business si colaboratorilor.
Instruirea in problemele anticoruptie este oferita tuturor
angajatilor (inclusiv membrilor organelor de conducere) si
tuturor entitatilor (regiunilor) in mod regulat.

Toti angajatii si colaboratorii sunt incurajati sa anunte
orice suspiciuni de mitad sau coruptie Departamentului
de Conformitate si / sau Departamentului de Control
Intern si Securitate, avand in acelasi timp garantia
confidentialitatii acestor informatii.

Etica, conduita si conformitate

Codurile de Etica si de Conduita ale KMG International

au drept scop promovarea valorilor si principiilor etice in
cadrul Grupului si al companiilor afiliate, pentru a sustine si
a proteja reputatia Grupului. Pentru angajatii nostri, este o
conditie prealabila pentru de a fi semnatari ai Codului de
Etica, beneficiind anual de instruire Tn acest domeniu.

Mai mult, ii incurajam pe angajatii si colaboratorii nostri
sa raporteze Departamentului de Conformitate orice

ncalcare a Codurilor KMG International, indiferent daca acestea se
referd la ei si activitatea lor, managerii lor directi sau altii.

Suspiciunile de comportamentul non-etic sau nelegal si aspectele
legate de integritate trebuie, de asemenea, sa fie raportate direct
Departamentului de Conformitate. In acest sens, desfasuram periodic
instruiri cu privire la chestiunile care trebuie raportate si la modul de
accesare a mecanismului de raportare.

Libertate de asociere si negociere colectiva

Recunoastem pe deplin dreptul legal al angajatilor nostri de a forma
sindicate si de a se alétura altor organizatii fara teama de coercitie. In
2017 nu am identificat operatiuni sau furnizori care sa incalce sau sa
pericliteze dreptul de a exercita libertatea de asociere si negocierea
colectiva. Numarul angajatilor reprezentati de sindicate in 2017 a

fost de 95,74% (944 salariati sunt membri de sindicat in Unitatea de
Rafinare si 82% in Unitatea de Trading (Sindicatul Liber Petrochimistul
- 25%, Sindicatul Liber Vega -10%, SLPMN - 46%).

Exploatarea prin munca a minorilor

Grupul respecta prevederile legale privind varsta minima legala de
munca in toate tarile unde desfasoara operatiuni. KMGI nu a recurs si
nu va recurge niciodata la exploatarea prin munca a minorilor sau la
incurajarea relatiilor de munca cu KMG International.

Munca fortata

KMG International nu a recurs la munca fortata si nici nu a incurajat

aceste practici in niciuna din companiile Grupului. De asemenea, impunem
aceleasi principii si standarde si furnizorilor nostri.

Mecanisme consiliere si solutionare a reclamatiilor

Responsabilitatea generala pentru mecanismele de consiliere si solutionare
a reclamatiilor revine Departamentelor de Resurse Umane, Conformitate

si Control Intern si Securitate. Angajatii sunt informati despre aceste
mecanismele prin intermediul instrumentelor de comunicare interna: e-mail,
Intranet, revista interna.

Aceste mecanisme includ:
° semnalarea catre superiorul direct;
° linie dedicata a Departamentului de Resurse Umane;

° consiliere din partea Departamentul de Conformitate cu privire la aspecte
de etica si subiecte legate de conflictele de interese. Intregul proces este
confidential;

° mecanismul de avertizare impotriva infractiunilor, gestionat de
Departamentul de Control Intern si Securitate. Un e-mail extern este folosit
de angajati si de partenerii de afaceri pentru a raporta suspiciuni cu privire
la comportamentul non-etic sau ilicit si la aspectele legate de integritate,
intr-un mod strict confidential. Identitatea expeditorului raméane anonima
(daca angajatii nostri doresc sa-si pastreze identitatea confidentiald), iar
adresa de e-mail este accesata numai de Departamentul de Control Intern
si Securitate. Acest mecanism este reglementat de politicile interne si
contine dispozitii care nu implica represalii.

Toti angajatii au fost instruiti cu privire la accesarea mecanismului si modul

de raportare. Suspiciunile valabile sau verificate fac obiectul unei evaluari a

Comisiei de Etica, care analizeaza problemele si poate lua masuri corective,
daca este necesar.
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ARETINA
RACHIERU

Avocat
Corporate

By

In calitate de consilier juridic in cadrul unuia
dintre cei mai importanti jucatori de pe piata
regionala de petrol si gaze, meseria mea este in
acelasi timp foarte solicitanta si satisfacatoare.
Lucrénd cu o echipa de juristi cu experienta,
intr-o industrie extrem de provocatoare, am
ocazia sa imi dezvolt mereu cunostintele si
abilitatile. Cum se spune, cu cét provocarile sunt
mai mari, cu atat si satisfactia este mai mare.

ABORDAREA NOASTRA

PROIECTE DE RESPONSABILITATE SOCIALA

Oamenii sunt nucleul afacerii noastre, fie ca este vorba de angajatii
nostri, fie de comunitatile in care ne desfasuram activitatea. Dorinta
noastra este sa fim partenerul lor de incredere si sa contribuim

la cresterea lor, intrucat suntem de parere ca oamenii prosperi si
puternici sunt esentiali pentru un viitor durabil.

Imbunatatirea educatiei si dezvoltarea aptitudinilor sunt
fundamentale pentru cresterea economica durabila, motiv pentru
care investim In mod constant in oamenii nostri si, in schimb,
suntem rasplatiti cu dedicare, creativitate si realizari extraordinare,
care ajutda KMG International sa “mearga mai departe”. Suntem
atenti la nevoile lor si venim in intdmpinarea acestora. Prin urmare,
avem ocazia sa crestem impreuna si sa ne folosim resursele si
experienta nu doar Tn activitate noastra curenta, ci si pentru a
contribui la dezvoltarea comunitatii.

Implicarea activa a comunitatii maximizeaza valoarea businessului si
ne ajuta sa gestionam riscurile si impactul social, sprijinind in acelasi
timp misiunea noastra de a fi un lider responsabil in industrie si un

bun cetatean corporativ.

Intelegem valoarea parteneriatului cu comunitatile in care operam
si scopul nostru este acela de a contribui la dezvoltarea echilibrata
a tuturor aspectelor vietii umane, inclusiv sanatatea si bunastarea,
cultura si educatia, dezvoltarea abilitatilor profesionale si de
leadership sau implicarea sociala si protectia mediului.

Proiectele noastre de implicare in comunitate sunt dovada acestui
fapt. Si, cu ajutorul angajatilor nostri, care contribuie cu timpul si
abilitatile lor la initiativele Grupului, putem sa facem mult mai mult

decat sa acordam sprijin sau ajutor ocazional, putem sa oferim un
cadru durabil pentru dezvoltarea viitoare a comunitatii.

Sanatate si bunastare
10 ani de parteneriat cu SMURD si ISU

KMG International s-a implicat activ in sustinerea
sistemului de sanatate din Romania, atat prin
intermediul parteneriatului sdu de lunga durata
cu Serviciul Mobil de Urgenta pentru Resuscitare
si Descarcerare (SMURD) si Inspectoratul pentru
Situatii de Urgenta (ISU), cat si prin numeroase
alte proiecte pe imbunatatirea sistemului de
sanatate. In cei 10 ani de parteneriat solid, KMG
International a investit mai mult de 4 milioane
USD in sistemul public de sanatate, astfel incat
membrii comunitatilor in care Grupul opereaza sa
beneficieze de servicii medicale de calitate.

De-a lungul timpului, Grupul a furnizat
combustibil JetA1 pentru elicoptere medicale,

uniforme pentru voluntari, echipamente medicale,

precum si investitii in reabilitarea si dotarea
diferitelor facilitati medicale din tara si centre de
instruire n situatiile de urgenta din Romania.

REALIZARI RECENTE:

o

manechin medical pentru trainingul echipajelor de prim ajutor in oferirea
de asistenta la nastere donat ISU Dobrogea;

dispozitiv ECMO mobil (aparat portabil de oxigenare extracorporala
arterio-venoasa cu membrana) donat Spitalului de Urgenta Floreasca

din Bucuresti, folosit de serviciile de urgenta si de terapie intensiva.
Echipamentul medical imbunatateste functiile cardiace si pulmonare pentru
pacientii din unitatea de terapie intensiva si este, de asemenea, foarte util
pentru transportul pacientilor cu ambulante sau elicoptere SMURD,;

centrul regional de formare pentru servicii calificate de prim-ajutor si
descarcerare in Constanta, reabilitat integral de KMG International, unde
se pregatesc paramedici din Constanta, dar si din judetele Calarasi,
Tulcea si lalomita;

dotarea echipajelor ISU / SMURD Bihor cu un sistem informatic unic
in Romania pentru a ajuta la procesul de luare a deciziilor in timpul
misiunilor de urgenta si descarcerare;

renovarea spatiului in care functioneaza Dispeceratul Integrat al Ambulantei
Judetene ISU / Neamt si dotarea acestuia cu mobilier, echipamente
electronice, sisteme moderne de informare si comunicare pentru
dispeceratul apelurilor de urgenta si coordonarea actiunilor de interventie;

sprijin financiar din partea KMG International pentru constructia
Heliportului Spitalului de Urgenta Oradea.



Cultura

Festivalul International “George Enescu”

III

KMG International, prin brandul ,Rompetro
fie partenerul principal al Festivalului International “George
Enescu”, unul dintre cele mai asteptate evenimente

care promoveaza muzica clasica si valorile culturale ale
Romaniei. Cea de-a 23-a editie a Festivalului a avut loc pe
parcursul lunii septembrie 2017 in diferite sali de concerte
din Bucuresti, precum si in alte orase mari ale Romaniei, cu
peste 3000 de artisti din peste 80 de tari care au concertat
pe scena.

Activitatile sustinute de KMG International in cadrul editiei
din 2017 a Festivalului au inclus gala de inchidere si
concertul Royal Concertgebouw Orchestra Amsterdam,
care a avut loc pe 24 septembrie. Parte din seria ,Mari
orchestre ale lumii”, Royal Concertgebouw Orchestra
Amsterdam este considerata una dintre cele mai bune
orchestre din intreaga lume datorita sunetului sau unic
realizat cu ajutorul celor 120 de artisti din peste 20 de tari
din componenta acesteia.

Parteneriatul semnat de KMG International si organizatorii
Festivalului si Concursului International ,George Enescu”
in 2010 reprezinta un angajament de sustinere a culturii
in Romania cu ajutorul marilor muzicienilor locali si
internationali.

, a continuat sa

Festivalul Filmului Kazah

Cea de-a treia editie a Festivalului de Film Kazah, cel mai mare
eveniment de acest gen din Europa, a fost bine primit de cinefili
si de pasionatii de istorie. Co-organizat de KMG International si
Ambasada Republicii Kazahstan in Romania, Festivalul de Film
Kazah a avut loc in perioada 23 - 25 octombrie, la Cinema Elvire
Popesco (Institutul Francez).

In cadrul celei de-a treia editie, festivalul a continuat s& aduca
istoria bogata si traditiile din Kazahstan mai aproape de publicul
romén prin intermediul marelui ecranul, subliniind fascinantele
asemanari si deosebiri dintre cele doua natiuni, definite de luptele
lor pentru independenta si nazuintele de modernitate si succes.

Programul festivalului a inclus 5 proiectii de filme ale regizorilor
kazahi, dintre care ,Sabia cu diamante”, ,Repatriatul”, Drumul catre
mama”, ,Strainul”, ,Nucul”.

Filmele au ilustrat peste 500 de ani de istorie si cultura ale
Kazahstanului, redand teme precum legaturile de familie,
dragostea, singuratatea, eroismul, solidaritatea si lupta pentru
libertate. In plus, pentru entuziasmul fanilor, actritele Altynay
Nogerbek (,Drumul catre mama”) si Ingkar Abdirash (,Sabia cu
diamante”) s-au alaturat publicului pentru o sesiune de intrebari
si raspunsuri la sfarsitul filmelor, in timp ce reputatul critic de
film roman, Irina Margareta Nistor, a participat la deschiderea
Festivalului.



MIHAELA
BILECA

Director Unitate de Productie
Rafindria Petromidia

Mihaela lucreaza in cadrul
Grupului de 37 de ani. De-a
lungul carierei sale, a fost
mentor pentru multe generatii
tinere care, in schimb, au
inceput o cariera de succes in
rafinare, petrochimie si utilitati.
Foarte dedicata companiei,
si-a folosit priceperea pentru a
imbunatati constant procesele
instalatiei AFPE, fiind angajata
cu cea mai multa experienta in
domeniu din toata rafinaria.

Educatie si
dezvoltarea
abilitatilor

Program de internship

Programul de internship face parte din strategia KMG
International de a investi in resurse umane, nu numai in

cadrul companiei, ci si in comunitatea in care opereaza.
Desfasurandu-se in cadrul celor doua platforme industriale -
Petromidia si Vega, si sediul central al Grupului, programul
sprijina transferul de know-how de la expertii nostri catre tineri
ingineri sau pur si simplu studenti interesati sa-si inceapa o
cariera in industria petroliera.

De la lansarea sa, in 2002, peste 1000 de absolvent;i ai
universitatii si liceelor au terminat programul de internship, iar
cei mai buni dintre ei si-au inceput cariera la KMG International.
Peste 500 de stagiari au fost angajati in companii din grup si mai
mult de 50 de manageri din cadrul companiilor care opereaza
pe platformele Vega si Petromidia si-au inceput cariera ca
stagiari in program.

Programul anual se deruleaza din august pana in septembrie

pe platformele rafinariilor Petromidia si Vega, iar in aprilie si
octombrie in sediul central al Grupului. Participantii sunt selectati
din universitati si licee din Constanta, Ploiesti si Bucuresti -
Colegiul Tehnic ,Lazar Edeleanu” din Ploiesti, Universitatea
,Ovidius” din Constanta, Universitatea de Petrol si Gaze din
Ploiesti, Universitatea Politehnica din Bucuresti, Universitatea

Maritima din Constanta , Liceul Tehnic ,Lazar Edeleanu”
din Navodari - cu care KMG International are parteneriate.

Pe parcursul programului, tinerii sunt instruiti de catre
profesionistii din Grup n activitati precum prelucrarea
petrolului si petrochimie, servicii de laborator, intretinere
instalatii, planificare, managementul riscului, siguranta
muncii, protectia mediului, finante si contabilitate, servicii
comerciale, resurse umane, achizitii si marketing.

Procesul de selectie consta in evaluarea competentelor
tehnice si comportamentale, cum ar fi domeniul de studiu,
implicarea in activitati extrascolare, energia si entuziasmul,
dorinta de a creste si de a se dezvolta in cadrul unei
echipe, initiativa si creativitate. La finalul programului,
tinerii au posibilitatea de a ramane in companie ca
angajati, in functie de pozitiile disponibile .

Editia din 2017 s-a bucurat de participarea a peste 160

de studenti si elevi care au dorit sa-si dezvolte abilitatile
profesionale si sa acumuleze expertiza tehnica pentru o
cariera de succes n industria petroliera.

Mai mult, KMG International a acordat 10 burse studentilor
cu rezultate extraordinare de la Universitatile de Petrol si
Gaze din Constanta si Ploiesti.

OAMENII NOSTRI o))
DE SUCCES OV



CRISTIAN
ZAHARESCU

Director
Departament Revizii
Rominserv

Cristian si-a inceput cariera ca
intern si a progresat rapid de la
inginer/supervizor la manager
de proiect in procesul de
modernizare a Rafinariei
Pavlodar, implementat de
Rominserv in Kazahstan. In
Roménia a lucrat la cele mai
mari proiecte implementate
de Rominserv atét in Rafinaria
Petromidia, cét si in Vega.

Implicare sociala si
protectia mediului

Rompetrol Run & Care

Rompetrol Run & Care este crosul caritabil organizat de KMG
International, ca parte a abordarii Grupului de a incuraja

un stil de viata activ si sanatos, promovand, in acelasi timp,
principii solide de voluntariat in randul angajatilor sai.

In 2017, angajatii KMGI International, familiile lor si partenerii
nostri au dedicat timp si efort pentru a participa la a patra
editie a evenimentului, in scopul strangerii de fonduri pentru
Fundatia ,HOSPICE Casa Sperantei” si ,Asociatia pentru
Dravet si alte Epilepsii Rare”.

Mai bine de 300 de angajati din diferite companii din Grup
au alergat alaturi de familiile lor si parteneri de afaceri pe
distante de 5, 10 si 15 km, pentru fiecare kilometru parcurs,
KMG International donand 5 USD.

Toti alergatorii s-au reunit la linia de start hotarati sa finalizeze
o competitie ce avea sa le aduca cea mai buna recompensa:
puterea de a-i ajuta pe altii. Amatori sau alergatori mai
experimentati, copii, adulti sau bunici, participanti din
Bucuresti sau din orice colt al tarii s-au sustinut unul pe
celalalt si au alergat cat mai multi kilometri, pentru ca faptele
lor bune sa devina realitate.

Suma de 15.000 USD a fost donati celor doua cauze

sufera de boli incurabile, asistenta sociala si consiliere psiho-
emotionala pentru pacientii si familiile carora Fundatia

,HOSPICE Casa Sperantei” le ofera servicii de ingrijire paliativa,

in timp ce fondurile alocate pentru ,Asociatia pentru Dravet si alte
Epilepsii Rare” au fost utilizate pentru a sustine costurile medicale si
activitatile specifice pentru copiii din centrul de zi.

De-a lungul timpului, peste 3.000 de angajati din cadrul KMG
International, adica mai mult de jumatate din numarul total de angajati
ai Grupului, au donat timp si efort pentru a sprijini diverse initiative
sociale, de mediu, de sanatate si educatie in beneficiul comunitatii,
sprijinind organizatii ca M.A.M.E. sau MagiCamp, ONG-uri care
imbunatatesc calitatea vietii pentru copiii cu cancer si alte boli grave.

Gala Societatii Civile

In cadrul parteneriatului de 15 ani, Gala Societétii Civile si KMG
International au sprijinit implementarea unor proiecte care au
schimbat vieti, mentalitati, asteptari si atitudini, Tmbunatatind viata a
nenumarate comunitati locale.

In 2017, proiectele inscrise in competitie s-au concentrat pe teme
legate de educatie si sdnatate, aspecte importante ce se regasesc

si in practicile durabile ale KMG International. Alexey Golovin,
vicepresedinte al Grupului, a premiat castigatorului editiei, Asociatia
,Daruieste Aripi”, pentru proiectul sau de construire a unei sectii de
onco-hematologie si reumatologie pediatrica in cadrul Centrului de
zi pentru copii FOCUS din judetul Constanta. Aceasta este singura
unitate de acest tip care deserveste Sud-Estul Romaniei, in anul 2016
peste 400 de copii avand acces la tratament specializat.

166 de proiecte si programe implementate in anii precedenti de
119 organizatii non-profit, organizatii neguvernamentale, grupuri de
initiativa si persoane fizice au fost incluse in editia din 2017 a Galei
Societatii Civile. Bugetul proiectelor si al programelor participante a
fost de peste 31 milioane de euro.



ION
MUSTATA

Director Distributie

Energie Electrica
Rompetrol Rafinare

lon spune mereu ca pentru

a fi un manager bun trebuie
sé poti privi lucrurile in
ansamblu, nu doar pe bucati.
El aplica acest rationament
in munca sa, incercdnd sa
intretina circuitele complexe
din Rafinaria Petromidia prin
impartasirea cunostintelor
sale cu generatiile mai tinere,

asigurédndu-se totodata ca este

mereu deschis si pregatit sa
invete de la cei cu mai multa
experienta. El este mereu
prezent si se asigura ca totul
functioneaza perfect.
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Alte proiecte

Social Impact Award

KMG International, prin brandul Rompetrol, este
partener al Social Impact Award, un program
educational in inovare sociala si o competitie de idei
pentru tinerii care vor sa produca o schimbare in
societate intr-un mod constructiv. Misiunea proiectului
este promovarea antreprenoriatului social in randul
tinerilor din lumea intreaga. In 2017 editii speciale ale
programului au avut loc in Ploiesti si Navodari.

Salvati Copiii

KMG International a participat la editia din 2017 a
Festivalului Brazilor de Craciun, licitand pentru un brad
creat de Fundatia Veronica Schmidt si Michael Schmidt.
Fondurile stranse au mers la Salvati Copiii Roménia
pentru a ajuta copiii din medii defavorizate sa mearga
la scoala.

Spatii verzi pentru comunitatile locale

Devotamentul angajatilor nostri de a-si aduce
contributia si de a-si lasa amprenta asupra comunitatii
nu inceteaza sa ne provoace un puternic sentiment de
mandrie. Un astfel de moment ne-a fost oferit de 70 de
angajati de pe platforma Petromidia, care au decis sa isi
petreaca timpul si sa-si testeze abilitatile de amenajare
peisagistica pentru ca locuitorii din Navodari sa se
bucure de o noua zona verde n inima orasului lor.

Centrul Psihologic Marea Neagra
de Sprijin a Persoanelor cu Autism

In 2017 KMG International a sprijinit Centrul Psihologic Marea Neagra
de Sprijin a Persoanelor cu Autism din Constanta pentru dezvoltarea
proiectelor fundatiei in comunitatea locald. Fundatia asigura
recuperarea si reabilitarea, dezvoltarea personala si serviciile socio-
educationale si socio-medicale integrate pentru 82 de persoane din
centrul lor de zi.

Sprijin pentru federatiile de haltere

KMG International incurajeaza performanta in sport, oferind sprijin fie
prin renovarea sau construirea de centre sportive pentru scolari, fie
prin sprijinirea federatiilor de sport. Desi cu o notorietate mai redusa
decét cele mentionate mai sus, halterele se afla si ele pe radarul KMG
International, Grupul incurajand dezvoltarea si performanta in acest
sport de cativa ani deja.

Pornind de la convingerea Grupului ca exista o mare asemanare intre
afaceri si sport, ambele necesitand multa munca si dedicare pentru

a avea succes, KMG International a decis nu numai sa continue, ci si
sa-si consolideze sprijinul pentru dezvoltarea si pregatirea sportivilor
si antrenorilor de haltere.

In timp ce KMG International, prin brandul sdu Rompetrol, a fost un
sustinator constant al federatiilor din Roménia, Georgia si Kazahstan,
in 2017, Grupul si-a extins sponsorizarea si pentru federatii din
Bulgaria, Moldova si Turcia.

Mai mult, incepand din mai 2017, directorul executiv al KMG
International si presedintele Federatiei de Haltere din Kazahstan,
Zhanat Tussupbekov, a fost ales vicepresedinte al Federatiei
Internationale de Haltere.
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GEORGIA
GHINEA

Director Planificare
si Performanta
BU Retail

Unul dintre cei mai buni
manageri de planificare din
cadrul KMG International,
Georgia si-a transformat
iubirea fata de natura atét intr-
un hobby, cét si intr-o misiune.
Cénd nu evadeaza din rutina
zilnica prin gradinarit, este
implicata in initiative ale
companiei care urmaresc
dezvoltarea comunitatii si
protejarea mediului. Este unul
dintre angajatii care contribuie
cu timpul si abilitatile sale la
initiativele Grupului si profita
de fiecare sansa pentru

a conduce prin puterea
exemplului, inspirdndu-i si pe
altii sa faca la fel.

ABORDAREA NOASTRA

Obiectivul KMG International este de a genera in mod constant
imbunatatirea performantelor si de a provoca schimbari cu
impact pozitiv asupra stakeholderilor , urmarind in acelasi

timp sa raspunda nevoilor din piata si sa opereze in mod
responsabil. In acest sens, Grupul a elaborat o strategie global
care ofera directii complete pentru a stabili atat prioritatile
clientilor si furnizorilor, cat si cele operationale, pentru a garanta
durabilitatea activitatii sale.

Politicile, procedurile, procesele si initiativele noastre

interne vizeaza promovarea unei culturi organizationale

care promoveaza comportamentul etic si respectarea legii,
generand in acelasi timp oportunitati de crestere si beneficii
pentru numerosii stakeholderi, in concordanta atat cu rolul
nostru de jucator regional important in industria petroliera,
cat si cu Obiectivele de Dezvoltare Durabila incluse in Agenda
2030. Spre exemplu, in ultimii ani, KMG International a
implementat o serie de politici in intregul sau lant de operatiuni
pentru a elimina deseurile, pentru eficienta sporita si pentru

a Imbunatati viata comunitatilor, angajatilor, partenerilor de
afaceri, actionarilor si a altor actori interesati.

Partenerii de afaceri, furnizorii si contractorii nostri sunt esentiali
pentru succesul nostru global si pentru capacitatea noastra

de a ne optimiza eficienta operatiunilor, minimizand in acelasi
timp riscurile operationale. Ca atare, ne bazam pe operatiunile
si pe oamenii din cadrul lantului nostru de aprovizionare

sa Imbunatateasca rezultatele si sa creeze valoare la nivelul
Grupului. Totodata, ne folosim de feedbackul valoros obtinut
pe intregul parcurs pentru a ne evalua in mod constant politicile
si pentru a ne actualiza procesele si procedurile.

LANTUL DE APROVIZIONARE

Principii de operare
si conduita Tn afaceri

Acordam o atentie sporita sustenabilitatii pe tot parcursul
lantului de aprovizionare, gestionand si optimizand
performantele noastre de mediu, sociale si economice,
pentru a folosi resursele in mod responsabil, pentru a
Tmbunatati operatiunile, pentru a economisi costuri si
creste productivitatea. Dincolo de asta, operatiunile noastre
din lantul de aprovizionare se desfasoara in conformitate

cu regulamentele si politicile companiei, intr-un mediu
profesional, transparent si etic.

Acest lucru este valabil si pentru reteaua noastra de furnizori,
contractori si subcontractori, deoarece lucram numai cu terti
care opereaza in conformitate cu valorile companiei noastre si cu
legislatia nationala si internationala in ceea ce priveste protectia
mediului, sanatatea si securitatea In munca, managementul
calitatii, etica si combaterea coruptiei, responsabilitatea sociala,
drepturile omului si standardele de munca.

Astfel, in 2017, am continuat sa dezvoltam si sa imbunatatim
Codul de conduita pentru furnizori, detaliind valorile si
abordarea companiei fata de integritate, drepturile omului,
standardele de munca si responsabilitatea fata de mediu. Prin
Monitorul lantului de aprovizionare efectuam o evaluare ampla
atunci cand selectam furnizori si subcontractori si monitorizam
in mod constant relatiile noastre de afaceri, pentru a adresa
rapid orice potential risc.



RAZVAN
NISTOR

Project Manager
Rompetrol Downstream

Cu o vasta experienta in
segmentul de retail din
industria petroliera, Razvan este
alaturi de KMG International

de un deceniu, folosindu-si
experienta si determinarea

in procesul de rebranding al
retelei de distributie a Grupului.
Atentia si rigurozitatea lui au
adus o contributie valoroasa
acestui proces si este mandru
de implicarea sa directa in
cadrul acestuia, péna la cele
mai mici detalii.

Toti furnizorii precalificati primesc, revizuiesc si semneaza
faptul ca respecta principiile etice stabilite in Codul

de conduita pentru furnizori al KMG International si Tsi
asuma responsabilitatea pentru serviciile si produsele
furnizate, precum si pentru toate datele comunicate
catre KMG International, inclusiv angajamentul lor de

a se supune normelor impuse de Grup cu privire la
respectarea standardelor de mediu, sociale si de munca
sau ale drepturilor omului.

In plus, furnizorii sunt supusi periodic unui proces de
monitorizare si evaluare, ca parte a eforturilor companiei
de reducere a riscurilor, in timp ce potentialii furnizori si
contractori trec printr-un proces complex de evaluare

si selectie nainte de a demara orice fel de colaborare
cu compania. Orice abatere de la standardele impuse
de KMG International poate duce, in cele din urma, la
rezilierea contractului de colaborare.

Pentru ca obiectivul nostru este acela de a avea
colaborari numai cu furnizori pe deplin etici si
responsabili, ne bazam operatiunile pe oferte
competitive, transparenta, tratament egal si
nediscriminarea ofertantilor.

Operatiuni de achizitii
si aprovizionare

Departamentul de achizitii si aprovizionare din cadrul
KMG International se ocupa de gestionarea contractelor,
strategiile comerciale, sistemele de achizitii publice,
logistica si achizitiile indirecte ale Grupului.

Activitatile operationale ale lantului de aprovizionare, care genereaza
planuri pe termen scurt si mediu, se bazeaza pe scenarii de productie,
prognoze, planuri anuale de livrare si agende zilnice, acoperind 3
domenii majore de activitate: achizitia de materii prime, planificarea

si optimizarea productiei prin alocarea de volume de productie si
logistica generala pentru toate filialele Grupului.

In 2017, achizitiile de titei au inregistrat o usoara scadere (4.669.513
tone) fata de anul precedent (4.752.447 tone). In timp ce volumele
achizitionate au fost mai mici in 2017, pretul mediu de achizitie pentru
titei a fost mai mare decéatin 2016, ca urmare a cresterii cotatiilor
internationale - in anul 2017 media pentru Brent a fost de 54 USD /
baril comparativ cu 44 USD / baril in 2016.

Data fiind revizia majora a rafinariei Petromidia din luna mai, au fost
achizitionate si alte materii prime, astfel ca volumul total de materii
prime achizitionate in 2017 din surse externe a fost de 5.469.452 tone,
in crestere fata de cel din 2016, respectiv 5.362.555 tone.

Principala piata de import pentru titei este Kazahstan, iar titeiul
achizitionat se tranzactioneaza prin intermediul Terminalului Maritim
Midia din cadrul Grupului. Achizitionarea celorlalte materii prime este
asigurata atat din Romania, cat si din surse externe.

Prelucrarea materiilor prime alternative in anul 2017 (494 kt de
motorina si pacura de prima distilare) a generat un plus de 1,2
milioane USD fata de buget. Achizitiile interne in 2017 s-au ridicat la
102.857 de tone fata de 52.341 de tone in anul precedent. La acestea
s-au adaugat si volume transferate din rafinaria Vega, in cantitate de
30.957 tone (27.692 tone in 2016).

Cantitatea de titei necesara procesarii in 2017 a fost contractata prin
KazMunayGaz Trading A.G. (KMGT), specializata in operatiunile de
tranzactionare a titeiului si produselor petroliere. Materiile prime
pentru rafinarie sunt achizitionate pe baza unor contracte ferme de



import, precum si de pe piata interna. Titeiul

- principala materie prima pentru Rompetrol
Rafinare este asigurata numai prin import, pe baza
contractelor ferme incheiate anual, care asigura
stabilitatea si securitatea operatiunilor rafinariei in
conditii optime.

In conformitate cu Directiva Europeana transpusé
in legislatia roméaneasca prin HG nr. 121/2013 -
privind utilizarea biocarburantilor si a biolichidelor
incepand cu 1ianuarie 2017, Rafinaria

Petromidia produce motorina cu un continut de
biocombustibil de cel putin 6,5%, respectiv cel
putin 4,5% pentru benzina.

In 2017, Grupul a continuat s3 reducé impactul
asupra mediului prin cresterea cantitatii de

MATERII PRIME

PROCESATE LA

PETROMIDIA

(mii tone) 2017
TITEI 4,737
ALTELE* 582

* Materiile prime auxiliare
includ motorina si pacura

biocombustibili utilizati. Am cumparat 67.637 tone de
motorina biodiesel, in crestere de la 66.890 de tone
achizitionate in 2016, 19.600 de tone de bioetanol,
comparativ cu 18.4391n 2016 si 2.843 de tone de bio-
ETBE, comparativ cu 2.686 de tone in anul precedent.

Rompetrol Rafinare (RRC), divizia de rafinare a KMG
International, produce doar combustibili Euro 5 si
proceseaza numai uleiuri sulfuroase. Toti carburantii
RRC si aditivii VEGA sunt certificati de Registrul Auto
Roman conform HG nr. 928/2012, ce stabileste cerintele
minime pentru introducerea pe piata a combustibilului.

In plus, toate volumele de biocombustibili achizitionate
de KMG International respecta criteriile de durabilitate
stabilite in legislatia UE, provenind de la producatori din
UE care folosesc in principal materii prime europene.

BIOCARBURANTI

PROCESATI LA

PETROMIDIA

(mii tone) 2017
BIODIESEL 67.637
BIOETANOL 19.600
BIO-ETBE 2.843

MANAGEMENTUL CALITATII S1 RELATIEI CU CLIENTII

Deoarece suntem o companie orientata spre oameni, pozitionam
angajatii si clientii in centrul afacerii noastre. Satisfactia clientilor
si angajatilor, sondata anual prin studii de piata detaliate, joaca
un rol important in dezvoltarea planului de afaceri, a ofertei si
activitatilor de marketing.

Studii de piata si
produse responsabile

Suntem constienti de faptul ca impactul produselor noastre
asupra mediului si sanatatii nu se limiteaza doar la procesul de
productie, ci vizeaza si modul in care clientii nostri, si clientii lor
mai departe, folosesc produsele noastre. Viziunea de a oferi
produse performante care fac diferenta este exemplificata

prin produsele care garanteaza sanatate, siguranta, protectia
mediului si alte beneficii durabile pentru clientii nostri.

KMG International realizeaza periodic evaluari complexe ale
sanatatii, sigurantei si riscurilor de mediu pentru noile produse
si gestioneaza actualizarea informatiilor pentru produsele
existente, intr-un efort de a reduce si limita impactul asupra
consumatorilor, angajatilor, comunitatilor si mediului.

Procesul de evaluare adreseaza atribute precum riscurile
de mediu, sistemele de ambalaje si distributie sau utilizarea
resurselor naturale. Prin urmare, factorii de sustenabilitate

sunt folositi in tot procesul de dezvoltare pentru a reduce
posibilul impact negativ al produselor noastre.

Toate companiile membre ale Grupului respecta codul

de bune practici prin care operatorii sunt obligati sa ofere
informatii detaliate despre produsele oferite in conformitate
cu standardul tehnic NP 004/2003 pentru proiectarea si
operarea benzinariilor, Legea nr. 307/2006 pentru protectia
impotriva incendiilor, Legea nr. 319/2006 pentru siguranta si
sanatatea muncii si Hotararea de Guvern nr. 928/2012 privind
conditiile de introducere pe piata a benzinei si motorinei.

Pentru toate produsele noastre realizam evaluari complexe
privind riscurile de mediu si conformitate si elaboram

Fise Tehnice de Siguranta a Materialelor, fiecare impartite
in 16 sectiuni specificate prin Regulamentul european

nr. 1907/2006 (REACH), modificat si completat de
Regulamentul european nr. 453/2010 si Regulamentul
european nr. 1272/2008 privind clasificarea, etichetarea

si ambalarea substantelor chimice si amestecurilor,
modificand si completand Directiva europeana nr. 67/548.

Mai mult, Specificatiile Standard (SS), furnizate pentru toate
produsele companiei, sunt si ele publice si disponibile
pentru consultare. Fiecare SS contine descrierea produsului,
proprietatile acestuia, limitele, metodele de testare, control
al calitatii, esantionare, manipulare, depozitare si transport,
iar fisele tehnice ale produselor contin informatii despre
sigurantg, riscul de incendiu, reciclare si eliminare.



Toate produsele sunt dezvoltate in conformitate cu
Regulamentul REACH, fiind inregistrate conform cerintelor
Agentiei Europene pentru Substante Chimice (ECHA),
fiecare punct de lucru fiind semnalizat conform normelor
de clasificare, etichetare si ambalare a substantelor si
amestecurilor (CLP).

Combustibilii sunt produsi si etichetati conform standardelor
EN 590:2014 pentru motorina, EN 228:2010 pentru

benzina si EN: 589:2008 pentru GPL, precum si certificati

de Registrul Auto Roman (RAR), in conformitate cu HG nr.
928/2012 - cerintele minime pentru introducerea pe piata a
combustibilului, modificata prin HG nr. 644/2015.

Bitumul este produs in conformitate cu standardul EN
1259:2009 (bitum de pavaj), standardul EN 14023: 2010
(bitum polimorf modificat) si certificat de RAR conform HG
nr. 622:2004

Toate companiile din cadrul grupului KMG International
respecta fisele tehnice ale produselor si reglementarile
referitoare la etichetarea acestora. In 2017 nu au fost
identificate incalcari ale regulamentelor si codurilor voluntare
referitoare la sdnatatea si siguranta produselor si serviciilor,
sau la etichetarea acestora, ca si in anii precedenti.

Satisfactia clientilor

Ne bazam pe feedbackul clientilor nostri pentru a
identifica modul in care putem sa le raspundem nevoilor
in dezvoltarea de produse si solutii durabile, dincolo de
respectarea reglementarilor privind mediul si sanatatea

publica. Pentru aceasta, folosim metode de evaluare a
satisfactiei clientilor in cadrul unitatilor noastre de afaceri, in
conformitate cu standardele internationale ISO 9001: 2008 si
ISO 14001: 2004.

In 2017, in urma masurarii gradului de satisfactie e clientilor
Rompetrol Rafinare de catre un evaluator independent,
rezultatele au aratat ca 94% au fost multumiti de companie

si 96% de produsele sale, in timp ce 97% dintre clientii
intervievati au declarat ca vor continua sa utilizeze produsele si
serviciile furnizate de catre companie.

In evaluarea nivelului de satisfactie a clientilor diviziei de
Retail, fie prin studii dedicate, fie prin capitole speciale incluse
n studii de consum si atitudini, KMG International a constatat
ca principalele calitati percepute de clienti au fost calitatea
combustibililor furnizati impreuna cu tehnologia utilizata
atatin procesul de rafinare, cat si in serviciul de pompare.
Varietatea de combustibili si informatiile despre acestia
disponibile la punctele de plata au primit de asemenea scoruri

mari, comparativ cu cele ale principalilor competitori din piata.

In ceea ce priveste serviciul pentru clienti, promptitudinea si
curtoazia personalului au fost, de asemenea, foarte apreciate,
obtinadnd cele mai mari scoruri, respectiv 67 (63 fiind cel

mai mic scor acordat de clienti acestui element la nivelul
competitorilor).

Rezultatele obtinute de Rompetrol Gas in studiul privind
satisfactia clientilor realizat in 2017, au demonstrat ca
societatea a avut o relatie puternica cu clientii, pentru
majoritatea dintre acestia (89%) Rompetrol Gas fiind un
furnizor unic, in timp ce Terminalul Maritim Midia nu a
inregistrat sesizari sau reclamatii in 2017.

CONFORMITATE

Ne bazam succesul operatiunilor pe capacitatea
de a cunoaste si de a respecta legile, regulile

si reglementarile care se aplica in businessul
nostru in toate tarile in care activam. Codul de
conduita in afaceri si politicile noastre interne
traseaza directiile necesare pentru a ne asigura ca
angajatii nostri respecta legile si reglementarile
in vigoare. Personalul este obligat sa revizuiasca
si sa semneze anual acordul de intelegere si
conformitate cu politicile Grupului si sa declare
eventualele conflicte de interese care ne-ar putea
afecta activitatea.

In plus, operatiunile noastre includ diverse
proiecte menite sa supravegheze conformitatea
tuturor departamentelor si diviziilor din cadrul
Grupului - programul CAPEX, de exemplu, in ceea
ce priveste respectarea standardelor de sanatate,
siguranta si mediu in depozitele si statiile de
alimentare Rompetrol Rafinare (RRC), Rompetrol
Downstream (RPD) si Rompetrol Gas (RPG), ceea
ce doar in RPD a necesitat o investitie de 300.000
UsSDin 2017.

In ceea ce priveste aspectele juridice, KMG
International a fost identificat ca parte in mai multe
proceduri judiciare, dintre care majoritatea au
reprezentat cazuri desfasurate pe termen extins
sau recursuri din anii anteriori.

Litigiul referitor la Inspectia Fiscala pentru
Rompetrol Rafinare S.A. in anul 2012

Actiunea se refera la o Decizie de impunere emisa de Agentia Nationala a
Administratiei Fiscale catre Rompetrol Rafinare SA'Tn 2012, pe baza unui
Raport general de inspectie fiscala acoperind perioada 2007-2010, in
cuantum de 48 milioane RON (echivalentul a 15 milioane USD la curs istoric),
din care jumatate reprezinta debite fiscale principale suplimentare, iar
cealalta jumatate reprezinta dobanda si penalitati pentru intarzierea la plata.

In timp ce Curtea de Apel Constanta a dispus efectuarea unui nou audit si
decizia a fost atacata de ambele parti implicate, la data de 12 octombrie
2017 Inalta Curte de Casatie si Justitie a respins ambele apeluri, astfel decizia
primei instante a ramas neschimbata, o noua inspectie fiscala urméand sa fie
demarata in 2018.

Litigiul dintre Rompetrol Rafinare si Primaria Navodari

In ceea ce priveste auditul fiscal local al Rompetrol Rafinare pentru perioada
2012-2014, realizat de Primaria Navodari, cu o constatare de neconformitate
de aproximativ 5 milioane USD, din care principalul a fost de aproximativ

3 milioane USD, iar penalitatile si sumele accesoriile erau aproximativ 2
milioane USD, RRC a depus mai multe contestatii, care au fost admise de
Curtea de Apel Constanta. in pofida contestarii de catre Primaria Navodari,
toate apelurile au fost respinse, decizia Curtii in aceasta privinta, emisa la 16
ianuarie 2017, fiind definitiva. In plus, ca urmare a cererii RRC de a suspenda
efectele executorii ale impunerii, Instanta a acordat Rompetrol Rafinare castig
de cauza si a suspendat efectele si executarea raportului de inspectie fiscala
si a deciziilor fiscale emise de orasul Navodari in data de 19 noiembrie 2015.
Solutia a fost atacata de Primaria Navodari. Cazul se afla in prezent in curs de



desfasurare la Curtea Suprema de Justitie. Primul termen
de audiere in fata Curtii Supreme este programat pe 22
martie 2018.

Litigiul intre Rompetrol Rafinare si Compania
Nationala - Administratia Porturilor Maritime
Constanta S.A.

Avand in vedere nerespectarea de catre Compania
Nationala Administratia Porturilor Maritime Constanta a
prevederilor legale de reglementare a activitatii acesteia,
in sensul ca nu asigura mentinerea in parametri optimi a
portului Midia aflat in administratia sa, cu scopul asigurarii
sigurantei navigatiei, a pastrarii cel putin a caracteristicilor
tehnice ale portului, a unui acces si a unei operari maritime
in conditii de siguranta a acestuia, societatea a recurs la
cateva masuri judiciare impotriva sa, dupa cum urmeaza:

a) Plangere impotriva Societatii Nationale ,Administratia
Porturilor Maritime” SA pentru incalcarea prevederilor art. 9
din Legea nr. 21/1996 care a determinat pentru Rompetrol
Rafinare SA daune de 1,8 milioane USD - cheltuieli de
dragare; 3,3 milioane USD - pierderi comerciale. Plangerea
a dus la o investigatie lansata in aprilie 2016 de catre
Consiliul Concurentei.

b) Actiune impotriva Administratiei Portului Constanta
pentru daune acordate Rompetrol Rafinare referitor la
pescajul maxim pentru port din ianuarie - mai 2015 (0,8
milioane USD) si pentru restituirea cheltuielilor de dragare
(1,7 milioane USD). La data de 19 mai 2017, Curtea a admis
partial cererea reclamantului Rompetrol Rafinare impotriva
inculpatului Administratia Portului Constanta si |-a obligat
pe parat sa plateasca reclamantului:
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° Suma de 1,57 milioane EUR reprezentand cheltuieli de dragare
platite de Rompetrol Rafinare SA in perioada 30 aprilie 2015 - 11
mai 2015;

°© Suma de 0,079 milioane RON reprezentand cheltuieli juridice.

Ambele parti au formulat apel impotriva solutiei pronuntate de
prima instanta. La 27 decembrie 2017, Curtea de Apel Constanta

a admis recursul depus de Administratia Portului Constanta,
respingand recursul formulat de Rompetrol Rafinare SAsi a
modificat sentinta pronuntata de prima instanta, astfel incat toate
pretentiile Rompetrol Rafinare impotriva APMC au fost respinse.
Rompetrol Rafinare urma sa depuna contestatie in termen de 30 de
zile de la data comunicarii hotararii Curtii de Apel Constanta.

Proceduri in care este implicata Rompetrol Rafinare SA,
Rominserv SRL, si angajati ai celor 2 companii, urmare a
producerii incidentul tehnic din rafinaria Petromidia din data
de 22 august 2016

La 22 august 2016 a avut loc un incident tehnic in instalatia Distilare
Atmosferica si in Vid. In urma evenimentului, doi salariati Rominserv
SRL, companie membra a grupului KMG International, au suferit

arsuri si doua persoane au decedat. Urmare a finalizarii urmaririi
penale, Rompetrol Rafinare S.A., Rominserv SRL si 4 angajati ai celor
2 companii au fost trimisi in judecata pentru: neluarea masurilor

de securitate si sanatate in munca, vatamare corporala din culpg,
ucidere din culpa, poluare accidentala. Totodata, in cadrul dosarului,
Rompetrol Rafinare S.A. este implicata ca parte civila.

Pe 16 august 2017, atdt Rompetrol Rafinare S.A., cat si Rominserv
SRL au primit amenzi stabilite de Inspectoratul Teritorial de Munca
Constanta (in suma cumulata de 0,028 milioane RON), care au fost
contestate de ambele entitati. Cu toate acestea, avand in vedere

cazul penal in curs, instanta a suspendat procedura ulterioara
pana la solutionarea acesteia.

Vega - proiect de remediere a bazinelor reziduale

Pe data de 15 noiembrie 2017, Garda Nationala de Mediu, a
efectuat o inspectie la rafinaria Vega pentru a determina stadiul
de implementare a proiectului de remediere.

In urma inspectiei, o amenda de 100.000 RON urma s3 fie
aplicata companiei pentru nerespectarea trimiterii unei notificari
catre Agentia de Protectie a Mediului Prahova cu privire la
inceperea lucrarilor de remediere si la identitatea contractorului
desemnat in proiect, inclusiv pentru nerealizarea lucrarilor
descrise in proiectul de remediere si nerespectarea termenelor
limita stabilite in legatura cu acestea.

Agentia de Protectie a Mediului Prahova, a transmis la data
de 21 noiembrie 2017 avizul nr. 149, informénd Compania

ca trebuie sa respecte prevederile Autorizatiei Integrate de
Mediu péana la 21 decembrie 2017 (in legatura cu executarea
proiectului de remediere a bazinelor reziduale), in caz contrar
Autorizatia Integrata de Mediu va fi suspendata pana la
remedierea situatiei, dar nu mai mult de 6 luni, dupa care
Autorizatia Integrata de Mediu va fi anulata.

La data de 20 decembrie 2017, compania a inaintat catre
Agentia de Protectie a Mediului Prahova o notificare de
incepere a lucrarilor aferente proiectului (etapa | - constructia),
iar la 21 decembrie 2017 a Tnaintat o corespondenta cu detalii
privind compania care va executa lucrarile de constructie.

Pana in martie 2018 nu a fost primita nicio confirmare scrisa din
partea autoritatilor de mediu cu privire la respectarea de catre
companie a obligatiilor mentionate in Autorizatia Integrata de
Mediu, legate de executarea proiectului de remediere.
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SUMAR IFRS

Informatiile financiare abreviate

sunt extrase din Situatia Financiara
Consolidata de la 31 decembrie 2017
si ar trebui analizate impreuna cu
aceste rezultate auditate.

Informatiile financiare consolidate
au primit un audit necalificat. Puteti
citi informatiile finaciare complete in
Raportul Anual al Grupului.

SITUATIE FINANCIARA CONSOLIDATA

2017 ($)

2016 (S)

Total active

2.660.756.266

2.471.747.440

Total active imobile

1.370.399.247

1.382.466.820

Total active curente

1.290.357.019

1.089.280.620

Total datorii 1.086.335.229 1.710.325.399
Capital propriu al actionarilor (246.226.690) (278.850.774)
Total capital propriu 840.108.539 761.422.041
Total datorii pe termen lung 173.666.783 422.035.603

Total datorii curente

1.646.980.944

1.288.289.796

CONTUL DE PROFIT Sl PIERDERE 2017 (S) 2016 ($)
Venituri 8.322.706.699 5.706.141.433
Cheltuieli de desfacere (7.886.317.048) (5.339.380.432)
Profit brut 436.389.651 366.761.001
Profit operational 117.712.915 46.314.949
Impozit pe profit (5.560.284) 216.508
Profit (pierdere) in exercitiul fiscal 80.423.670 14.020.538
Profit (pierdere) inainte de impozitare 85.983.954 13.804.030

oI 103



8 ANEXE




OPINIE INDEPENDENTA

Preambul

Aceasta evaluare profesional3, cu rol de opinie
independentd, se bazeaza pe o analiza aprofundata a
Raportului de Sustenabilitate al KMG International aferent
anului 2017 si ofera o evaluare globala, evidentiind atat
punctele forte, cat si posibilele imbunatatiri ale modului de
raportare. Este important de notat ca evaluarea actuala nu
constituie un audit al raportului si nu sustine in niciun caz ca
este mai mult decét o opinie profesionala.

In pregatirea acestei opinii, expertii ARC au comparat
Raportul de Sustenabilitate al KMGI din 2017 cu indicatorii
de sustenabilitate cuprinsi in standardul G4 al Initiativei de
Raportare Globala (GRI), precum si cu Suplimentul Sectorului
de Petrol si Gaze asociat.

Aceasta activitate a fost corelata cu un proces riguros de
documentare din surse publice, menit sa identifice contextul
national si specificul industriei Tn care compania isi desfasoara
activitatea. Acest proces a fost necesar pentru a putea evalua
in ce masura raportul prezinta deopotriva aspectele pozitive
si negative specifice operatiunilor Grupului.

Pe baza acestor analize, ARC a determinat masura in care
raportul de sustenabilitate respecta ghidurile G4 de raportare,
dar a identificat si aspecte ale raportului care necesita
Tmbunatatiri. n plus, ARC a formulat atat recomandari
generale, cat si specifice, acestea fiind detaliate mai jos.

Analiza si recomandari

Raportul de Sustenabilitate al KMG International pentru

anul 2017, intitulat ,Oamenii nostri de succes”, reprezinta

o descriere bine structurata a performantelor Grupului

in domeniul dezvoltarii durabile, pornind de la aspectele
materiale identificate. Avand in vedere complexitatea
companiei si tipul de operatiuni pe care le efectueaza, ARC
intelege provocarile cu care KMG International se confrunta in
obtinerea de date complete si comparabile pentru a reflecta
corect performanta generala. Este evident insa ca Raportul
de Sustenabilitate al KMGI se concentreaza pe aspectele de
mediu si sociale, oferind informatii amanuntite, atat la nivel
cantitativ, cat si calitativ, inclusiv in ceea ce priveste masurile
luate de KMG International pentru a-si imbunatati rezultatele.

Dupa cum se poate observa in raport, anul 2017 a fost un

an prolific pentru companie in anumite domenii - cum ar

fi performanta economica, productia, eficienta energetica,
managementul deseurilor si rata zero a deversarilor sau
accidentelor. ns& exista si domenii care pot fi imbunatétite,
cum este cazul rotatiei angajatilor, mai ales in cazul categoriilor
cu varste mai reduse, sau cel al remedierii bazinelor reziduale.

Toate acestea subliniaza politicile complexe necesare pentru a
aborda toate aspectele materiale identificate in interactiunea
cu partile implicate, dar si cele mai importante directii de
urmat in perioada urmatoare.

In ansamblu, raportul constituie un tot unitar

si prezinta aspectele raportate intr-o maniera
echilibrata. Unele aspecte pot fi detaliate, insa acest
lucru nu influenteaza valoarea raportului ,Oamenii
nostri de succes”. Printre acestea se numara:

[o)

Cresterea nivelului de transparenta in procesul de
implicare a stakeholderilor, detalierea procedurii
de selectie si a metodologiei de consultare;

Cresterea volumului de date numerice prezentate,
in special in legatura cu aspecte care au fost
identificate ca fiind extrem de importante (de
exemplu: LAS5-8 a fost identificat prin procesul

de implicare a partilor interesate ca fiind de o
importanta majora pentru stakeholderi si avand
un impact puternic asupra Grupului; cu toate
acestea, doi dintre cei patru indicatori aferenti fie
nu au fost raportati, fie au fost raportati pe scurtin
cadrul raportului);

Includerea unor exemple si date suplimentare
privind practicile companiei, provocarile si
oportunitatile din toate operatiunile si pietele
deservite;

Reflectarea opiniilor si nevoilor partenerilor in
ceea ce priveste activitatea companiei (studii de
caz si citate);

Definirea unor obiective mai clare privind toti
pilonii de sustenabilitate, avand in vedere
dezvoltarea afacerilor, schimbarile preconizate in
contexte de mediu, sociale si economice.

Concluzii si recomandari

In concluzie, opinia noastré profesionala este c& Raportul de Sustenabilitate
al KMG International pentru anul 2017 este un document echilibrat si clar,
care se concentreaza asupra aspectelor materiale relevante intéalnite pe
parcursul anului. Progresele facute de la un an la altul in calitatea raportului
subliniaza evolutia pozitiva a Grupului in procesul de raportare, un proces
amplu, riguros si onest, care ii permite acestuia sa exploreze noi directii de
crestere, alaturi de stakeholderii sai, in toate comunitatile in care Grupul are
o prezenta semnificativa.
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GLOSAR DE TERMENI

BAT BREF - documentele de referintd privind

cele mai bune tehnici disponibile

bbl - baril

BU - Business Unit/divizie

CAPEX - cheltuieli de capital

CLP - clasificarea, etichetarea si ambalarea produselor
CONCAWE - Conservarea Aerului si Apei Tn Europa
€02 - dioxid de carbon

CSSM - Comitetul pentru sandtatea si siguranta in munca
DAFWC - cazuri cu repaus de munca

EIA - autorizatie integratd de mediu

Ell - indice de intensitate energeticd

EIP - indice de intensitate energeticd a polimerilor
E&P - explorare si productie

ECHA - Agentia Europeana pentru Produse Chimice
EPA - Agentia pentru Protectia Mediului

EU-ETS - Schema de comercializare a

certificatelor de emisii de gaze cu efect de serd
EUTL - Registrul UE de tranzactii cu

certificate de emisii de gaze cu efect de serd

FAC - caz de prim ajutor

FIR - rata incidentelor letale

FR - rata de frecventd a incidentelor

FTL - incidente letale

GHG - gaze cu efect de serd

GJ - Giga Joule

GPL - gaz petrolier lichefiat

GRI - Initiativa de Raportare Globald

HDPE - polietilena de Tnalta densitate

HG - hotdrare de guvern

HS - Sdnatate si Sigurantd

HSE - Sandtate, Sigurantd, Mediu

KMG - KazMunayGas

KMGI - KMG International

KMGT - KMG Trading

Kt/Kton - kilotond

LDPE - polietilend de joasd densitate

LEV - ventilatie locald de evacuare

LTI - incidente cu absentd de la munca

LTIF - rata absentelor de la munca

mil. - milion

mld. - miliard

MTC - cazuri de internare

ONG - organizatie nonguvernamentald
NOx - oxizi de azot

OECD - Organizatia pentru Cooperare si Dezvoltare Economicd
OEG - oxizi de etilenglicol

PEM - petrochimie

PEPA - Autoritatea de Explorare si Productie a Petrolului
PM - particule Tn suspensie

PSA off-gas - gaze de fumal

QHSE - Calitate, Sandtate, Siguranta, Mediu

RAR - Registrul Auto Roman

REACH - inregistrarea, evaluarea, autorizarea
si restrictionarea substantelor chimice
RPD - Rompetrol Downstream

RPG - Rompetrol Gas

RPP - Rompetrol Petrochemicals

RRC - Rompetrol Rafinare

RWS - Rompetrol Well Services

$02 - dioxid de sulf

SR - rata de severitate a incidentelor
SRFO - pacurd brutd

SRGO - motorind brutd

SS - specificatii standard

tm - tona metricd

TRI - total accidentdri

TRIR - rata totald a accidentarilor
UNGC - Pactul Global al Natiunilor Unite
wt% - procent din greutate

SEAU - statie de epurare a apelor uzate

FORMULAR
DE CONTACT

Va rugam sa acordati cateva
minute pentru completarea
acestui chestionar pe tema
Raportului de Sustenabilitate
pe anul 2017.

Punem pret pe parerea
dumneavoastra, pentru ca
ne ajuta sa ne gestionam
mai bine eforturile si sa ne
Tmbunatatim rezultatele.

Care din urmatoarele
aspecte va intereseaza
cel mai mult?

(raspuns multiplu)

oo ong

Guvernanta corporativa si transparenta
Actiuni de responsabilitate sociala
Protectia mediului

Siguranta si sanatate la locul de munca
Resurse umane

Informarea partilor co-interesate (actionari, angajati,
autoritati locale, clienti, furnizori,
ONG-uri etc)

Folositi punctajul de
mai jos pentru a va
exprima aprobarea sau
dezaprobarea fata de
urmatoarele declaratii:
1) complet impotriva

nu sunt de acord

mi-e indiferent

2)

3)

4) sunt de acord

5) complet de acord

(
(
(
(
(

[]

O Oodod

L]

]
]

Toate principiile si aspectele au fost tratate
corespunzator, in acord cu strategia pentru
dezvoltare durabila a Grupului.

Informatiile sunt complete si clare.
Structura raportului este utila si comprehensiva.
Informatia prezentata este de incredere si corecta.

Tabelele si graficele sunt usor de citit si au fost
realizate corespunzator.

Imaginile folosite in raport sunt o alegere bung,
facandu-l mai aspectuos si mai usor de citit.

Versiunea tiparita respecta standardele unei
publicatii despre dezvoltare sustenabila.

Prefer varianta electronica a raportului.

Voi recomanda acest raport si altor persoane.




Notati de la 11a 5, in ordinea
importantei, urmatoarele
aspecte in care credeti ca am

desfasurat activitati si proiecte

semnificative.
(alegeti cinci)

Siguranta la locul de munca

Mediul de lucru

Protectia mediului

Grija pentru societate

Programe in sprijinul comunitatilor locale
Transparenta

Drepturile omului

In care dintre urmatoarele
grupuri va incadrati?
(alegeti unul)

Angajati

Membri ai comunitatii locale
Membri ONG

Jurnalisti

Furnizori

Clienti

Parteneri de afaceri

Oficiali de stat

Altul

Cum v-a fost influentata opinia

despre KMG International
dupa citirea Raportului de
Sustenabilitate 2017?

(single choice)

Influentat pozitiv
Neinfluentat

OOd | ooguoodd | guoodggn

Influentat negativ

VA MULTUMIM PENTRU
TIMPUL ACORDAT!

Datele pe care le colectam ne vor ajuta sa
imbunatatim Raportul de Sustenabilitate si
politica de responsabilitate sociala a Grupului.
csr@rompetrol.com

PRENUME

NUME

OCUPATIE

COMPANIE

FUNCTIE

TELEFON

E-MAIL

WEBSITE

ADRESA

Va rugam sa mentionati mai jos subiectele pe
care nu le-ati regasit in raportul pe 2017 si pe

care ati dori sa le includem in urmatorul raport:

ANEXA GRI

coD DEFINITIE

CAPITOL

STATUS

PACHETUL STANDARD DE RAPORTARE G4

STRATEGIE SI ANALIZA

Declaratie din partea celui mai senior factor decizional al organizatiei referitoare la sustenabilitatea organizatiei si a
G4-1 obiectivelor sale ' o

Mesaj din partea CEO-ului

raportat integral

G4-2 Descrierea principalelor elemente de impact asupra business-ului, riscuri si oportunitati.

Mesaj din partea CEO-ului

raportat partial

PROFILUL ORGANIZATIEI

G4-3 Numele organizatiei. Cine suntem - Guvernantd corporativa raportat integral
G4-4 Principalele marci, produse si/sau servicii. Cine suntem - Guvernantd corporativa raportat integral
G4-5 Sediul central al companiei Cine suntem - Guvernantd corporativa raportat integral
64-6 Numérul de tariin care opereaza compania si numele tarilor in care compania are operatiuni importante sau care suntem - Guvernants corporativi raportat integral

sunt relevante pentru companie din punctul de vedere al sustenabilitdtii, in concordanta cu aspectele din raport.

G4-7 Tipul de actionariat si statutul juridic.

Cine suntem -

Guvernanta corporativd

raportat integral

G4-8 Pietele deservite (pe regiuni geografice, sectoare si tipuri de clienti/beneficiari).

Cine suntem -

Descrierea operatiunilor

raportat integral

G4-9 Dimensiunea organizatiei care raporteazd.

Cine suntem -

Guvernantd corporativd

raportat integral

1. Numdrul total de angajati, in functie de tipul de contract de muncd si de gen.

2. Numarul total de angajati, in functie de forma de angajare si de gen

3. Forta de munca totald in functie de angajati, personal supervizat si gen.

4. Forta de munca totald in funcie de regiune si gen.

5. Activitati semnificative ale companiei desfasurate de angajati recunoscuti in mod legal ca independenti sau
de alti indivizi in afara de angajati sau personal supervizat, inclusive angajati sau personal supervizat din
partea contractorilor.

6. QOrice vlariatie semnificativa Tn numarul angajatilor (precum variatiile sezoniere din industriile de turism si
agriculturd).

G4-10

Oamenii nostri - Structura si evolutia personalului

raportat integral

G4-11 Procentul de angajati acoperiti de contracte colective de munca.

Oamenii nostri - Performante economice

raportat integral

G4-12 Descrierea lantului de furnizori ai companiei

Cine suntem -

Descrierea operatiunilor

raportat integral




cobD

DEFINITIE

CAPITOL

STATUS

Schimbdri semnificative care au avut loc in perioada de raportare, cu privire la dimensiune, structurd, actionariat
sau lantul de aprovizionare, inclusiv:
e schimbari ale sediilor sau operatiunilor, inclusiv deschiderea, inchiderea sau extinderea unitatilor

G4-13 e modificdri In structura capitalului social si a altor formatiuni de capital, intretinere si operatiuni de alterare Cine suntem - Guvernantd corporativa raportat integral
(pentru organizatiile din sectorul privat)
e schimbari ale sediilor furnizorilor, structurii lantului de aprovizionare, sau in relatiile cu fumizorii, inclusiv
selectarea de noi furnizori sau rezilierea de contracte cu acestia
G4-14 Descrierea modului de aplicare a principiului precautiei neraportat
G4-15 Lista principiilor, cartelor sau altor initiative pe care compania le sustine si/sau la care este afiliata ﬁg?argﬁlrga noastrd - Obiective de dezvoltare raportat integral
Lista asociatiilor (precum asociatiile din industrie) si a organizatiilor nationale sau internationale de advocacy in
cadrul cdrora organizatia:
G4-16 define o pozifie in consiliul de administratie Cine suntem - Apartenente si afilieri raportat integral

® participd in proiecte sau comisii
e oferd finantare substantiald, in afara taxelor de membru obisnuite
e considerd afilierea ca fiind strategica

IMPLICAREA STAKEHOLDERILOR

Lista grupurilor de factori interesati implicati de cdtre companie
Exemple de grupuri de stakeholderi:
® societatea civild

e consumatori < o an

64-24 e angajal ﬁ\(l))ﬁtredxatre?orgg?stra - Aspecte materiale fn raportat integral
e alti muncitori si sindicatele lor de muncd 9
e comunitdtilocale
e actionari si surse de capital
o fumizori
Raportati baza de identificare si selectare a partilor interesate cu care sd se interactioneze (Descrieti procesul prin care

6425 s-au definit grupurile de stakeholderi si ales grupurile care au fost sau nu abordate) neraportat
Raportati abordarea organizatiei fatd de implicarea factorilor interesati, inclusiv frecventa interactiunilor in functie de - ol

G4-26 tipul si de grupul factorilor interesati, precum si indicati dacd oricare dintre interactiuni a fost efectuata ca parte din ?é)r?trgxatrelaorgg?stra Aspecte materiale fn raportat partial
procesul de pregatire a acestui raport 9
Raportati subiectele cheie si preocuparile care au fost ridicate in urma implicrii partilor interesate, precum si modul < s

G4-27 Tn care organizatia a raspuns la acestea, inclusiv prin procesul de raportare. Raportati grupurile de factori interesati Abordarea noastra - Aspecte materiale in raportat partial

care au introdus fiecare dintre subiectele cheie si preocupdrile mentionate.

context global

cob

DEFINITIE

CAPITOL

STATUS

PROFILUL RAPORTULUI

G4-28 Perioada de raportare (an fiscal sau calendaristic) pentru informatiile furnizate. Abordarea noastra - Despre acest raport raportat integral
G4-29 Data celui mai recent raport (daca existd). Abordarea noastra - Despre acest raport raportat integral
G4-30 Ciclul de raportare. Abordarea noastrd - Despre acest raport raportat integral
G4-31 Furnizati punctul de contact pentru fntrebdri legate de continutul raportului. Abordarea noastrd - Despre acest raport raportat integral
Indicatori GRI:
¢ Raportati optiunea ,conform cu” selectatd de companie.
G4-32 e Raportati indicatorii GRI pentru optiunea selectata. Abordarea noastrd - Despre acest raport raportat integral
e Raportati trimiterile catre raportul de audit extern, in cazul in care raportul a fost asigurat pe f)lan extern. (GRI
recomandad utilizarea de audit extern, dar nu este o cerinta de a fi “in conformitate” cu standardele de raportare).
Audit:
e Raportati politica organizatiei si practicile curente cu privire la solicitarea auditului extern pentru raport.
e Dacd nu este inclusa in raportul de audit care insoteste raportul de sustenabilitate, raportati scopul si baza oricarui
G4-33 audit extern furnizate. Anexe - Opinie independentd raportat partial
e Raportati relatia dintre organizatie si fumizorii auditului.
e Raportati dacd cel mai inalt corp de guvernare sau directorii seniori sunt implicati in solicitarea auditului pentru
raportul de sustenabilitate al organizatiei.
GUVERNANTA
Structura de guvernanta a organizatiei, inclusiv comisii sub cel mai inalt nivel ierarhic de guvernanta; identificati  ~. < . .
G4-34 orice comisie responsabila pentru decizii economice, de mediu sau sociale. Cine suntem - Guvernantd corporativa raportat integral
G4-35 Structura de guvernantd a organizatiei, inclusiv comisiile celui mai fnalt for de conducere Cine suntem - Guvernantd corporativa raportat integral
) Raportati procesul de delegare a autoritdtii in chestiuni economice, de mediu si sociale de la Consiliul de
G4-36 Administratie spre directori executivi superiori sau alti angajati. neraportat
) Raportati procesul de consultare Tntre stakeholderi si Consiliul de Administratie al companiei pe probleme
G4-37 economice, de mediu sau sociale. heraportat
G4-38 Raportati componenta Consiliului de Administratie si comisiile sale. Cine suntem - Guvernantd corporativa raportat integral
G4-39 Raportati daca presedintele Consiliul de Administratie este si director executiv. Cine suntem - Guvernantd corporativa raportat integral
) Raportati procesul de desemnare si selectie a membrilor Consiliului de Administratie si comisiile sale, precum si-~ ~. < . .
G4-40 criteriile folosite pentru nominalizarea si selectarea lor. Cine suntem - Guvernantd corporativ raportat parfal
64-41 Raportati procesele folosite de Consiliul de Administratie pentru a evita sau rezolva conflictele de interese, sau Cine suntem - Guvernanta corporativa raportat integral

dacd acestea sunt raportate stakeholderilor.




cobD DEFINITIE CAPITOL STATUS
Raportati rolul membrilor Consiuliului de Administratie si a directorilor executivi in elaborarea, aprobarea si

G4-42 actualizarea scopului, valorilor si misiunii organizatiei, a strategiilor, politicilor si obiectivelor economice, de Cine suntem - Guvernantd corporativa raportat partial
mediu si sociale.
Raportati mésurile intreprinse pentru a dezvolta si imbunétati expertiza Consiliului de Administratie pe teme

64-43 economice, de mediu sau sociale. neraportat
Raportati procesul folosit de Consiliul de Administratie pentru a evalua performantele in materie de guvernanta

G4-44 pe probleme economice, de mediu si sociale; raportati actiunile intreprinse pentru a evalua performantele neraportat
economice, de mediu si sociale.
Raportati rolul Consiliului de Administratie in identificarea si gestionarea problemelor economice, de mediu si . < . .

G4-45 sociale, a riscurilor i oportunitatilor. Cine suntem - Guvernantd corporativa raportat partial
Raportati rolul Consiliului de Administratie in revizuirea eficacitatii procesului de gestionare a riscurilor pe teme

G4-46 economice, de mediu si sociale. neraportat

64-47 Raportati frecventa cu care Consiliul de Administratie analizeazd problemele economice, de mediu sau sociale, Cine suntem - Guvernanti corporativi ranortat partial
riscurile si oportunitatile. ra corp portat par}

64-48 Raportati cea mai naltd comisie sau functie care evalueaza si aproba raportul de sustenabilitate al organizatiei si neranortat
asigurd relatarea tuturor aspectelor materiale. P

G4-49 Raportati procesul de comunicare a ingrijorarilor serioase catre Consiliul de Administratie. Cine suntem - Guvernantd corporativa raportat integral
Raportati natura si numarul total de ingrijordri serioase comunicate Consiliului de Administratie precum si : < - ;

64-50 mecanismul de luare Tn consideratie si rezolvare a acestora. Cine suntem - Guvernanta corporativa raportat integral
Raportati politicile de remunerare pentru Consiliul de Administratie si directorii executivi; raportati felul in

G4-51 care criteriile de performantd din politica de remuneratie se raporteaza la obiectivele asumate de Consiliul de neraportat
Administratie si directorii executivi pe probleme economice, de mediu sau sociale.
Raportati metodologia de calcul a remuneratiei. Raportati dacd s-a apelat la consultanti in calcularea — . .

G4-52 remuneratiei si daca acestia sunt independenti de conducerea organizatiei. Oamenii nogtri - Performante economice raportat integral
Raportati felul in care parerea factorilor co-interesati este ceruta si luata in consideratie in calcularea p . .

G4-53 remuneratiei, inclusiv rezultatele votului lor asupra politicii de remuneratie si sugestiile lor, dacd existd. Oamenii nostr - Performante economice raportat parfial

G4-54 Raportati raportul intre remuneratia anuald a celor mai bine pldtiti membri ai organizatiei in fiecare tard unde neranortat
desfasoard operatiuni semnificative si remuneratia medie pentru toti angajatii din acea tard. P

64-55 Raportati raportul procentual intre remuneratia anuald a celor mai bine platiti membri ai organizatiei in fiecare neraportat

tard unde desfasoard operatiuni semnificative si remuneratia medie pentru toti angajatii din acea tara.

11

KMG INTERNATIONAL
RAPORT DE SUSTENABILITATE 2017

cob DEFINITIE

CAPITOL

STATUS

ETICA S1 INTEGRITATE

G4-56 Descrieti valorile, principiile, standardele si normele de operare ale companiei precum si codul de conduita.

Cine suntem - Guvernantd corporativa

raportat integral

64-57 Raportati mecanismele interne si externe de consiliere pe probleme de eticd si ilegalitati sau integritate
organizationala, cum ar fi liniile de asistentd si consiliere.

Cine suntem - Guvernantd corporativa
Oamenii nostri - Practici de muncd

raportat integral

Raportati mecanismele interne si externe de raportare a ingrijordrilor de Tncalcarea eticii sau comportamente
G4-58 ilegale, probleme de integritate organizationald, cum ar fi escaladarea pe linie ierarhica, mecanisme de
raportare anonima sau linii verzi.

Cine suntem - Guvernantd corporativa
Oamenii nostri - Practici de munca

raportat integral

PACHETUL SPECIFIC DE RAPORTARE G4

PERFORMANTE ECONOMICE

Valoarea economicd directd generata si distribuitd, inclusiv componentele de baza pentru operatiunile globale
GAECT e companiei

Financiar - Sumar IFRS

raportat integral

Ga-EC2  Raportati riscurile si oportunitatile generate de schimbarile climatice, care au potentialul de a genera schimbari
de fond Tn operatiuni, venituri sau cheltuieli.

neraportat

G4-EC3  Acoperirea obligatiilor planului de beneficii al organizatiei.

Oamenii nostri - Performante economice

raportat integral

G4-EC4  Sprijin financiar primit de la guvern.

nu se aplica

PREZENTA PE PIATA

G4-EC5 Procentul salariului mediu al unui angajat nou, in functie de gen, comparativ cu salariul minim pe economie, in
zonele cu operatiuni semnificative.

Oamenii nostri - Performante economice

raportat integral

G4-EC6  Procentul de personal de management angajat din comunitatea locald in zonele cu operatiuni semnificative.

Oamenii nostri - Structura si evolutia personalului

raportat integral

IMPACT ECONOMIC INDIRECT

G4-EC7  Dezvoltarea si impactul investitiilor in infrastructurd si servicii oferite.

Cine suntem - Descrierea operatiunilor

raportat integral

G4-EC8  Descrierea impactului economic indirect semnificativ, inclusiv anvergura impactului.

Cine suntem - Descrierea operatiunilor

raportat integral

PRACTICI DE ACHIZITII

G4-EC9  Procentul de cheltuieli cu furnizori locali in locatii de operare semnificative. neraportat
ASPECTE SPECIFICE

G4-0G1  Volumulsitipul de rezerve estimate dovedite si de productie. Piatd - Lantul de aprovizionare raportat partial
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cobD DEFINITIE CAPITOL STATUS
PERFORMANTE DE MEDIU

MATERII PRIME

G4-EN1  Materiale utilizate, in functie de greutate sau volum Mediu - Performante operationale raportat integral

G4-EN2  Procentul de material de intrare reciclat. Mediu - Performante operationale raportat integral
ENERGIE

G4-EN3  Consumul direct de energie al organizatiei. Mediu - Performante de mediu raportat integral
G4-EN4  Consumul indirect de energie al organizatiei. Mediu - Performante de mediu raportat integral
G4-EN5  Intensitatea energeticd. Mediu - Performante de mediu raportat integral
G4-EN6 Initiative in vederea eficientizdrii consumului de energie. Mediu - Performante de mediu raportat integral
G4-EN7  Reducerea necesarului de energie raportat la produse si servicii. Mediu - Performante de mediu raportat integral
APA

G4-EN8  Cantitatea de apd consumatd, in functie de sursa. Mediu - Performante de mediu raportat integral
G4-EN9  Surse de apa afectate semnificativ de consumul de apa. Mediu - Performante de mediu raportat integral
G4-EN10  Procentul si volumul total de apa reciclatd si refolosita. Mediu - Performante de mediu raportat integral
BIODIVERSITATE

GA-EN11 gi(’)(g-atigiT(:]psirgéii(\)lr;zgsliet;ﬂt?idr}ﬁtgf,acgsg?ir;la()tfb%)etset}g&éte in perimetrul sau Tn apropierea ariilor protejate si a zonelor Mediu - Performante de mediu raportat integral
G4-EN12  Descrierea impactului semnificativ al produselor si serviciilor asupra biodiversitdtii sau a ariilor protejate. Mediu - Performante de mediu raportat integral
G4-EN13  Habitate protejate sau restaurate. Mediu - Performante de mediu raportat integral
ot Jumand g dspectamenine dp I o UCH e e ol ot i —
EMISII

gzgmz Emisii d.e.gaze.cu efect de serd directe si indvirecte (Scop 1&2). Mediu - Performante de mediu ravortat intearal
GA-EN17 Alte emisii indirecte de gaze cu efect de serd (Scop 3). : portatintegra
G4-EN18 Intensitatea emisiilor de gaze cu efect de serd. neraportat

coD DEFINITIE CAPITOL STATUS

G4-EN19  Reducerea emisiilor de gaze cu efect de sera. Mediu - Performante de mediu raportat integral
G4-EN20  Emisii of ozone-depleting substances neraportat
G4-EN21  Oxizi de azot, dioxid de sulf si alte emisii semnificative. Mediu - Performante de mediu raportat integral

DEVERSARI §I DESEURI

G4-EN22 Totalul de apd eliminatd in functie de calitate si de destinatie. Mediu - Performante de mediu raportat integral
G4-EN23  Greutatea totald de deseuri in functie de tipul acestora si de metoda de eliminare. Mediu - Performante de mediu raportat integral
G4-EN24  Numarul total si volumul de deversari semnificative. Mediu - Performante de mediu raportat integral
Greutatea deseurilor transportate, importate, exportate sau tratate, considerate periculoase conform Conventiei . . .
GA-EN25 de la Basel, Anexele I, Il, 1l si VIII si procentul de deseuri transportate la nivel international. Mediu - Performante de mediu raportat integral
GA-EN26 |dentitate, dimensiune, nivelul de protectie si valoarea in termeni de biodiversitate a corpurilor de apd si a Mediu - Performante de mediu raportat integral

habitatelor conexe afectate semnificativ de deversarile de apd ale organizatiei.

PRODUSE $SI SERVICII

G4-EN27  Gradul de diminuare a impactului produselor si serviciilor asupra mediului. nu se aplica
G4-EN28  Procentul de produse vandute si materialele lor de ambalare, care sunt recuperate pe categorii. nu se aplica
CONFORMITATE
Valoarea monetard a amenzilor semnificative s numarul total al sanctiunilor non-monetare pentru nerespectarea Mediu - Performante de mediu .
GA-EN29 legislatiei de mediu. Piata - Conformitate raportat integral
TRANSPORT
) Impact de mediu semnificativ pentru transportul produselor sau altor materiale necesare activitétii organizatiei, . . :

G4-EN30 inclusiv transportul angajatilor Mediu - Performante de mediu raportat partial
G4-EN31  Cheltuielile totale de protectie a mediului si investitiile in functie de tip. Mediu - Performante de mediu raportat integral
G4-EN32  Procentul de noi furnizori care au fost evaluati folosind criterii de mediu. neraportat
G4-EN33  Impact de mediu semnificativ in lantul de furnizori si actiunile luate. neraportat
G4-EN34 Numarul de plangeri privind impactul de mediu Tnregistrate, adresate si rezolvate prin sistemele formale de Mediu - Principalele realizariin 2017 raportat integral

gestionare a plangerilor.




cobD DEFINITIE CAPITOL STATUS
ASPECTE SPECIFICE

G4-0G2 3 totals investits in domeniul energiei bile 13 generats i funcie de surs3 tat
64.0G3  oumatotaldinvestitin domeniul energiei regenerabile si suma totala generata in functie de sursa. neraporta
G4-0G4  Numdrul si procentul de zone de operatiuni in care riscul asupra biodiversitatii a fost evaluat si monitorizat. Mediu - Performante de mediu raportat partial

G4-0G5  Volumul de formare a apei produse.

Mediu - Performante de mediu

raportat integral

G4-0G6  Volumul de hidrocarburi arse si evacuate. nu se aplica
G4-0G7  Cantitatea de deseuri de foraj (noroi de foraj si butasi) si strategiile pentru tratarea si eliminarea acestora. neraportat
G4-0G8  Continutul de benzen, plumb si sulf din carburanti. neraportat

PERFORMANTE SOCIALE: PRACTICI $1 CONDITII DECENTE DE MUNCA

POLITICI DE ANGAJARE

G4-LA1  Numdrul de noi angajari si fluctuatia angajatilor in functie de varstd, gen si regiune.

Oamenii nostri - Structura si evolutia personalului

raportat integral

GA-LA2 Beneficii oferite angajatilor cu norma intreagd, care nu sunt acordate si angajatilor cu norma redusd, in functie
de zonele de operatiuni semnificative.

Oamenii nostri - Performante economice

raportat integral

G4-LA3  ntoarcerea la serviciu si pastrarea locului de munci dupa concediul de maternitate/paternitate, in functie de gen.

Oamenii nostri - Structura si evolutia personalului

raportat integral

RELATII DE MUNCA

G4-LA4  Perioada minimd de preaviz pentru schimbari operationale, chiar si pentru cele prevazute Tn contractul colectiv de munca.

Oamenii nostri - Performante economice

raportat integral

SANATATE SI SIGURANTA OCUPATIONALA

GA-LAS Procentul fortei de munca totald reprezentata in intéIniri formale de management - sénatatea muncii si comisii de
sigurantd care ajutd la monitorizarea si consultanta cu privire la medicina muncii si a programelor de siguranta.

Our People - Sigurantd si sandtate in muncd

raportat integral

Rata de rdnire, boli la locul de munca, zile pierdute si absenteism, precum si numarul de calamitati produse la - o xs < .
G4-LA6 locul de munc, in functie de regiune si de gen. Our People - Sigurantd si sandtate in munca raportat partial
G4-LA7  Angajati cu risc ridicat de incidente sau boli profesionale. neraportat
G4-LA8  Aspecte de sandtate si securitate acoperite de acorduri formale cu sindicatele. Our People - Sigurantd si sandtate in muncd raportat partial

INSTRUIRE SI EDUCATIE

G4-LA9  Numdr mediu de ore de instruire pe an pentru angajat, dupd gen si dupd categoria de angajati.

Oamenii nostri - Dezvoltarea abilitatilor
si formare continud

raportat integral

cob DEFINITIE

CAPITOL

STATUS

G4-LA10 Nrograme pentru gestionarea competentelor si de invatare pe tot parcursul vietii care sd sprijine capacitatea de
insertie profesionald continud a angajatilor si s i ajute in gestionarea sfarsitului de cariera.

Oamenii nostri - Dezvoltarea abilitatilor
si formare continud

raportat integral

G4-LAT1 Procentul de angajati care primesc regulat evaludri legate de performantd si dezvoltarea carierei, in functie de
gen si categorie.

Oamenii nostri - Dezvoltarea abilitatilor
si formare continud

raportat integral

DIVERSITATE SI EGALITATE DE SANSE

GaLa12  Componenta organelor de guvernare si defalcarea salariatilor pe categorii de salariati, in functie de gen, vérstd,
apartenenta la grupuri minoritare si alti indicatori de diversitate.

Oamenii nostri - Structura si evolutia personalului

raportat integral

REMUNERARE EGALA PENTRU FEMEI S| BARBATI

Raportul dintre salariul de bazd al femeilor si cel al barbatilor, in functie de nivelul ierarhic si de zonele semnificative
GALM3 g operatiuni ' ' ' '

Oamenii nostri - Performante economice

raportat integral

EVALUAREA FURNIZORILOR PE PRACTICI DE MUNCA

G4-LA14  Procentul de noi furnizori care au fost verificati pe baza unor criterii referitoare la practicile de munca.

neraportat

GaLA15  Impact semnificativ actual si potential negativ pentru practicile de munca in lantul de aprovizionare si
actiunile intreprinse.

neraportat

MECANISME DE RECLAMATII PENTRU PRACTICI DE MUNCA

G4-LA16 Numérul de plangeri privind practicile de munca inregistrate, adresate si rezolvate prin sistemele formale de
gestionare a plangerilor.

Oamenii nostri - Practici de munca

raportat integral

SOCIAL PERFORMANCE: HUMAN RIGHTS

INVESTITII

G4-HR1 Procentul si numarul total de acorduri de investitii semnificative si contracte care includ clauze referitoare la
drepturile omului sau care au fost supuse analizei privind drepturile omului.

Oamenii nostri - Practici de munca
Piatd - Lantul de aprovizionare

raportat integral

G4-HR2 Totalul de ore de instruire a angajatilor cu privire la politicile si procedurile legate de aspecte ale drepturilor
omului care sunt relevante pentru operatiuni, inclusiv procentul de angajati instruiti.

Oamenii nostri - Dezvoltarea abilitatilor
si formare continud; Practici de munca

raportat integral

NON-DISCRIMINARE

G4-HR3  Numarul total de incidente de discriminare si actiunile corective intreprinse.

nu se aplica

LIBERTATE DE ASOCIERE SI NEGOCIERE COLECTIVA

G4-HRA Operatiuni si furnizori identificati ca avand risc ca dreptul de a exercita libertatea de asociere si negocierea colectiva sa
poata fi incdlcat sau supus unui risc semnificativ, dar si actiunile intreprinse pentru a sprijini aceste drepturi.

Oamenii nostri - Practici de munca

raportat integral




cobD DEFINITIE CAPITOL

STATUS

MUNCA MINORILOR

Operatiuni si furnizori identificati ca avand risc semnificativ pentru incidente de exploatare a copiilor in muncd, precum —— o y
G4-HRS si masurile luate pentru a contribui la abolirea exploatarii minorilor. Oamenii nostri - Practici de munca

raportat integral

MUNCA FORTATA
Operatiuni si furnizori identificati ca avénd risc semnificativ pentru incidentele de muncd fortatd sau obligatorie, si I - < .

GAHR  icuri pentru a contribui la eliminarea tuturor formelor de muncé fortata sau obligatorie. Oamenii nostri - Practici de munc raportat partial
PRACTICI DE SECURITATE

) Procentul de personal de securitate instruit in politicile organizationale de drepturile omului sau proceduri care sunt .
G4-HR7 relevante pentru operatiunile acesteia. nu se aplica
DREPTURILE POPULATIILOR INDIGENE
G4-HR8  Numdrul total de incidente de incélcare a drepturilor comunitdtilor indigene care implicd si actiunile luate. nu se aplica
EVALUARE
G4-HR9  Numdrul total si procentajul de operatiuni care au fost supuse evaludrii cu privire la drepturile omului. neraportat

EVALUAREA FURNIZORILOR PE RESPECTAREA DREPTURILOR OMULUI

G4-HR10  Procentul de noi furnizori care au fost verificati pe baza unor criterii privind drepturile omului. Piatd - Lantul de aprovizionare

raportat integral

G4-HR11 Impact semnificativ asupra drepturilor omului i lantul de furnizori si actiuni luate.

nu se aplica

G4-HR12 Numédrul de plangeri privind drepturile omului inregistrate, adresate si rezolvate prin sistemele formale de

gestionare a plangerilor Oamenii nostri - Practici de muncd

raportat integral

ASPECTE SPECIFICE

G4-0G9  Operatiuni care implicd sau afecteazd comunitdti indigene si unde sunt puse in aplicare strategii specifice.

nu se aplica

SOCIAL PERFORMANCE: SOCIETY

COMUNITATI LOCALE

G4-S01  Procent din operatiuni in care sunt implicate comunitatile locale, evaludri de impact si programe de dezvoltare. Comunitate

raportat integral

G4-S02  Operatiuni cu efecte negative semnificative reale sau potentiale asupra comunitatilor locale. Comunitate

raportat partial

coD DEFINITIE CAPITOL STATUS
ANTICORUPTIE
G4-S03  Procentul si numdrul total de unitdti de afaceri analizate pentru riscurile legate de coruptie. neraportat

Oamenii nostri - Practici de munca

G4-S04  Comunicare si instruire privind politici si proceduri anticoruptie. Piat3 - Lantul de aprovizionare

raportat integral

Oamenii nostri - Practici de muncd

G4-S05  Incidente confirmate si actiunile intreprinse ca raspuns la incidente de coruptie. Piata - Lantul de aprovizionare raportat partial
POLITICI PUBLICE
G4-S06  Valoarea totald a contributiilor financiare si in natura la partidele politice, politicieni si institutiile legate de tara. nu se aplica

PRACTICI ANTI-CONCURENTIALE

64507 Numérul total de actiuni juridice pentru un comportament anti-concurential, lipsit de incredere, si practicile de monopol si

rezultatele lor, Piatd - Conformitate

raportat integral

CONFORMITATE

64-508 Valoarea monetard a amenzilor importante si numarul total de sanctiuni non-monetare pentru neconformitate cu legile

si reglementérile in vigoare. Piatd - Conformitate

raportat integral

EVALUAREA FURNIZORILOR PENTRU IMPACTUL iN SOCIETATE

G4-S09  Procentul de noi furnizori, care au fost verificati pe baza unor criterii de impact asupra societatii. neraportat
. . . I s . T ' Mediu - Performante de mediu ;
G4-S010  Impact negativ actual si potential semnificativ asupra societdtii in lantul de aprovizionare si actiunile intreprinse. Piata - Lantul de aprovizionare raportat partial
MECANISME DE RECLAMATII PENTRU IMPACTUL iN SOCIETATE
] Numar de plangeri privind impactul asupra societétii inregistrate, adresate si rezolvate prin sistemele formale de -
G4-5011 gestionare a plangerilor. nu se aplica
ASPECTE SPECIFICE
G4-0G10 Numadrul si descrierea litigiilor semnificative cu comunitdtile locale si populatiile indigene. nu se aplica
G4-0G11  Numarul de site-uri care au fost dezafectate si site-uri care suntin curs de a fi dezafectate. nu se aplica
] Operatiuni care au determinat stramutarea involuntard, numdrul gospodariilor relocate si modul in care .
640612 mijloacele de subzistentd le-au fost afectate. nu se aplica
G4-0G13  Numarul de evenimente de siguranta proceselor, in functie de activitatea de afaceri. nu se aplica




cobD

DEFINITIE

CAPITOL

STATUS

SOCIAL PERFORMANCE: PRODUCT RESPONSIBILITY

SANATATEA $I SIGURANTA CLIENTILOR

G4-PR1

Procentul de categorii de produse si servicii semnificative pentru care impactul asupra securitdtii si sanatatii
sunt evaluate Tn vederea imbunatatirii.

Piatd - Managementul calitatii si relatiei cu clientii

raportat integral

G4-PR2

Numarul total de incidente de neconformitate cu reglementdrile si politici voluntare cu privire la
impactul asupra sandtatii si a sigurantei produselor si serviciilor pe durata ciclului lor de viatd, in functie
de tipul de rezultate.

Piatd - Managementul calitatii si relatiei cu clientii

raportat integral

ETICHETAREA PRODUSELOR SI SERVICIILOR

Tipul de informatii despre produse si servicii solicitate prin proceduri si procentul de produse si servicii

G4-PR3 semnificative care fac obiectul acestor cerinte. Piatd - Managementul calitatii si relatiei cu clientii  raportat integral
Numadrul total de incidente de neconformare cu reglementarile si codurile voluntare cu privire la produse si s e AR ;

GA-PRE  cenvicii de informare si etichetare a produselor, in f%nctie de tipul de rezultate. Piatd - Managementul calitifi sirelatiei cu dlientii  raportat integral

G4-PR5  Rezultate ale cercetdrilor care masoard gradul de satisfactie a clientilor. Piatd - Managementul calitatii si relatiei cu clientii  raportat integral

COMUNICARE DE MARKETING

G4-PR6  Vanzari de produse interzise sau produse disputate. nu se aplica

G4-PR7 Sluménlil total de incidente de neconformare cu reglementdrile si codurile voluntare, cu privire la comunicarea Piat - Managementul calitai sirelatiei cu clientii  raportat integral
e marketing, inclusiv publicitatea, promovarea si sponsorizarea in functie de tipul de rezultate.

G4-PR8  Numdrul total de reclamatii intemeiate despre incdlcarea drepturilor clientului sau pierderilor de date despre clienti.  Piatd - Managementul calitatii si relatiei cu clientii  raportat integral

CONFORMITATE

G4-PRO \J?ill?;arf:argfondejzg?oar2:‘22rr1vziiclio“roi;nportante pentru neconformare cu legile si reglementarile privind fumizarea si Piat - Managementul calitii si relatiei cu clientii  raportat integral

ASPECTE SPECIFICE

G4-0G14  Volumul de biocombustibili produsi si achizitionati care indeplinesc criteriile de durabilitate.

Piatd - Lantul de aprovizionare

raportat integral

ECHIPA

SUSTENABILITATE
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ROMPETROL RAFINARE
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Tel: +40 241 50 60 00
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office.rafinare@rompetrol.com
www.rompetrol-rafinare.ro

KMG ROMPETROL

Piata Presei Libere nr. 3-5

City Gate - Turnul de nord, etajul 6
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Tel: +40 21 30 30 800

Fax: +40 21 31 22 490
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